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Zasady oznamovani  nekalych
praktik

Zabezpecena pripojeni

Tento dokument je pro lepsi srozumitelnost uveden v preloZené verzi. Konecnou a zavaznou verzi
zastava origindlni dokument "Whistleblower Policy" skupiny NORMA v anglictiné, ktery je k
dispozici na adrese:

https.//powered-by.qbank.se/norma/TTW/Digital WhistleBlower_3-1Z-6-230508-SE.pdf.
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1. Uvod

Mily ctenari,

Ve skupiné NORMA Group Zijeme a pracujeme podle normy: vytvaret "bezpeéna” spojeni pro kazdy den naseho pracovniho
Zivota. Jako lidr v oblasti spojovaci techniky je bezpecné spojeni zakladem vseho, co déldme. Z toho prameni na$ zévazek
budovat a udrZovat integritu, spolehlivost a transparentnost nasich obchodnich postupu.

Jsme odhodlani prosazovat pozitivni zmény. To plati zejména pro zpUsob, jakym podnikame a jakym komunikujeme mezi
sebou navzajem a s lidmi a spolec¢nostmi mimo skupinu NORMA. Pravé o to jde ve skupiné NORMA Group v oblasti
Compliance - protozZe bezpecné spojeni je zakladem naseho podnikani. Povést skupiny NORMA Group je cennym aktivem,
které ma zasadni vyznam pro Uspéch spoleénosti. Abychom ji ochranili, jsme odhodlani zajistit, aby naSe obchodni procesy
splfiovaly nejvy$si standardy integrity.

Silné postupy pro oznamovatele povazujeme za kli¢ovy prvek dobré firemni kultury. VZdy se snaZime vytvaret prostfedi divéry
a oteviené komunikace, které nasim zaméstnancim umozrnuje vznaset dotazy, napady a obavy. S ohledem na to jsme vyvinuli
a zavedli systém, ktery pomaha lidem fesit nevhodné chovani v atmosféfe dvéry. Zajistuje, ze hldSeni jsou brana vazné a ze
se s podanymi informacemi zachazi divérné. Jak je uvedeno v naSem Kodexu chovani, porueni zakona nebo neetické
chovani miize poskodit povést skupiny NORMA a vést k zavaznym pravnim disledkim. Je odpovédnosti nas vech, abychom
tomu zabranili a chranili dobré jméno nasi spoleénosti na trhu.

Ocekavame, ze budete vzdy jednat Sestné a spravedlivé. Nezakonné a neetické jednani je zakazano. Podezfelé pripady budou
proSetfeny a mohou mit disciplinarni a pravni dusledky. Pokud se dozvite o nezakonnych, neetickych nebo necestnych
¢innostech nebo rizicich, které ohrozuji podnikani skupiny NORMA, zadame vas, abyste se v ramci téchto zasad
whistleblowingu "ozvali".

Maintal, kvéten 2023

RS

Jan Léffler, Dr. Gisa Orvtwein,
Vykonny viceprezident pro lidské zdroje a integritu Reditel pro integritu
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2. Rozsah a ucel

Tyto zasady oznamovani nekalych praktik (dale jen "zasady") plati pro spole¢nost NORMA Group SE a jeji pfimé i nepfimé
dceriné spolecnosti (dale jen "skupina NORMA") a jsou k dispozici na intranetu a na internetovych strankach skupiny NORMA.
Vztahuje se na vSechny souc¢asné nebo byvalé zaméstnance, feditele a vedouci pracovniky skupiny NORMA, jakoZ i na dalsi
osoby se vztahem ke skupiné NORMA, jako jsou zékaznici, dodavatelé, dodavatelé, poradci, auditofi atd."

V ramci této politiky se stejnou mérou zohledfuje placena i neplacena prace. Proto se tyto Zasady vztahuiji i na osoby, které
vykonavaji svou praci dobrovolné v ramci skupiny NORMA nebo pro jinou spoleénost ¢i organizaci spojenou se skupinou
NORMA. Skupina NORMA jako globalni spole¢nost plsobi v mnoha zemich a podiéha riiznym platnym mistnim zakon(m.
Pokud jsou mistni z&kony v jakémkoli rozporu s témito zasadami nebo ukladaji vy3Si Uroved ochrany, maji tyto mistni zakony
prednost. Skupina NORMA vas prostfednictvim téchto pokynd informuje o poZadavcich na obsah hlaseni, o kanalech pro
podavani hladeni a také o ochrané whistleblowerl. Tyto zasady znazorfiuji, jakym zplsobem bude skupina NORMA
podporovat a chranit oznamovatele pfed odvetnymi opatfenimi. Popisuije také, jak skupina NORMA Group zaji$tuje spravedlivé
zachazeni s osobami, které jsou v hldSenich uvedeny. Tyto Zasady vSak nemohou pokryt vSechny situace, se kterymi se
mizete setkat pfi své kazdodenni ¢innosti. Proto vas skupina NORMA Group vyzyva, abyste oteviené diskutovali o otazkach
tykajicich se dodrzovani predpist. Casto je polozeni otazky nejlep$im zpiisobem, jak zjistit, zda je urgité jednani nespravné a
neni v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

"Vztahuje se také na pfibuzného, vyZivovanou osobu nebo vyZivovanou osobu manzela/manzelky nékteré z vyse uvedenych osob.
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3. Whistleblowing

Zjednodusené feceno, whistleblowing je proces, pfi kterém se oznamuje domnélé protipravni jednani osobé s pravomocemi.

V/ téchto zésadach je oznamovatel definovan jako:
= osoba, ktera podava hlaseni,
= jedné nebo vice stranam uvedenym dale v téchto zasadach,
=  ¢innost, kterou povazuje za
= nezakonné, necestné, neetické nebo jinak nevhodné.

3.1. Co Ize nahlasit?

Chovani, které Ize ohlasit a na které se vztahuje ochrana podle téchto zasad (dale jen "ohlasované chovani"), zahrnuje obavy
tykajici se
0 podezfeni nebo skutecném

= zakazané jednani podle smémice EU 2019/1937 o ochrané oznamovatelli nebo jejich mistnich transpozi€nich
zakon(l, zejména nezakonné jednani, véetné, ale nikoliv vyluéné, podvodu, korupce, Uplatkarstvi, poruSeni
antimonopolniho zakona, zproneveéry nebo prani Spinavych penéz,

= jednani poSkozujici majetek nebo zajmy skupiny NORMA,

= chovani, které poruSuje zasady skupiny NORMA (napf. Kodex chovani skupiny NORMA, Protikorup¢ni zasady,
Kodex chovani dodavatele).2

Aby se predeslo pochybnostem, ohlasované chovani nezahmuje "osobni stiznosti souvisejici s praci”. Jedna se o
stiznosti

= tykajici se souasného nebo pfedchoziho pracovniho poméru zaméstnances a

= které se této osoby osobné tykaji a nemaiji pro skupinu NORMA zadné §ir$i dasledky.

Napfiklad mezilidsky konflikt mezi zaméstnanci nebo rozhodnuti tykajici se zaméstnani nebo pracovniho poméru, jako je napf.
preloZeni, povySeni nebo disciplinarni opatfeni v(ici zaméstnanci.

Dale upozorriujeme, Ze ochrana oznamovatelii podle téchto zasad se nevztahuje na fale$na oznameni uc¢inéna ve zlé

vife. Cilem téchto Zasad je chranit osoby, které oznamuji oznamovatelné chovani na zakladé srozumitelnych
skutecnosti a v dobré vife. Kazdé oznameni podané v dobré vife opravriuje k ochrané podle téchto Zasad.

3.2. Komu se hlasit?
3.2.1. Dlveérné hlaseni skupiné NORMA Compliance

Pokud se dozvite nebo mate diivodné podezfeni na jakékoli jednani, které je tfeba nahlasit, podavejte hlaseni pracovnikiim
skupiny NORMA Group pro dodrZzovani pfedpist. Kontakini tdaje naleznete v oddile 6. Mizete také vyuZit nasledujici e-
mailovy kontakt:

compliance@normagroup.com

S jakymikoliv dotazy tykajicimi se téchto zasad nebo jinych zasad se mlzete kdykoliv obratit na spoleénost NORMA Group
Compliance nebo na mistni zastupce pro dodrzovani zasad. DoporuCujeme vam, abyste pfi podavani hlaseni sdélili svou
totoznost, protoze nam to usnadni feSeni vaSeho hlaseni. Tyto informace budou samoziejmé pfisné davérné.

2 Podle australského prava zahmuije také pochybeni nebo nevhodny stav ve vztahu ke spoleénosti ve skupiné nebo nebezpegi pro vefejnost nebo finan¢ni
systém.
3 Nebo pfibuzny ¢i zavisla osoba, ktera je zaméstnancem.
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3.2.2. Anonymni hlaseni prostifednictvim systému BKMS®
Whistleblower System

Pfi podavani hlaseni nemusite nutné uvadét svou totozZnost ani svou funkci ve skupiné NORMA. MiZete tak ucinit anonymné.
V téchto pfipadech vas skupina NORMA Group Zada, abyste tdajné pochybeni nahlasili prostfednictvim systému BKMS®
Whistleblower System. Ten je pfistupny na adrese: https://www.bkms-system.net/normagroup.

Skupina NORMA poskytuje systém BKMS® svym zaméstnancim, zakaznikim, dodavatelim a z(¢astnénym stranam jako
prostfedek pro oznamovani ohlaSovaného chovani. Timto zplsobem funguje také jako externi kanal, ktery umoZzriiuje osobam
mimo skupinu NORMA podat hl&Seni bud jmenovité, nebo anonymné. Prostfednictvim systému BKMS® se skupina NORMA
snazi 0&inné chranit oznamovatele. Systém predstavuje komunikaéni platformu zabezpedenou nejmodernégjSimi
technologiemi. UmoZriuje také podavani anonymnich hlaSeni. Nejvy3Si zasadou systému BKMS® je ochrana identity
oznamovatele. Systém

funkénost ochrany anonymity je certifikovana a Ize ji kdykoli v priib&hu procesu zkontrolovat. Sifrovani a dal$i specialni metody
zabezpeCeni zajistuji, Ze hlaseni zlstanou anonymni. Systém BKMS® nabizi moZnost zfizeni zabezpegené postovni
schranky. Zfizenim postovni schranky mize spolecnost NORMA Group Compliance pravidelné informovat ohladovatele o
stavu zpracovani hlaseni. Kromé toho Ize prostfednictvim této postovni schranky odpovidat na dotazy a oznamovatel mize
aktivné podporovat vySetfovani skuteCnosti. Anonymita oznamovatele neni zfizenim po$tovni schranky dotéena. Pfistup k
pFichozim hlagenim maiji pouze ¢lenové interniho oddéleni pro hlaseni skupiny NORMA. Ti mohou oznamovatele kontaktovat
prostfednictvim zabezpecené postovni schranky a poskytnout mu informace nebo polozit dalSi upfesnujici otazky. To
umoziuje komunikaci pfi zachovani anonymity.

3.2.3. DalSi kanaly pro podavani zprav

Ackoli skupina NORMA davéa pfednost tomu, aby byla hl&Seni podavéana kontaktnim osobam uvedenym v oddilech 3.2.1 a
3.2.2 vySe, je dllezité si uvédomit, Ze podle nékterych vnitrostatnich pravnich predpist mize byt oznamované chovani sdéleno
také definovanym dalSim ¢lendm pfislu$ného subjektu skupiny NORMA.4 V ramci Evropské unie je mozné oznamovat
oznamovatelné jednani bud interné prostfednictvim vySe uvedenych kanall pro oznamovani, nebo externé pfisluSnym
mistnim organim.® Skupina NORMA vyzyva vSechny zaméstnance, aby podavali hiaSeni vySe uvedenymi internimi kanaly
pro podavani hlaSeni, aby bylo zajisténo, Ze jejich hlaSeni budou feSena co nejrychleji a pfipadna porudeni budou moci byt
neprodlené napravena.

Vezméte prosim na védomi, ze kanaly interni komunikace jsou bezpecné a vedou k ochrané oznamovatelli za podminek
stanovenych v t&chto zasadach, zatimco externi komunikace musi byt v souladu s pravnimi poZadavky a poruSeni téchto
pozadavk(i mlze mit zavazné negativni disledky. Vezméte prosim rovnéz na védomi, Ze skupina NORMA se zavazala
poskytovat plnou ochranu oznamovatelim podle evropské smérnice, ackoli samotna evropska smérnice® jesté nevstoupila v
platnost ve viech Clenskych statech (protoze ji musi kazdy z evropskych Elenskych statli zaclenit do svého vnitrostatniho
prava).

3.3. Jak podat zpravu?

ZélezZi na vas, jakym zplsobem chcete své obavy prezentovat - podle téchto zasad je pfijateiné jakakoli forma pfistupu
popsana v bodé 3.2. Upozorriujeme vSak, Ze potvrzeni o pfijeti nebo informace, napf. o moZnych vysledcich Setfeni
oznamenych skutecnosti, miZete obdrZet pouze v pfipadé, Ze si zvolite jeden z nasledujicich zptisobd oznameni:”

E-mail na NORMA Group Compliance
(compliance@normagroup.com)

Systém BKMS® Whistleblower

4V zavislosti na platnych pravnich pfedpisech to mohou byt ¢lenové Spole¢nosti, ktefi pfijimaji nebo se podileji na rozhodnutich, ktera ovliviiuji celou
¢innost Spolec¢nosti nebo jeji vyznamnou East, nebo ktefi maji moznost vyznamné ovlivnit finanéni situaci Spolecnosti.

5Viz také http://www.normagroup.com/corp/en/Compliance/Whistleblowerprotection/locallegislation.

6 Smérnice je k dispozici ve vSech jazycich EU pod odkazem

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32019L1937

7 Pokud mistni pravni predpisy nestanovi dal$i mistni kanal pro podavani zprav, jehoz prostfednictvim je zaji$téna odpovidajici zpétna vazba/komunikace
princip mozny. Vezméte prosim na védomi http://www.normagroup.com/corp/en/Compliance/Whistleblowerprotection/locallegislation.
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V kazdém pfipadé vas spole¢nost NORMA Group Zada, abyste své obavy vyjadfili co nejdrive, protoze v€asné odhaleni
nedostatkd mdze zabranit (finanénim) Skodam a obecné usnadriuje feSeni situace. Na vasi Zadost mize byt do sedmi dnd od
takové zadosti sjednano osobni setkani s ¢lenem tymu Compliance na Urovni skupiny nebo s vasim mistnim zastupcem pro
Compliance.

Pfi odesilani zpravy musite uvést nasledujici informace:
=  Povaha vaSeho zajmu;
»  podstatu vaseho obvinéni (dikazy, pokud jsou k dispozici) a
= podrobnosti 0 pozadi a historii vaSeho zajmu. Ackoli se od vas neogekava, ze nade vSi pochybnost prokazete
pravdivost svého podezieni, budete muset prokazat, ze jednate v dobré vife. To znamena, Ze mate skute¢né obavy
z Udajného nespravného postupu ze strany skupiny NORMA nebo v rdmci skupiny NORMA a Ze vaSe obavy maji
rozumné ddvody.

4. Ochrana oznamovatelu

Skupina NORMA si je védoma, Ze interni hlaseni mé z&sadni vyznam pro odhaleni pochybeni a zabranéni financnim ztratéam
a poSkozeni dobrého jména skupiny NORMA. Proto hlaSeni ucinéné v dobré vife nepovede k Zadnému znevyhodnéni osoby,
ktera hlaseni podala.

4.1. Zakonna prava

Aby byli whistleblowefi motivovani k tomu, aby se ozvali a oznamili své obavy, poskytuji jim zakony rliznych zemi urcita
zakonna prava a ochranu. Tyto zasady berou v Gvahu platné pravni predpisy, jako je australsky zakon o spoleénostech z roku
2001 (Cth) a pravo Evropské unie, které chrani osoby, které oznami nebo zvefejni urdité zalezitosti. To vyzaduje, aby ozndmeni
byla u¢inéna v souladu se zakonem a pfedevsim v dobré vife.

4.2. Ochrana proti odvetnym opatienim

Skupina NORMA si je védoma toho, Ze rozhodnuti podat zpravu mlze vyvolat obavy. Zaroveri byste se vSak neméli niéeho
obavat, pokud jste pfesvédceni o pravdivosti svych obav. Skupina NORMA proto chrani oznamovatele jednajici v dobré vife
pred poSkozenim, propusténim, degradaci a dalSimi formami odplaty. Skupina NORMA uji$tuje, Ze vdci whistleblowerim
nejsou uplatiovany zadné pracovni, disciplinarni, trestni ani ob€anskopravni sankce a Ze jsou chranéni pfed znevyhodnénim.
Skupina NORMA netoleruje zadnou formu obtéZovani oznamovatell a pfijme pfislu$nd opatfeni na jejich ochranu.
Diskriminacni chovani vici whistleblowerdm je pfisné zakdzano a bude skupinou NORMA disledné sankcionovano
prostfednictvim disciplinarnich opatfeni. Skupina NORMA Group vyzyva viechny osoby, na které se vztahuiji tyto z&sady, aby
oznamily jakykoli ¢in nebo podezfeni na odvetné opatfeni v dlisledku podani oznameni podle téchto zasad, jak je popsano v
oddile 3.

4.3. Podpora béhem procesu

Skupina NORMA se zavazuje podporovat oznamovatele v priibéhu celého procesu vySetfovani. Podporu jim poskytne
organizace NORMA Group pro dodrZovani pfedpist. Whistleblower mize byt napfiklad po dobu vySetfovani pfeloZen na jiné
pracoviste, aby byl chranén. Oznamovatelé, ktefi nejsou zaméstnanci skupiny NORMA, rovnéz obdrzi odpovidajici
poradenstvi a podporu.

44. Davérnost

Totoznost oznamovatele bude zachovéna v tajnosti. TotéZ plati pro totoznost dotéené osoby (osob) nebo jinych osob
uvedenych v ozndmeni. Jejich totoZznost se mohou dozvédét pouze osoby odpovédné za pfijimani hlaseni nebo pfijimani
naslednych opatfeni. Skupina NORMA sdéli totoznost oznamovatele nebo informace, které by mohly identifikovat
oznamovatele, tfetim osobam pouze v pfipadg, ze
= byl udélen souhlas oznamovatele.
= je to povoleno zakonem (napf. v souvislosti s konzultacemi s pravniky) nebo
= pokud Ufady nebo soudy poZaduji zvefejnéni urditych informaci; oznamovatel bude pfedem informovan o zvefejnéni
své totoznosti, pokud pfislusny urad nebo soud neinformoval skupinu NORMA o tom, Ze by tyto informace ohrozily
pfislusné vySetfovani, Setfeni nebo soudni Fizeni.
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Pokud jste se rozhodli zGstat v anonymité, bude vase anonymita béhem procesu chranéna. V ramci systému BKMS®
Whistleblower System je vaSe anonymita chranéna certifikovanym technickym feSenim za pfedpokladu, Ze nezadate zadné
Udaje, které by odhalily vasi totoZnost. Nikdy v pribéhu procesu oznamovani nebudete poZadani o poskytnuti osobnich Udaja.

Skupina NORMA si je védoma, Ze b&hem vySetfovani oznameni muze dojit k odhaleni informaci, které by mohly vést k
identifikaci oznamovatele. Skupina NORMA nicméné pfijme veSkera pravné proveditelna opatfeni a pfiméfené kroky ke
zmirnéni tohoto rizika. Pokud vySetfovani povede k zahajeni disciplinarniho nebo jiného Fizeni, miiZzete byt pozadani, abyste
vypovidali jako svédci. Pokud budete souhlasit s tim, ze budete predvolani jako svédek, bude vam poskytnuta maximalni
Uroven ochrany, podpory a poradenstvi.

4.5. FaleSné zpravy

Pokud podate oznameni v diivodném pfesvédéeni, Ze je pravdivé, zatimco Setfeni dospéje k jinému zavéru, spoleénost NORMA Group vase
obavy uzn4 a vy se nebudete muset obavat, ze proti vam budou podniknuty jakékoli kroky.

Pokud v8ak obvinéni vznesete neseridzné, zlovolné nebo za ucelem osobniho prospéchu a védomé nepravem obvinite nékoho jiného ze
$patného chovani, spoleénost NORMA Group pfijme pfislusna disciplinarni opatfeni nebo mize dokonce zvazit zahajeni soudniho fizeni.

5. Zpracovani zprav

5.1. Pfijem zprav
V zésadé vSechna hlaSeni podana prostfednictvim systému BKMS skupiny NORMA nebo na e-mailovy kontakt

compliance@normagroup.com budou zasilana spoleénosti NORMA Group Compliance. Pokud své hlaSeni podate nelimysiné
nepfisluSnému pracovnikovi, bude vase hlaseni rovnéz pfedano spole¢nosti Norma Group Compliance.

5.2. Zpracovani zprav

VSechna hlaSeni predlozena podle téchto zasad budou brana vazné a analyzovana pracovniky skupiny NORMA pro
dodrzovani predpis(/.

Delegati. Ti rozhodnou, zda se vznesena obvinéni budou vysetfovat. Pokud podate oznameni, obdrzite

potvrzeni o pfijeti ze strany organizace pro dodrzovani predpist skupiny NORMA do sedmi dn(. To neplati pouze v pfipadé,
Ze

odeslat zpravu anonymné, aniz byste museli zfizovat zabezpe€enou postovni schranku.

E-mail na NORMA Group Compliance
(compliance@normagroup.com)

Systém BKMS® Whistleblower®

Kazdé ozndmeni oznamovatele je vyhodnoceno a je rozhodnuto o dalSim postupu. Ne kazdé ozndmeni oznamovatele musi
nutné vést k vySetfovani.

Vznesené obavy mohou vést k:
= vySetfovani vedené organizaci NORMA Group Compliance nebo jednim z jejich ¢lend.
= interni audit;
= nezavislé Setfeni provedené tfeti stranou nebo
= pfedani mistnim organim, napf. policii.

Pokud podate hlaSeni prostfednictvim vy3e uvedenych kanall, organizace pro dodrzovani pfedpist skupiny NORMA vam
poskytne zpétnou vazbu o opatfenich pfijatych na zakladé hladeni, a to v zasadé do tfi mésicl. Takové vyjadfeni mize mit
také obsah, ze Setfeni nevedlo k zadnym diikaz(im ohledné nahlasené obavy, a ze Setfeni proto bylo zastaveno.

8 \Vezméte prosim na védomi, Ze podle prava mnoha zemi budete muset vypovidat pfed Gfady a soudy, i kdyz s tim nebudete souhlasit.
To vyzaduje, aby Ufady a soudy znaly vasi totoznost a souvislost s nahladenym jednanim. Skupina NORMA proto bere vy$e uvedena opatfeni tykajici se
davémosti vazné a vyzyva vas, abyste vyuzili systém BKMS® pro oznamovatele, pokud si nejste jisti odhalenim své totoznosti.

9 Pro obdrzeni potvrzeni o pfijeti je nutné zfidit postovni schranku.
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VSechna opatieni budou pfijata objektivné a spravedlivé a pfiméfené vzhledem k povaze nahlaSeného jednani.

Pokud se rozhodnete zaslat své hlaSeni pfimo pracovnikim skupiny NORMA Group odpovédnym za dodrzovani pfedpis(
nebo (anonymné) prostfednictvim systému BKMS®, obdrzite potvrzeni o pfijeti. Kromé toho s vami v téchto pfipadech muze
komunikovat i spoleénost NORMA Group Compliance. Pokud se rozhodnete vyuZit systém BKMS® , je komunikace mozna i
v pfipadé, Ze zUstanete v anonymité (za pfedpokladu, Ze si zfidite poStovni schranku). Moznost komunikace a vyjasnéni otazek
tykajicich se obsahu hlaseni je duleZita pro analyzu situace. 1

Pokud se rozhodnete podat hlaSeni anonymné nebo bez postovni schranky v systému BKMS®, mize byt tato analyza pouze
provedené na zakladé informaci uvedenych ve zpravé. Pokud se pracovnici skupiny NORMA Group odpovédni za dodrzovani
pfedpisti rozhodnou oznameni proSetfit, bude obvinéna osoba o probihajicim procesu v urcitém okamziku informovana. Tato
osoba ma moznost na vznesend obvinéni reagovat. To slouzi k zajisténi spravedlivého zachazeni s osobami uvedenymi v
oznamenich. Skupina NORMA ujiStuje, Ze pokud jde o tyto zasady, osobni Udaje budou shromazdovany, pouzivany,
uchovavany, pfenaSeny a jinak zpracovavany s maximaini péci a v souladu s platnymi pfedpisy o ochrané tdajd.

6. Kontakt

Zpravy Ize podavat na adresu

Viykonny viceprezident pro lidské zdroje a integritu
Jan Loffler

Edisonstr. 4

63477 Maintal

Némecko

Telefon: +49 6181 61027 610

E-mail: jan.loeffler@normagroup.com

Reditel Integrita

Dr. Gisa Ortwein

Edisonstr. 4

63477 Maintal

Némecko

Telefon: +49 6181 61027 611

E-mail: gisa.ortwein@normagroup.com

Kontaktni udaje na delegaty skupiny NORMA Group pro dodrzovéani pfedpist najdete na intranetu (Oddéleni / DodrZovani
predpist). Na oddéleni Compliance skupiny NORMA se mizZete obratit pod nasledujicim e-mailovym kontaktem:

compliance@normagroup.com

Systém BKMS® Whistleblower spole¢nosti NORMA Group (https.//iwww.bkms-system.net/normagroup)

7. Recenze

Tyto zésady whistleblowingu podléhaji pravidelné revizi ze strany oddéleni pro dodrzovani pfedpist skupiny NORMA a mohou
byt zménény v disledku zmén v platnych pravnich pfedpisech nebo v podnikani skupiny NORMA. Je proto nutné se ujistit, Ze
se spoléhéte na aktualni verzi, ktera je k dispozici na adrese: https://www.normagroup.com/Compliance.

10V zemich, kde mistni pravni predpisy stanovi dal$i mistni kanal pro podavani zprav, je navic zpétna vazba/komunikace také
v zasadé mozné. Vezméte prosim na védomi http://www.normagroup.com/corp/en/Compliance/Whistleblowerprotection/locallegislation.
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