NORMA
GROUP

ihbar Politikasi

Guvenli Baglantilar

Bu belge, okunabilirligi artirmak icin terctime edilmis bir versiyon olarak sunulmaktadur. Kesin ve
baglayict versiyon, NORMA Group'un Ingilizce orijinal "Whistleblower Policy "si olmaya devam
etmektedir:

https.//powered-by.qbank.se/norma/TTW/Digital WhistleBlower_3-12-6-230508-SE.pdf.
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1. Girig

Sevgili okuyucu,

NORMA Group'ta yasadigimiz ve calistiimiz bir norm var: ¢alisma hayatimizin her giini igin 'gtivenli' baglantilar kurmak.
Birlestirme Teknolojisinde bir lider olarak, givenli baglantilar yaptigimiz her seyin temelidir. Bu, is uygulamalarimizda bitinliik,
glivenilirlik ve geffaflik olusturma ve siirdiirme taahhiidimdizii atesler.

Pozitif degisimi yonlendirmeye kararliyiz. Bu, 6zellikle isimizi ylirlitme seklimiz ve birbirimizie ve NORMA Group disindaki kisi
ve sirketlerle etkilesim seklimiz icin gegerlidir. NORMA Group'ta Uyumluluk tamamen bununla ilgilidir - ¢linki glivenli badlantilar
isimizin temelidir. NORMA Group'un itibari, sirketin basaris igin kritik dneme sahip degerli bir varliktir. Bunu korumak igin, is
stireglerimizin en yiksek dirustiik standartlarini kargilamasini saglamaya kararliyiz.

Gicli ihbar prosediirlerini iyi bir kurum kltirGnin temel unsurlarindan biri olarak gorlyoruz. Calisanlarimizin sorularini,
fikirlerini ve endiselerini dile getirmelerine olanak taniyan bir giiven ve agik iletisim ortami yaratmak icin her zaman ¢aba
gosteriyoruz. Bu dlsiinceyle, insanlarin uygunsuz davraniglari gliven ortami iginde ele almalarina yardimei olacak bir sistem
gelistirdik ve uygulamaya koyduk. Bu sistem, raporlarin ciddiye alinmasini ve sunulan bilgilerin gizli tutuimasini saglamaktadir.
Davranis Kurallarimizda belirtildigi Gzere, yasa ihlalleri veya etik olmayan davraniglar NORMA Group'un itibarina zarar verebilir
ve ciddi yasal sonuglara yol agabilir. Bunun olmasini dnlemek ve sirketimizin piyasadaki itibarini korumak hepimizin
sorumlulugudur.

Sizden her zaman dirUst ve adil davranmanizi bekliyoruz. Yasadisi ve etik olmayan davraniglar yasaktir. Stipheli durumlar
sorusturulacak ve disiplin ve yasal sonuglara yol agabilecektir. NORMA Group'un iini tehlikeye atan yasa disl, etik disi veya
durist olmayan faaliyetlerin veya risklerin farkina varirsaniz, bu lhbar Politikasi sizden "sesinizi ylkseltmenizi" ister.

Maintal, Mayis 2023

Jan Léffler, Dr. Gisa Ortwein,
IK ve Diiriistliikten Sorumlu Bagkan Yardimcisi Direktér Butiinligi
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2. Kapsam ve Amag

Bu Ihbar Politikasi ("Politika") NORMA Group SE ve onun dogrudan ve dolayli istirakleri ("NORMA Group") igin gegerlidir ve
NORMA Group'un intranetinde ve web sitesinde mevcuttur. NORMA Group'un mevcut veya eski tiim galisanlari, y6neticileri
ve goreviilerinin yani sira musteriler, yikleniciler, tedarikgiler, danismanlar, denetgiler vb. gibi NORMA Group ile baglantisi
olan diger kisiler icin de gegerlidlir.!

Bu Politka kapsaminda, icretli ve (cretsiz calisma esit olarak degerlendirilir. Bu nedenle, bu Politika, NORMA Group
biinyesinde veya NORMA Group ile iligkili baska bir sirket veya kurulus igin gonilli olarak galisan kisiler icin de gegerlidir.
NORMA Group, kiiresel bir sirket olarak birden fazla (ilkede faaliyet gostermektedir ve ytrlrlikteki cesitli yerel yasalara tabidir.
Yerel yasalarin herhangi bir sekilde bu Politika ile tutarsiz olmasi veya daha yiiksek bir koruma diizeyi uygulamasi halinde,
s0z konusu yerel yasalar gegerli olacaktir. Bu kilavuz ile NORMA Group, raporlar igin igerik gereklilikleri, raporlama kanallari
ve ihbarcilarin korunmasi hakkinda sizi bilgilendirir. Bu Politika, NORMA Group'un ihbarcilari misillemeye karsi hangi sekilde
destekleyecegini ve koruyacagini gdstermektedir. Ayrica, NORMA Group'un raporlarda adi gegen kisilere adil muameleyi nasil
saglayacagini da agiklamaktadir. Ancak bu Politika, giinliik faaliyetlerinizde karsilasabileceginiz her durumu kapsayamaz. Bu
nedenle, NORMA Group sizi Uyumluluk konularini agikga tartismaya tesvik eder. Cogu zaman, bir eylemin uygunsuz olup
olmadigini ve ylrirlikteki yasalara uyup uymadigini belilemenin en iyi yolu soru sormakir.

" Ayrica, yukarida belirtilen kisilerden herhangi birinin akrabasi, bakmakla yikiimli oldugu kisi veya esinin bakmakla yukimli oldugu kisi
icin de gecerlidir.
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3. Ihbarcilik

Basitge ifade etmek gerekirse, Whistleblowing, algilanan bir yanlisi yetkili bir kisiye bildirme sirecidlir.

Bu Politikada, ihbarci su sekilde tanimlanmaktadir:
= rapor eden bir kisi,
=  bu Politikanin ilerleyen béliimlerinde belirtilen taraflardan birine veya daha fazlasina,
= oldugunu disiindiigii bir faaliyet
= yasadis, diiriist olmayan, etik olmayan veya baska bir sekilde uygunsuz.

3.1. Ne rapor edilebilir?

Bu Politika kapsaminda koruma saglayan rapor edilebilir davranislar ("Rapor Edilebilir Davranislar") asagidakileri igerir
stipheli veya gergek

= 2019/1937 sayili AB ihbarcinin Korunmas! Direktifine veya yerel uyum yasalarina gére yasaklanmis davranislar,
oOzellikle dolandiricilik, yolsuzluk, riisvet, anti-trést yasasi ihlalleri, ziimmete para gegirme veya kara para aklama dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak tizere yasa digi davraniglar,

= NORMA Group'un varliklarina veya ¢ikarlarina zarar veren davraniglar,

=  NORMA Grup politikalarini (6rn. NORMA Grup Davranis Kurallari, Yolsuzlukla Micadele Politikasi, Tedarikgi
Davranis Kurallari) ihlal eden davraniglar.2

Siipheye mahal vermemek icin, Rapor Edilebilir Davraniglar "isle ilgili kigisel sikayetleri" icermez. Bunlar sikayetlerdir
= hirgalisanin mevcut veya 6nceki is iliskisiyle ilgili olarak® ve
= Du kisiyle kisisel olarak ilgili olan ve NORMA Group i¢in daha genis etkileri olmayan.

Omnegin, calisanlar arasinda kisiler arasi bir catisma veya istihdam veya katilimla ilgili bir karar, érnegin
bir calisanin transferi, terfisi veya disiplin cezasi.

Ayrica, bu Politika kapsamindaki ihbarci korumasinin kotii niyetle yapilan yanhs bildirimler igin gegerli olmadigini

liitfen unutmayin. Bu Politikanin amaci, anlasilabilir gerceklere dayanarak ve iyi niyetle Rapor Edilebilir Davranislari
bildiren kigileri korumaktir. lyi niyetle yapilan her bildirim bu Politika kapsaminda koruma saglar.

3.2, Kime rapor verecegim?
3.2.1. NORMA Grup Uyumluluguna Gizli Raporlama

Herhangi bir Rapor Edilebilir Davranigin farkina varirsaniz veya makul dlgide stiphelenirseniz, liitten NORMA Group'un Uyum
Gorevililerine rapor génderin. lletisim bilgileri b6liim 6'da bulunabilir. Asagidaki e-posta iletisimini de kullanabilirsiniz:

compliance@normagroup.com

Bu Politika veya diger politikalarla ilgili her tiirlli sorunuzu istediginiz zaman NORMA Group Compliance'a veya yerel Uyum
Delegelerinize yoneltebilirsiniz. Bir bildirimde bulunurken kimliginizi paylasmanizi tesvik ediyoruz, ¢lnki bu, bildiriminizi ele
almamizi kolaylastiracaktir. Elbette bu bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir.

2 Avustralya Yasalarina gore, bir grup sirketiyle ilgili olarak gdrevi kdtiiye kullanma veya uygunsuz bir durum ya da kamu veya mali sistem igin tehlike de bu
kapsama girmektedir.
3Ya da galisan bir akraba veya bakmakla yukimli olunan kisi.
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3.2.2. BKMS® Whistleblower Sistemi araciligiyla anonim raporlama

Raporunuzu gbnderirken kendinizi veya NORMA Group igindeki roliiniizii belirtmek zorunda dedilsiniz. Bunu anonim olarak
yapmayi tercih edebilirsiniz. Bu durumlarda, NORMA Group iddia edilen suistimali BKMS® Whistleblower Sistemini
kullanarak bildirmenizi ister. Bu sisteme su adresten erisilebilir: https:/www.bkms-system.net/normagroup.

NORMA Group, BKMS® Sistemini galisanlarina, misterilerine, tedarikgilerine ve paydaslarina Rapor Edilebilir Davraniglari
bildirme araci olarak sunmaktadir. Bu sekilde, NORMA Group digindaki kisilerin de ismen veya anonim olarak bildirimde
bulunmasina olanak taniyan harici bir kanal islevi de gérmektedir. BKMS® Sistemi ile NORMA Group, Ihbarcilari etkin bir
sekilde korumayi amaglamaktadir. Sistem, en son teknolojilerle glivence altina alinmis bir iletisim platformunu temsil
etmektedir. Ayrica anonim raporlarin sunulmasina da olanak saglamaktadir. BKMS® Sisteminin en énemli ilkesi ihbarcinin
kimligini korumaktir. Sistem

Anonimlik korumasinin iglevselligi sertifikalidir ve sirecin herhangi bir aninda kontrol edilebilir. Sifreleme ve diger 6zel glvenlik
yontemleri raporlarin anonim kalmasini saglar. BKMS® Sistemi gtivenli bir posta kutusu kurma imkani sunar. Bir posta kutusu
olusturarak NORMA Group Compliance, raporun isleme durumu hakkinda rapor sahibini diizenli olarak bilgilendirebilir. Buna
ek olarak, sorular bu posta kutusu aracilifiyla yanitlanabilir ve raportor olaylarin sorusturulmasini aktif olarak destekleyebilir.
Rapor sahibinin anonimligi bir posta kutusu kuruimasindan etkilenmez. Sadece NORMA Group'un i¢ Raporlama Ofisi tyeleri
gelen raporlara erigebilir. Bu kisiler, bilgi saglamak veya daha fazla agiklayici soru sormak igin glivenli posta kutusu araciligiyla
ihbarci ile iletisime gegebilir. Bu, anonim kalirken iletisim kurulmasini saglar.

3.2.3.Diger Raporlama Kanallari

NORMA Group'un tercihi, raporlarin yukaridaki 3.2.1 ve 3.2.2 béliimlerinde belirtilen kisilere iletimesi olmakla birlikte, baz
ulusal yasalara gore Rapor Edilebilir Davraniglarin ilgili NORMA Group Kurulusunun tanimlanmis diger (yelerine de
iletilebilecegini belirtmek dnemlidir.# Avrupa Birligi icinde, raporlanabilir davraniglari yukarida belirtilen raporlama kanallari
araciligiyla dahili olarak veya ilgili yerel yetkili makamlara harici olarak bildirmek mimkiindiir.5 NORMA Group, raporlarinin
mlmkin olan en kisa sirede ele alinmasini ve herhangi bir ihlalin gecikmeden dizeltilebilmesini saglamak igin tim
galisanlarini yukarida belirtilen dahili raporlama kanallarina rapor sunmaya tesvik eder.

Dahili iletisim kanallarinin glivenli oldugunu ve bu Politikada belirtilen kosullar altinda Whistleblower korumasina yol agtigini,
harici iletisimlerin ise yasal gerekliliklere uygun olmasi gerektigini ve bu gerekliliklerin ihlalinin dnemli olumsuz sonuglara yol
acabilecegini liitfen unutmayin. Ayrica, Avrupa Direktifi heniiz tiim Uye Devletlerde yiiriirliige girmemis olsa da (Avrupa Uye
Devletlerinin her biri tarafindan ulusal yasalara dahil edilmesi gerektiginden), NORMA Group'un Avrupa Direktifine gdre tam
Whistleblower korumasi sadlamayi taahht ettigini lltfen unutmayin.

3.3. Nasil rapor edilir?

Endisenizi hangi yolla iletmek istediginiz size bagldir - 3.2'de agiklanan her tiirlii yaklasim bu Politika kapsaminda kabul
edilebilir. Bununla birlikte, yalnizca asagidaki raporlama kanallarindan birini segmeniz halinde, bildirilen olaylarin olasi
sorusturma sonuglarina iligkin bir alindi onay! veya bilgi alabileceginizi liitfen unutmayin:”

NORMA Group Uyumluluga E-Posta
(compliance@normagroup.com)

BKMS® Whistleblower Sistemi

Her iki durumda da, NORMA Group endigenizi miimkiin oldugunca erken dile getirmenizi ister, ¢linki eksikliklerin erken
tespit edilmesi (mali) zararlari 6nleyebilir ve genel olarak durumun ele alinmasini kolaylastirir. Talebiniz (zerine, grup
diizeyinde Uyum ekibinin bir Gyesi veya yerel Uyum Delegeniz ile kisisel bir toplanti, bu talepten sonraki yedi glin i¢inde
duzenlenebilir.

4 Yirtirliikteki yasalara bagl olarak, bunlar Sirketin faaliyetlerinin tamamini veya énemli bir kismini etkileyen kararlari alan veya bu kararlara dahil olan ya da
Sirketin mali durumunu 6nemli dlgtide etkileme kabiliyetine sahip olan Sirket tyeleri olabilir.

5 Litfen http://www.normagroup.com/corp/en/Compliance/Whistleblowerprotection/locallegislation adresine de bakiniz.

6 Direktife tim AB dillerinde asagdidaki adresten erisilebilir

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32019L1937

7 Yerel mevzuat, uygun geri bildirimin/iletisimin yapildi§i ek bir yerel raporlama kanali dngdrmedigi siirece

prensibi mimkiindir. Liitfen http://www.normagroup.com/corp/en/Compliance/Whistleblowerprotection/locallegislation adresine dikkat edin.
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Raporunuzu génderirken asa@idaki bilgileri saglamaniz istenir:
= Endigenizin niteligi;
= iddianizin igerigi (mevcutsa kanitlar); ve
= Endigenizin gegmisi ve tarihgesine iligkin ayrintilar. Stiphenizin dogrulugunu stipheye yer birakmayacak sekilde
kanitlamaniz beklenmemekle birlikte, iyi niyetle hareket ettiginizi gostermeniz gerekecektir. Bu, NORMA Group
tarafindan veya NORMA Group iginde yanlis uygulama iddialarina iliskin gergek bir endiseniz oldugu ve endiseniz
icin makul gerekgeleriniz oldugu anlamina gelir.

4. ihbarcilarin Korunmasi

NORMA Group, i¢ raporlamanin suistimalin ortaya ¢ikarilmasi ve mali kayiplarin ve NORMA Group'un itibarinin
zedelenmesinin 6nlenmesi igin kritik 6neme sahip oldugunun farkindadir. Bu nedenle, iyi niyetle yapilan bir bildirim, bildirimi
yapan Kigi igin herhangi bir dezavantaja neden olmayacaktir.

4.1. Yasal Haklar

Whistleblower'lari endiselerini dile getirmeye ve bildirmeye tesvik etmek igin gesitli tlkelerin yasalari Whistleblower'lara belirli
yasal haklar ve korumalar tanimaktadir. Bu Politika, 2001 Avustralya Sirketler Yasasi (Cth) ve Avrupa Birligi yasalari gibi belirli
konulari rapor eden veya ifsa eden kisileri koruyan y(rurliikteki yasalari dikkate almaktadir. Bu, raporlarin yasalara uygun
olarak ve en dnemlisi iyi niyetle yapiimasini gerektirir.

4.2, Misillemeye Kargi Koruma

NORMA Group, raporlama kararinin endise yaratabileceginin farkindadir. Ayni zamanda, endisenizin dogruluguna ikna
olduysaniz, korkacak bir seyiniz olmamalidir. Bu nedenle, NORMA Group iyi niyetle hareket eden ihbarcilari zarar gérme, isten
cikarilma, ritbe diistirme ve diger misilleme bicimlerine karsi korur. NORMA Group, Whistleblower'lara higbir i, disiplin, cezai
veya hukuki yaptinm uygulanmamasini ve dezavantajlardan korunmalarini saglar. NORMA Group, ihbarcilarin herhangi bir
sekilde taciz edilmesine tolerans géstermez ve onlari korumak igin uygun onlemleri alacaktir. ihbarcilara yonelik ayrimei
davraniglar kesinlikle yasaktir ve NORMA Group tarafindan disiplin cezasi yoluyla sirekli olarak yaptirima tabi tutulacaktir.
NORMA Group, bu Politikaya tabi olan tim kisileri, 3. bélimde agiklandi§i lzere, bu Politika kapsaminda bir bildirimde
bulunmalarinin bir sonucu olarak herhangi bir misilleme eylemini veya misilleme stiphesini bildirmeye tesvik eder.

4.3. Sure¢ Boyunca Destek
NORMA Group, sorusturma siireci boyunca ihbarcilari desteklemeyi taahhiit eder. NORMA Group'un Uyumluluk
Organizasyonundan destek alacaklardir. Ornegin, bir ihbarci korunmak amaciyla sorusturma siiresince baska bir isyerine
transfer edilebilir. NORMA Group galisani olmayan ihbarcilar da uygun tavsiye ve destek alirlar.

4.4. Gizlilik

ihbarcinin kimligi gizli tutulacaktir. Ayni durum ilgili kisi(ler)in veya raporda adi gegen diger kisi(ler)in kimligi icin de gegerlidir.
Bu kisilerin kimlikleri yalnizca raporlari almaktan veya takip 6nlemleri almaktan sorumlu kisiler tarafindan bilinebilir. NORMA
Group, bir Thbarcinin kimligini veya bir ihbarcinin kimligini belirleyebilecek bilgileri yalnizca asagidaki durumlarda igtincii
taraflara agiklayacaktir
= Bilgi Uguranin rizasinin alinmig olmasi
= yasalarin izin verdigi durumlarda (6rnegin avukatlarla istisare baglaminda) veya
= Yetkili makamlar veya mahkemeler belirli bilgilerin agiklanmasini talep ederse; ilgili makam veya mahkeme NORMA
Group'u bilginin ilgili sorusturmalari, incelemeleri veya mahkeme islemlerini tehlikeye atacadi konusunda
bilgilendirmedigi siirece, ihbarda Bulunan, kimliginin agiklanmas konusunda énceden bilgilendirilecektir.

Anonim kalmay! segtiyseniz, siire¢ boyunca anonimliginiz korunacaktir. BKMS® ihbar Sistemi igerisinde, kimliginizi agiga
cikaracak herhangi bir veri girmemeniz kosuluyla, anonimliginiz sertifikali bir teknik ¢6ziimle korunmaktadir. Raporlama sireci
boyunca higbir zaman kisisel bilgileriniz istenmeyecektir.

NORMA Group, bir raporun sorusturulmasi sirasinda ihbarcinin kimliginin belirlenmesine yol agabilecek bilgilerin ifsa

edilebileceginin farkindadir. Bununla birlikte, NORMA Group bu riski azaltmak icin yasal olarak uygulanabilir tim énlemleri
alacak ve makul adimlari atacaktir. Bir sorusturma disiplin veya diger islemlerin baglatiimasiyla sonuglanirsa, tanik olarak ifade
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vermeniz istenebilir. Tanik olarak gagrilmay! kabul etmeniz halinde, size en (st duzeyde koruma, destek ve tavsiye
saglanacaktir.8

4.5. Yanlig Raporlar

Makul bir sekilde dogru olduguna inanarak bir bildirimde bulunursaniz, ancak sorusturma farkli bir sonuca varirsa, NORMA Group endisenizi
kabul edecek ve size kargi herhangi bir islem yapilmasindan korkmaniz igin bir neden olmayacakir.

Bununla birlikte, anlamsiz, kétii niyetli veya kisisel kazang igin bir iddiada bulunursaniz, bilerek yanlis bir sekilde bagska birini yanlis davranisla
suglarsaniz, NORMA Group uygun disiplin 6nlemlerini alacak ve hatta yasal islem baglatmay distinebilecektir.

5. Raporlarin islenmesi

5.1. Raporlarin Alinmasi

Prensip olarak, NORMA Group'un BKMS Whistleblower Sistemi aracilifiyla veya compliance@normagroup.com e-posta
iletisim adresine gdnderilen tim bildirimler NORMA Group Compliance'a génderilecektir. Bildiriminizi yanlislikla yetkili olmayan
personele yaparsaniz, bildiriminiz de Norma Group Uyum'a iletilecekdir.

5.2. Raporlarin islenmesi

Bu Politika kapsaminda sunulan tim raporlar ciddiye alinacak ve NORMA Group'un Uyum Gorevlileri tarafindan analiz
edilecektir/

Delegeler. Ortaya atilan iddialarin sorusturulup sorusturulmayacagina karar vereceklerdir. Bir rapor génderirseniz, sunlari
alacaksiniz

NORMA Group'un Uyumluluk Kurulusu tarafindan yedi giin iginde alindifina dair bir onay. Bu durum yalnizca asagidaki
durumlarda gegerli degildir

guvenli bir posta kutusu olusturmadan anonim olarak mesaj gonderebilirsiniz.

NORMA Group Uyumluluga E-Posta
(compliance@normagroup.com)

BKMS® Whistleblower Sistemi®

Her Whistleblower raporu degerlendirilir ve nasil ilerlenecegine dair bir karar verilir. Her ihbar bildiriminin bir sorugturmayla
sonuglanmasi gerekmez.

Ortaya ¢ikan endiseler sunlara yol agabilir:
= NORMA Group'un Uyumluluk Organizasyonu veya Uyelerinden biri tarafindan ydrutllen bir sorusturma.
= birig denetim;
= (glncd bir tarafca yirdtilen bagimsiz bir sorusturma; veya
= Yerel makamlara, 6rnegin polise sevk.

Raporunuzu yukarida belirtilen raporlama kanallari araciligiyla génderirseniz, NORMA Group'un Uyumluluk Organizasyonu,
prensip olarak U¢ ay icinde rapor sonucunda alinan énlemler hakkinda size geri bildirimde bulunacaktir. Bu bildirim,
sorusturmalarin bildirilen endiseyle ilgili herhangi bir kanita yol agmadigi ve bu nedenle sorusturmalarin durduruldugu icerigine
de sahip olabilir.

Tiim eylemler objektif ve adil bir sekilde ve bildirilen davranigin niteligine uygun olarak gergeklestirilecektir.
Raporunuzu dogrudan NORMA Group Uyum Gorevlilerine veya BKMS® Sistemi aracilijiyla (anonim olarak) géndermeyi
segerseniz, bir alind bildirimi alacaksiniz. Ayrica, NORMA Group Uyumluluk Birimi de bu durumlarda sizinle iletisim kurabilir.

8 Birgok (ilkenin yasalarina gore, rizaniz olmasa bile yetkililer ve mahkemeler 6niinde ifade vermek zorunda kalacaginizi liitfen unutmayin.
Bu, yetkililerin ve mahkemelerin kimliginizi ve Bildirilen Davranigla baglantinizi bilmesini gerektirir. Bu nedenle, NORMA Group yukarida belirtilen gizlilik
onlemlerini ciddiye alir ve kimliginizi agiklama konusunda emin degilseniz BKMS® Whistleblower Sistemini kullanmanizi tesvik eder.

9 Makbuz onay! almak icin bir posta kutusu ayarlamak gerekir.
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BKMS® Sistemini kullanmay segerseniz, anonim kalsaniz bile iletisim miimkind(ir (bir posta kutusu ayarlamaniz sartiyla). Bir
raporun igerigi hakkinda iletisim kurma ve sorulari netlestirme imkani, bir durumu analiz etmek igin dnemlidir.10

BKMS® Sisteminde anonim olarak veya posta kutusu olmadan bir rapor géndermeye karar verirseniz, bu analiz yalnizca
raporda saglanan bilgilere dayanarak gerceklestirilir. NORMA Group'un Uyum Gorevlileri raporu sorusturmaya karar verirse,
suglanan kisi devam eden siire¢ hakkinda belirli bir zamanda bilgilendirilecektir. S6z konusu kisi, ortaya atilan iddialara yanit
verme firsatina sahiptir. Bu, raporlarda adi gegen kisilere adil muamele yapilmasini saglamaya hizmet eder. NORMA Group,
bu Politika ile ilgili olarak, kisisel verilerin bliytik bir 6zenle ve gegerli veri koruma diizenlemelerine uygun olarak toplanacagin,
kullanilacagini, saklanacagini, aktarilacagini ve diger sekillerde islenecegini garanti eder.

6. Iletisim

Raporlar su adrese gbnderilebilir

IK ve Duriistliikten Sorumlu Bagkan Yardimcis
Jan Loffler

Edisonstr. 4

63477 Maintal

Almanya

Telefon numarasi: +49 6181 61027 610
E-posta: jan.loeffler@normagroup.com

Direktor Biitinlugii

Dr. Gisa Ortwein

Edisonstr. 4

63477 Maintal

Almanya

Telefon numarasi: +49 6181 61027 611
E-posta: gisa.ortwein@normagroup.com

NORMA Group'un Uyum Delegelerinin iletisim bilgileri intranette (Departmanlar/Uyum) bulunabili. NORMA Group
Compliance'a asadidaki e-posta iletisiminden ulagilabilir:

compliance@normagroup.com

NORMA Group'un BKMS® Whistleblower Sistemi (https://www.bkms-system.net/normagroup)

7. inceleme

Bu ihbar Politikasi, NORMA Group Compliance tarafindan diizenli olarak gézden gegirilir ve yiirirliikteki yasalarda veya
NORMA  Group'un  islerinde  meydana  gelen  degisiklikler — nedeniyle  dedistirilebilir. ~ Bu  nedenle,
https://www.normagroup.com/Compliance adresinden erisebilecediniz en giincel sirime glivendiginizden emin olmaniz
gerekir.

10 Ayrica, yerel mevzuatin ek bir yerel raporlama kanali 8ngdrdiigii tilkelerde, geri bildirim/iletisim de
prensipte mimkinddr. Liitfen http://www.normagroup.com/corp/en/Compliance/Whistleblowerprotection/locallegislation adresini not edin.
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