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Nichtfinanzielle Konzernerklarung

Allgemeine Angaben

GemdR §§ 315b und 315¢c HGB ist die NORMA Group verpflichtet, fir den NORMA Group Konzern eine
nichtfinanzielle Konzernerkl@rung im zusammengefassten Lagebericht zu erstellen. Die folgenden Inhalte stellen
die nichtfinanzielle Konzernerkldrung fur das Geschdftsjahr 2024 fir den NORMA Group Konzern dar. In dem
vorliegenden Kapitel beziehen sich alle Angaben auf den ESRS 2, soweit keine anderen Angaben gemacht
wurden. In dem vorliegenden Kapitel beziehen sich alle Angaben auf den ESRS 2, soweit keine anderen Angaben
gemacht wurden.

Die nichtfinanzielle Konzernerkl@rung bezieht sich auf den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2024.

GemdR § 289d HGB erfolgte die Erstellung der nichtfinanziellen Konzernerkldrung unter teilweiser Zugrundelegung
des ersten Satzes der European Sustainability Reporting Standards (ESRS) als Rahmenwerk.

Folgende Informationen, die nach dem Ergebnis der doppelten Wesentlichkeitsanalyse berichtspflichtig wdren,
wurden nicht in die nichtfinanzielle Konzernberichterstattung aufgenommen:

S1-6 Merkmale der Belegschaft des Unternehmens
S1-9 Diversitatsparameter
S1-10 Angemessene Entlohnung

S1-16 Vergutungsparameter (Verdienstunterschiede und Gesamtvergitung)

Vorbemerkung

Die NORMA Group hat am 28. November 2024 im Rahmen einer Ad-hoc-Mitteilung verkindet, dass der Vorstand
beschlossen hat, einen Prozess zum Verkauf der globalen Geschaftsaktivitdten der strategischen Geschdftseinheit
Woater Management einzuleiten. Dieser Schritt wurde nach einer Analyse sowie der Abwdgung mit alternativen
Optionen durch den Vorstand der NORMA Group SE bezlglich der weiteren strategischen Ausrichtung des
Konzerns festgelegt. Das Ziel der beschlossenen strategischen MaBnahme ist es, die Geschdaftstdtigkeit auf das
Kerngeschaft fur Verbindungsprodukte zu konzentrieren. Durch die Abspaltung des Water-Management-Bereichs
sollen Ressourcen und Kapazitdten fur weiteres Wachstum im Geschdftsbereich Industry Applications sowie die
Starkung im Bereich Mobility & New Energy freigesetzt werden. Der Bereich Water Management bleibt vorerst als
dritte Geschdftseinheit bestehen. Das Ziel ist jedoch, sémtliche internationalen Aktivitéten dieses Geschafts zu
verkaufen. Der Ausgang und das Ergebnis des einzuleitenden Verkaufsprozesses sind per 18. Mdrz 2025 noch
offen und werden auch durch externe Faktoren beeinflusst.

Da der vorliegende Geschdftsbericht die Geschdftstdtigkeit des Jahres 2024 abbildet, beziehen sich nahezu alle in
der vorliegenden Berichterstattung dargelegten AusfUhrungen auf die zum 31. Dezember 2024 gdltige,
bestehende Konzernstruktur. An einzelnen, relevanten Stellen werden die Ausflhrungen gegebenenfalls
detaillierter bezogen auf eine ,mdgliche” kiinftige Struktur gefasst.
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Grundlagen fiir die Erstellung

Grundlage fir die Erstellung der nichtfinanziellen Berichterstattung ist der Konsolidierungskreis der
NORMA Group SE, d. h. alle in- und ausldndischen Gesellschaften, sodass sowohl Produktionsstandorte als auch
Distributions-, Vertriebs- und Kompetenzzentren sowie Verwaltungsgebdude in die Berichterstattung einbezogen
sind. Sofern in einzelnen Kapiteln fr bestimmte Sachverhalte und Daten davon abgewichen wird, wird dies in den
Kapiteln explizit offengelegt.

BP-1 - Allgemeine Grundlagen fiir die Erstellung der nichtfinanzielle KonzernerklGrung

[BP-1-5q] Die nichtfinanzielle Konzernerklérung der NORMA Group SE (,NORMA Group®, ,das Unternehmen®) fir
das Geschdftsjahr 2024 erfolgt fir den gesamten Konsolidierungskreis. [BP-1-5bi] [BP-1-5bii] Basis fur die
nichtfinanzielle Konzernerkldrung der NORMA Group ist der Konsolidierungskreis des Konzernabschlusses (siehe
Kapitel £ ANHANGANGABE 4 - koNSOLIDIERUNGSKREIS). [BP-1-5¢] Die nichtfinanzielle Konzernerklérung umfasst dartber
hinaus auch die vor- und nachgelagerte Wertschépfungskette. Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse wurden
wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen der Wertschopfungskette identifiziert. Dabei erstrecken sich die
von der NORMA Group definierten Konzepte, MaRnahmen und Ziele auf verschiedene Bereiche:

In der vorgelagerten Wertschopfungskette werden Beschdftigte der Lieferanten der NORMA Group betrachtet. In
der nachgelagerten Wertschopfungskette werden Kunden, Verbraucher und Endnutzer betrachtet. Beschdftigte im
Eigenbetrieb umfassen sowohl die Mitarbeitenden der NORMA Group als auch Mitarbeitende der Dienstleister, die
Tatigkeiten auf dem Betriebsgeldnde ausfUhren. Zudem werden betroffene Gemeinden und Kommunen,
insbesondere jene in der Ndahe der Produktionsstandorte, einbezogen. Durch diese Betrachtung mochte die
NORMA Group gewdhrleisten, dass nachhaltige Prinzipien integriert und umgesetzt werden und alle relevanten
Stakeholder analysiert werden. Bei der Offenlegung von Kennzahlen bezieht sich die NORMA Group fir das
Geschdftsjahr 2024 auf die eigenen Geschdftstatigkeiten. [BP-1-5d] In der nichtfinanziellen Konzernerkldrung
wurden keine Angaben zum geistigen Eigentum, zum Know-how oder zu den Ergebnissen von Innovationen
gemdB European Sustainability Reporting Standards (ESRS) 1 Abschnitt 7.7 ausgelassen. [B]14] [BP-1-5e] Die
Ausnahmeregelung zur Befreiung von der Offenlegung bevorstehender Entwicklungen oder im
Verhandlungsprozess befindlicher Angelegenheiten nach Artikel 19a (3) und 29a (3) der Richtlinie 2013/34/EU
wurde nicht in Anspruch genommen.

BP-2 - Angaben im Zusammenhang mit spezifischen Umsténden
[BP-2-9q] [BP-2-9b]

Einschatzung der Wertschopfungskette: [BP-2-10a, b, c] Die Beschreibungen zu den offengelegten Daten zur vor-
und nachgelagerten Wertschopfungskette der NORMA Group befinden sich bei der Berichterstattung zu Metriken
in den themenspezifischen Kapiteln. Die fir die Schdatzung der einzelnen Daten der Wertschopfungskette
verwendeten Parameter werden ebenfalls bei der Berichterstattung zu Metriken in den themenspezifischen
Kapiteln angegeben und im Detail beschrieben. [BP-2-10d] Darlber hinaus wurden dort auch Informationen Uber
die Schdtzungsunsicherheit und geplanten MaBnahmen zur Verbesserung der Genauigkeit in der Zukunft
aufgenommen.

[BP-2-11a] Die Quellen jeder verwendeten Schdtzung sowie die Ergebnisunsicherheiten werden in den
themenspezifischen Kapiteln offengelegt. Dadurch wird transparent gemacht, welche Faktoren zu den
Unsicherheiten bei den quantitativen Kennzahlen und Geldbetrdgen beitragen. Zudem sind die Annahmen und
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Beurteilungen definiert, die bei der Bewertung der Quellen der Schétzungen und der Ergebnisunsicherheit
getroffen wurden. [BP-2-11b] Informationen Uber die Quellen der Messunsicherheit fir jede anwendbare
quantitative Kennzahl und jeden monetdren Betrag sind ebenfalls im jeweiligen themenspezifischen Kapitel
offengelegt. Ebenso sind die Annahmen und Beurteilungen bei der Messung jeder quantitativen Kennzahl und
jedes monetdren Betrags dort dargestellt.

[BP-2-13a][BP-2-13b][BP-2-13c] Da es sich um das erste Jahr handelt, in dem die NORMA Group eine
Berichterstattung in Anlehnung an die European Sustainability Reporting Standards (ESRS) erstellt und neue
Kennzahlen einfihrt, ist die Vergleichbarkeit mit der vorherigen Nachhaltigkeitsberichterstattung in
Ubereinstimmung mit den §§ 315b und 315¢ in Verbindung mit §§ 289b bis 289e HGB erschwert. Die Erfiillung der
Anforderungen aus den ESRS entspricht dem Selbstverstandnis der NORMA Group, eine prdzise und
zukunftsorientierte Nachhaltigkeitsberichterstattung sicherzustellen. Sie bietet eine Chance zur Weiterentwicklung
und sichert zuklinftige Vergleichbarkeit.

[BP-2-14a] [BP-2-14b] [BP-2-14c]

Angaben, die sich aus anderen Rechtsvorschriften oder allgemein anerkannten Verlautbarungen zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung ergeben [BP-2-15] Die NORMA Group hat Informationen aus zusdtzlichen
Berichtsstandards in die nichtfinanzielle Konzernerkldrung aufgenommen. Im Einzelnen wurde der folgende
Standard verwendet: Global Reporting Initiative.

Einbindung durch Verweis [BP-2-16] Zur Ergénzung der Anforderungen hat die NORMA Group Informationen
durch Verweise aufgenommen. Fir eine Reihe von Themen wird die folgende Liste von Anforderungen der ESRS
und die spezifischen Datenpunkte, die durch eine Offenlegungsanforderung vorgeschrieben sind, bereitgestellt, die
durch Verweis aufgenommen wurden.

Verweise auf den Lagebericht sowie Vergiitungsbericht T028
Pflicht zur Offenlegung Referenz

VERGUTUNGSBERICHT ESRS [GOV-3-29a-€]

BELEGSCHAFT NACH REGIONEN ESRS [SBM-1-40aiii]

GESCHAFTSMODELL ESRS [SBM-1-42a] [SBM-1-42b]

[MDR-T-77b ] Neben der Prifung durch den beauftragten Wirtschaftsprifer, werden die im Geschdftsjahr 2024
berichteten Kennzahlen nicht von einer anderen fir die Qualitatssicherung zustdndigen externen Stelle validiert.
Sollte in Einzelfdllen eine Validierung erfolgen, so wird dies an entsprechender Stelle berichtet. Darlber hinaus
nutzt die NORMA Group im ersten freiwilligen Anwendungsjahr der CSRD sdmtliche Phase-in-Optionen, mit
Ausnahme der Kennzahlen fur Gesundheitsschutz und Sicherheit gemdR ESRS S1-14.
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1 EINLEITUNG Governance

2 AN UNSERE AKTIONARE GOV-1 - Die Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane

3 ZUSAMMENGEFASSTER [GOV-1-21a] Der Vorstand der NORMA Group setzt sich aus drei Mitgliedern zusammen, wdhrend der

LAGEBERICHT Aufsichtsrat aus sechs Mitgliedern besteht. [GOV-1-21b] Da die NORMA Group nicht mitbestimmt ist, sind keine
Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat vertreten. [GOV-1-21c] Die Vorstandsmitglieder verfligen Gber notwendige

46 GRUNDLAGEN DES Erfahrung und Expertise, um das Unternehmen eigenverantwortlich zu fUhren. Der Aufsichtsrat bringt fundierte
KONZERNS Kenntnisse in den relevanten Sektoren, in Bezug auf Produkte und geografische Regionen des Unternehmens ein,

was eine kompetente und sachgerechte Ausibung seiner Kontrollfunktion gewdhrleistet.
71 WIRTSCHAFTSBERICHT

> NICHTFINANZIELLE GOV-1-21 Nachhaltigkeitsexpertise im Aufsichtsrat T029
KONZERNERKLARUNG
Personen Expertise im Bereich Nachhaltigkeit
207 VERKURZTER ! . . . A . ;
ZUSAMMENGEFASSTER Mark Wilhelms Durch ESG-Aufbau im Unternehmen sowie durch Audits und Weiterbildung in der Vorstandsfunktion
LAGEBERICHT DER
NORMA GROUP SE (HGB) Erika Schulte g;rgsglm%rai?ﬁ_ﬁ;%en Umweltschutz in einem Industrieunternehmen; zudem Mitglied der Wissensregion
215 PROGNOSEBERICHT Dr. Markus Distelhoff Durch jahrliche Audit-Teilnahmen in der Funktion als Vorsitzender der Geschdftsfihrung
224 RISIKO- UND Rita Forst Erfahrung als Mitglied des ESG Committees bei anderen Unternehmen
CHANCENBERICHT - - . - - - . - -
Denise Koopmans Erfahrung in Bau, Logistik, Manufacturing und Medien als Aufsichtsratsmitglied und Vorsitzende des Audit-
Ausschusses

245 VERGUTUNGSBERICHT
2024 Kerstin Mdller-Kirchhofs Erfahrung mit der Erstellung Non-financial Reportings und Einfihrung der EU-Taxonomie als CFO, seitdem
regelmdaRige Weiterbildung

268 UBERNAHMERELEVANTE

ANGABEN [GOV-1-21d] Der dreikdpfige Vorstand der NORMA Group setzte sich im Geschdftsjahr 2024 zu einem Drittel aus

270 BERICHT UBER weiblichen Personen und zu zwei Dritteln aus mdnnlichen Personen zusammen. Der Aufsichtsrat wies zum Ende
TRANSAKTIONEN MIT des Geschdftsjahres 2024 eine Geschlechterverteilung von zwei Drittel weiblichen Personen und einem Dirittel
NAHESTEHENDEN mdnnlichen Personen auf. Damit spiegelt sich die Geschlechtervielfalt in unserem Vorstand und Aufsichtsrat in
EEIFIESEESMEN UND einem paritatischen Verhdltnis von 1:1 wider.

[GOV-1-21e] Samtliche Mitglieder des Aufsichtsrats sind gemdf dem Deutschen Corporate Governance Kodex
(DCGK) unabhdéngig von der Gesellschaft und dem Vorstand. Nach dem DCGK ist ein Aufsichtsratsmitglied
5 WEITERE INFORMATIONEN unabhdngig, wenn keine wesentlichen und dauerhaften persénlichen oder geschaftlichen Beziehungen zur
Gesellschaft, ihrem Vorstand oder einem kontrollierenden Aktiondr bestehen. [GOV-1-22a] Die Uberwachung der
nachhaltigkeitsbezogenen Auswirkungen, Risiken und Chancen liegt im Vorstand bei der CFO, die diese Aufgabe
im Rahmen des Lenkungsausschuss fur Nachhaltigkeit wahrnimmt.

4 KONZERNABSCHLUSS

[GOV-1-22b; GOV-1-22c(i) + (ii)] Aufgrund der wachsenden Bedeutung von Corporate Responsibility und ESG
(,Environmental, Social, Governance* = Umwelt, Soziales und Unternehmensfihrung) gewinnen diese Themen
zunehmend an Gewicht in der Arbeit des Aufsichtsrats, Vorstands und der Belegschaft. Der Strategieausschuss
befasst sich regelmdRig innerhalb des Geschdftsjahres insbesondere mit den Auswirkungen des Klimawandels,
wdhrend die Entwicklung der THG-Emissionen der NORMA Group in Aufsichtsrats- und Vorstandssitzungen
gezielt thematisiert werden.
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Unter der Leitung des fir Corporate Responsibility und ESG zustdndigen Vorstandsmitglieds wurde der
Lenkungsausschuss fur Nachhaltigkeit eingerichtet, der sich mit den nachhaltigkeitsbezogenen Themen innerhalb
der NORMA Group beschdéftigt. Die Aufsicht Uber den Lenkungsausschuss obliegt der CFO als Mitglied des
Vorstands und Vice President (VP) Investor Relations und Corporate Social Responsibility. Weitere Mitglieder des
Lenkungsausschusses sind unter anderem Executive Vice President Group Finance & Tax, Executive Vice President
Human Resources, Executive Vice President/General Counsel Legal/M&A, Vice President Integrity sowie Vice
President Quality & EHS und Executive Vice President Group Purchasing & Supply Chain Management. Der
Lenkungsausschuss tagt alle sechs Wochen und steuert und verantwortet die Nachhaltigkeitsthemen entlang der
vom Vorstand festgelegten Ziele und MaBnahmen innerhalb themenspezifischer Arbeitsgruppen. AuBerdem
werden innerhalb des Lenkungsausschusses Managemententscheidungen getroffen und Ziele festgelegt sowie
zukunftsorientierte Strategien definiert. Die Mitglieder der operativen Arbeitsgruppen kommen regelmdRig
innerhalb des Geschdftsjahres zusammen, um die Themen innerhalb ihrer Fachbereiche voranzutreiben. Das
Corporate Responsibility Team steht den Fachbereichen dabei beratend und unterstitzend zur Seite und fordert
die nachhaltigkeitsbezogenen Vorgaben des Vorstands und des Lenkungsausschusses. Das Corporate
Responsibility Team berichtet regelmdBig innerhalb des Geschdftsjahres an den Lenkungsausschuss Gber den
aktuellen Stand des Projektplans und bietet Entscheidungshilfen. Zudem Uberwachen die jeweiligen Fachbereiche
die Auswirkungen, Risiken und Chancen.

[GOV-1-22c(iii)] Derzeit hat die NORMA Group nur teilweise spezifische Kontrollen und Verfahren zur Steuerung
und Uberwachung von Nachhaltigkeitsauswirkungen, -risiken und -chancen implementiert. Im bisherigen
Risikomanagement werden bislang ausschlieRlich Risiken betrachtet. Weiterfihrende Informationen zur
Integration in das Risikomanagement werden im Kapitel 5 1ro-1 - Prozess IRo beschrieben. Das Unternehmen
befindet sich noch in der Anfangsphase dieses Prozesses. Der erste Schritt bestand darin, die Auswirkungen,
Risiken und Chancen zu identifizieren. In den kommenden Geschdaftsjahren werden die nachgelagerten Prozesse
entwickelt und kontinuierlich implementiert. Zukinftig werden die Auswirkungen, Risiken und Chancen einmal
jahrlich Uberprift und bei Bedarf neu bewertet. Darlber hinaus wird alle drei bis funf Jahre oder bei Bedarf durch
beispielsweise Anderungen des Geschdftsmodells eine Wesentlichkeitsanalyse durchgefihrt, um die
Auswirkungen, Risiken und Chancen ganzheitlich zu betrachten und bei Bedarf anzupassen. Weitere
Informationen zum Prozess der Wesentlichkeitsanalyse befinden sich im Kapitel 5 Iro-1 - PROZESS IRO.

[GOV-1-22d] Die zustdndigen Vorstandsmitglieder Uberwachen die Umsetzung der festgelegten Zielvorgaben in
Bezug auf wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen der operativen Arbeitsgruppen. Die Fachbereiche der
NORMA Group berichten regelmdRig innerhalb des Geschdftsjohres an das jeweilige Vorstandsressort.
Beispielsweise erfolgt in den Bereichen Umwelt, Gesundheit und Sicherheit sowie Qualitat ein kontinuierliches
Reporting an den dafir verantwortlichen COO der NORMA Group. Die Fachbereiche tragen die Verantwortung,
den jeweiligen Fortschritt ihrer Arbeit im Laufe des Geschdftsjahres zu dokumentieren. Das Corporate
Responsibility Team informiert den Lenkungsausschuss fir Nachhaltigkeit dariber hinaus regelmdRig innerhalb
des Geschdftsjahres Uber den Fortschritt bei der Umsetzung der CSRD und der EU-Taxonomie.

[GOV-1-23a] Der Vorstand und Aufsichtsrat der NORMA Group verflgen Uber die erforderlichen Fachkenntnisse,
um Nachhaltigkeitsfragen effektiv zu Uberwachen. Der Aufsichtsrat evaluiert seine Arbeit jdhrlich im Rahmen einer
Selbstbeurteilung, bei der auch ein externer Berater hinzugezogen werden kann. Die Darlegung der fur
Nachhaltigkeitsfragen erforderlichen Fachkenntnisse ergibt sich aus der Matrix £ Gov-1-21 - NACHHALTIGKEITSEXPERTISE IM
aursicHTsRAT. Der Bewertungsprozess umfasst eine systematische Analyse der vorhandenen Kompetenzen und
gewonnenen Erfahrungen innerhalb des Geschdftsjahres. Mdégliche Wissenslicken kénnen durch gezielte
Schulungen und den Einsatz externer Experten geschlossen werden. Im Mdrz 2024 nahm der Aufsichtsrat an
einem spezialisierten ESG-Training teil. [G1-GOV-1-5a] Dariiber hinaus trdgt der Fachbereich Integrity die
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Verantwortung fur das Thema Unternehmensfiihrung und ist dem Ressort des Chief Executive Officer zugeordnet.
Der Vice President Integrity berichtet unmitteloar an den Chief Executive Officer der NORMA Group. [G1-
GOV-1-5b] Das Fachwissen des Aufsichtsrats in Bezug auf Aspekte der Unternehmensfiihrung wird in der Matrix

GOV-1-21 - NACHHALTIGKEITSEXPERTISE IM AUFSICHTSRAT beschrieben. [GOV-1-23b] Auch zur Bewertung der wesentlichen
Auswirkungen, Risiken und Chancen innerhalo der NORMA Group ist das nachhaltigkeitsbezogene Fachwissen
des Vorstands und Aufsichtsrats relevant. Innerhalb des Lenkungsausschusses fir Nachhaltigkeit sind die CFO
und Vorsitzende der relevanten Fachbereiche entsprechend ihren jeweiligen Fachkompetenzen auf verschiedene
Arbeitsgruppen verteilt. So ist beispielsweise der Executive Vice President Human Resources fir das Thema
,Eigene Belegschaft” sowie fir alle Belange rund um die Menschenrechte zustdndig. Diese strukturierte Aufteilung
soll eine fokussierte und kompetente Bearbeitung der jeweiligen Themenbereiche gewdhrleisten.

GOV-2 - Informationen und Nachhaltigkeitsaspekte, mit denen sich die Verwaltungs-, Leitungs- und
Aufsichtsorgane des Unternehmens befassen

[GOV-2-26a+b] Im Rahmen der sechswochigen Treffen des Lenkungsausschusses fur Nachhaltigkeit wird die
CFO Uber den aktuellen Status der Fachbereiche informiert. Gleichzeitig erfolgt ein regelmdBiges Reporting
innerhalb des Geschdftsjahres an den Aufsichtsrat durch die verantwortlichen Fachbereiche. Dabei werden
wesentliche Auswirkungen, Risiken, Chancen sowie die Umsetzung der Sorgfaltspflicht und die Ergebnisse und
Wirksamkeit von Richtlinien, MaBnahmen, MessgréRen und festgelegten Zielen vermittelt. Der Prifungsausschuss
wird mindestens zweimal jahrlich vom Vice President fir Corporate Social Responsibility Gber ESG-Themen
informiert.

[GOV-2-26a+b] Unter der Leitung der CFO der NORMA Group findet in einem sechswochigen Rhythmus ein
Lenkungsausschuss statt, in dem unter anderem Nachhaltigkeitsthemen diskutiert werden. Der Ausschuss wird
hierbei Uber die wesentlichen nachhaltigkeitsbezogenen Auswirkungen, Risiken und Chancen sowie die
Umsetzung der Sorgfaltspflicht und die Ergebnisse und Wirksamkeit von Konzepten, MaBnahmen und
festgelegten Zielen vom Fachbereich Corporate Responsibility in Kenntnis gesetzt. Darauf aufbauend trifft der
Lenkungsausschuss alle notwendigen nachhaltigkeitsbezogenen Entscheidungen. Der Fachbereich Corporate
Responsibility berichtet darlber hinaus regelmdBig innerhalb des Geschdftsjahres an den Aufsichtsrat der
NORMA Group Uber Nachhaltigkeitsthemen. Hierzu zdhlt auch eine Information Uber die wesentlichen
Auswirkungen, Risiken und Chancen. Der Prifungsausschuss wird mindestens zweimal jdhrlich vom Vice
President fir Corporate Social Responsibility Gber ESG-Themen informiert. Zudem berlcksichtigen Vorstand und
Aufsichtsrat die Auswirkungen, Risiken und Chancen im Hinblick auf die nachhaltige Geschdftsstrategie des
Unternehmens sowie im Rahmen von Entscheidungen Uber wesentliche Transaktionen. Kompromisse im
Zusammenhang mit diesen Auswirkungen, Risiken und Chancen wurden im Geschdftsjahr 2024 noch nicht
berticksichtigt.

[GOV-2-26¢] Im Geschdftsjahr 2024 hat sich der Lenkungsausschuss mit den wesentlichen Auswirkungen, Risiken
und Chancen befasst. Eine detaillierte Ubersicht befindet sich im Kapitel £ 1ro-1 - PRozESS IRO.

GOV-3 - Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung im Anreizsystem

[GOV-3-29a-€e] Eine detaillierte Ubersicht zur Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistungen im
Anreizsystem finden Sie im =] VERGUTUNGSBERICHT.
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[GOV-4-33] In der folgenden Ubersicht wird erldutert, wie und wo sich die Anwendung der wichtigsten Aspekte
und Schritte des Due-Diligence-Prozesses in der nichtfinanziellen Konzernerkl@rung widerspiegelt:
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Erklarung zur Sorgfaltspflicht TO30
Kernelemente der Sorgfaltspflicht Verweise innerhalb der nichtfinanziellen Konzernerklérung
A) Verankerung der Sorgfaltspflicht in der Unternehmensfuhrung der ) GOV-2 ""f°;A und N dLels u itsaspekte, mit denen sich die Verwaltungs-,
) h gane nter
Strctegle und dem Geschdftsmodell [E 2 GOV-3 - Einbezi der i g Leistung im Anreizsystem
B) Einbeziehung der betroffenen Interessengruppen in allen F GOV-2 - Information und N dLe's b keitsaspekte, mit denen sich die Verwaltungs-,
gane nter b

wichtigen Schritten der Sorgfaltspflicht

) SBM-2 — Interessen und Standpunkte der Interessentréger

IRO-1 Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen
Auswirkungen, Risiken und Chancen

S1-2 Verfahren zur Einbeziehung eigener Arbeitskréfte und von Arbeitnehmervertretern in
Bezug auf Auswirkungen

[ S2-2 Verfahren zur Einbeziehung der Arbeitskréfte in der vorgelagerten
Wertschopfungskette in Bezug auf Auswnrkungen

[F) S3-2 Verfahren zur Einbezi lif i

raften in Bezug auf Auswirkungen

C) Identifizierung und Bewertung negativer Auswirkungen

D) Ergreifen von MaRBnahmen zur Beseitigung dieser negativen
Auswirkungen

SBM-3 - Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit
Strategie und Geschaftsmodell
G1-3 Verhinderung und Aufdeckung von Korruption und Bestechung

E1-3 MaRBnahmen und Mittel im s mit den Kiij ategien

2-2 MaRnahmen und Mittel im Zi F mit U Itverschmutzung

3-2 MaRBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen
E5-2 MaBnahmen und Mittel im h mit Ressour und

Kreislaufwirtschaft

S1-3 Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kandle, iiber die eigene
Arbeitskrafte Bedenken Guern kénnen

[} S1-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen und Ansutze zur
Minderung wesentllcher Risiken und zur Nutzung licher Chancen im
mit der ei haft sowie die Wir it dieser MaBnahmen und Ansdtze

g S2-3 Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kandle, tGber die die
Arbeitskrafte in der vorgelagerten Wertschépfungskette Bedenken GuBern kénnen

] S2-4 Ergreifung von MaRBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen und Ansdtze zum
Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesenthcher Chancen im
Z thang mit Arbeitskraften in der Wer kette sowie die Wir
dieser MaBnahmen und Ansatze

S3-3 Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kanéle, iiber die betroffene
Gemeinschaften Bedenken Gufern kénnen

S3-4 Ergreifung von MaRnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf betroffene
Gemeinschaften und Ansétze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung
wesentllcher Chancen im Zusammenhang mit betroffenen Gemeinschaften sowie die

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN
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i it di E1-3 MaRBnahmen und Mittel im s mit den Kiij ategien
E) Verfolgung der Wirksamkeit dieser MaRnahmen und N e Misselim 2 hang it den Klimastre
Kommunikation 3-2 MaRnahmen und Mittel im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen
E5-2 MaBnahmen und Mittel im l; mit Ressour und

Kreislaufwirtschaft

S1-3 Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kandle, iiber die eigene
Arbeitskrafte Bedenken Guern kénnen

[] S1-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen und Ansutze zur
Minderung wesentllcher Risiken und zur Nutzung licher Chancen im
mit der ei haft sowie die Wir it dieser MaBnahmen und Ansdtze

g S2-3 Verfahren zur Behebung negativer Auswnrkungen und Kandle, tiber die die
Arbeitskrafte in der vorgelagerten Wertschoy jenken auBern kénnen

[ S2-4 Ergreifung von MaRBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen und Ansdtze zum
Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesenthcher Chancen im
Z thang mit Arbeitskraften in der Wer kette sowie die Wir
dieser MaBnahmen und Ansatze

S3-3 Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kanéle, iiber die betroffene
Gemeinschaften Bedenken Gufern kénnen

S3-4 Ergreifung von MaRnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf betroffene
Gemeinschaften und Ansdétze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung
wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit betroffenen Gemeinschaften sowie die
Wirk keit dieser N Ik
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GOV-5 - Risikomanagement und interne Kontrollen der Nachhaltigkeitsberichterstattung

[GOV-5-36a] Das Risikomanagement der NORMA Group ist ein wesentlicher Bestandteil der
Unternehmensfihrung, sowohl auf der Ebene der Konzernleitung als auch in den einzelnen Gesellschaften und
Funktionsbereichen. Ebenfalls existiert ein internes Kontrollsystem der NORMA Group Uber nichtfinanzielle
Prozesse und konzernweite Aktivitdten. Aufgrund der heterogenen Prozesslandschaft sowie der hohen
Verdnderungsgeschwindigkeit des Anforderungskatalogs an nichtfinanzielle Informationen entspricht der
Reifegrad des internen Kontrollsystems im nichtfinanziellen Bereich noch nicht dem des
(konzern-Jrechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems. Es verfolgt das Ziel, die Sicherheit, die
Zuverldssigkeit der Nachhaltigkeitsberichterstattung sowie die Einhaltung aller gesetzlichen Vorgaben und
internen Richtlinien sicherzustellen. Der Vorstand der NORMA Group trdgt die Verantwortung fUr ein wirksames
Risiko- und Chancenmanagementsystem. Der Aufsichtsrat ist darlber hinaus fir die Uberwachung der
Wirksamkeit des Risikomanagementsystems verantwortlich.

Die Verfahren und Methoden zur Erstellung des Nachhaltigkeitsberichts sind teilweise in den
Risikomanagementprozess und das interne Kontrollsystem der NORMA Group eingebunden. Die Risiken, die im
Rahmen der Nachhaltigkeitsberichterstattung existieren, werden von Corporate Responsibility als verantwortliche
Fachabteilung identifiziert und innerhalb des Risikomanagementsystems beschrieben. Zur Minimierung dieser
Risiken hat Corporate Responsibility ebenfalls interne Kontrollen bzw. MaBnahmen entwickelt. Die identifizierten
Risiken und Kontrollen/MaRBnahmen werden im weiteren Textverlauf ausfihrlicher beschrieben. Im Rahmen der
risikoorientierten betriebswirtschaftlichen Prifung der externen Wirtschaftsprifungsgesellschaft wird der
Nachhaltigkeitsbericht ebenfalls mit einer begrenzten Sicherheit geprift. Die nichtfinanziellen Metriken, die fir die
VorstandsvergUtung relevant sind, werden im Rahmen der Abschlussprifung mit hinreichender Sicherheit geprift.

[GOV-5-36b] Der Ansatz des internen Kontroll- und Risikomanagementsystems in Hinblick auf den
Konzernrechnungslegungsprozess wird ausfihrlich im Risiko- und Chancenbericht erldutert (siehe Kapitel g risiko-
UND cHANCENBERICHT). Der Prozess im Rahmen der Nachhaltigkeitsberichterstattung orientiert sich an dem bereits
bestehenden Ansatz zur Risikobewertung im Rahmen des Risikomanagementsystems. Risiken, die sich im
Rahmen der Nachhaltigkeitsberichterstattung ergeben, sind innerhalb des Risikomanagementsystems erfasst und
folgen der Methodik des gesamten Risikomanagementprozesses.

[GOV-5-36c] Im Rahmen der durchgeflihrten finanziellen Risikobewertung wurden folgende Hauptrisiken
bezuglich der Nachhaltigkeitsberichterstattung identifiziert:

e Berichterstattung erflllt nicht im vollen Rahmen die regulatorischen Anforderungen und Standards
(z.B. EU-Taxonomie, CSRD)

e Unvollsténdigkeit und Richtigkeit der Daten

e Zeitpunkt der VerfUgbarkeit der Informationen
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Zur Minimierung dieser Risiken wurden interne Kontrollen bzw. MaBnahmen entwickelt:

Im Rahmen der Nachhaltigkeitsberichterstattung sind Checklisten abzuarbeiten, die von der NORMA Group
entwickelt wurden, um eine vollstdndige und konsistente Nachhaltigkeitsberichterstattung sicherzustellen. Um
Fehler zu vermeiden, basiert der Prozess zur Erstellung der Texte im Rahmen der Nachhaltigkeitsberichterstattung
auf der Trennung von Verantwortlichkeiten und Funktionen bzw. Zustdndigkeiten sowie Plausibilitdtsprifungen im
Rahmen der Berichterstattung. Die einzelnen Berichtsabschnitte in Bezug auf den Text werden von den
zustdndigen Fachbereichen erstellt und anschlieBend konsolidiert, wobei das Vier-Augen-Prinzip Anwendung
findet.

[GOV-5-36d] Die Ergebnisse der Risikobewertung und internen Kontrollen wdhrend des gesamten Prozesses der
Nachhaltigkeitsberichterstattung werden durch die jeweiligen relevanten Fachbereiche in die relevanten internen
Funktionen und Verfahren integriert. Beispielsweise prift Corporate Responsibility final, dass die gesamten
wesentlichen Datenpunkte der ESRS in der Berichterstattung und der Datenerfassung beachtet wurden.

[GOV-5-36€] Die Verantwortung fir die Erstellung des Nachhaltigkeitsberichts obliegt der CFO. Im Rahmen des
Lenkungsausschusses werden CFO und die relevanten Fachbereiche regelmdRig alle sechs Wochen Uber Inhalt
und Erstellungsfortschritt des Berichts informiert. Treten wesentliche Risiken auf oder ergeben die internen
Kontrollen mégliche Risiken, wird der Lenkungsausschuss frihzeitig dartber informiert. Der Prifungsausschuss
und Aufsichtsrat setzen sich ebenfalls mit dem Nachhaltigkeitsbericht fir die NORMA Group auseinander. Der
Aufsichtsrat wird Uber die Inhalte des Nachhaltigkeitsberichts vom Vorstand informiert und sichtet diese. Der
abschlieRende Bericht wird dem Prifungsausschuss und dem Aufsichtsrat der NORMA Group zur Uberpriifung
vorgelegt. Sofern der Aufsichtsrat nach seiner Prifung keine weiteren Anpassungswuinsche hat oder Rickfragen
bestehen, erfolgt die Genehmigung.

Strategie
SBM-1 - Strategie, Geschdaftsmodell und Wertschépfungskette

[Einleitung SBM-1-39] Die NORMA Group zdahlt sich zu den internationalen Markt- und Technologiefihrern fur
hochentwickelte und standardisierte Verbindungs- und Fluid-Handling-Technologie sowie Wassermanagement-
Losungen. Mit ihren 25 Produktionsstandorten und zahlreichen Vertriebsniederlassungen verfligt die Gruppe Uber
ein globales Netzwerk, Uber das sie mehr als 10.000 Kunden in Gber 100 Landern mit Gber 40.000 qualitativ
hochwertigen Produkten und Loésungen beliefert. [SBM-1-40ai][SBM-1-40qii][SBM-1-AR14] Detaillierte
Informationen zum Produktportfolio, zu bedeutenden Mdrkten und den Kundengruppen befinden sich im Abschnitt

SELEKTIVES PRODUKTPORTFOLIO. [SBM-1-40aiii] Darlber hinaus befindet sich eine Aufschlisselung der Belegschaft
nach Regionen im Abschnitt £ BELEGSCHAFT NACH REGIONEN. [SBM-1-40iii]

[SBM-1-40€][SBM-1-40f] Die NORMA Group verfolgt einzelne themenspezifische Nachhaltigkeitsziele. Diese
werden in den nachfolgenden Umwelt-, Sozial- und Governance-Kapiteln ndher beschrieben. Derzeit gibt es keine
Nachhaltigkeitsziele im Zusammenhang mit den Produkten, Dienstleistungen oder Kundengruppen der
NORMA Group.
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[SBM-1-40g] Die Vision der NORMA Group “We join forces to provide superior solutions for a sustainable future.”
reflektiert die Verankerung von Nachhaltigkeit in der eigenen Strategie. Diese Vision unterstreicht das Bestreben,
gemeinsam an innovativen und nachhaltigen Lésungen fir eine zukunftsfdhige Welt zu arbeiten. AuRerdem
verfolgt die NORMA Group die Mission “Driven by passionate collaboration and global excellence, we add value as
the reliable partner for mission-critical solutions in industry applications, water management, mobility & new
energy.” Mehrere Kernelemente der Mission reflektieren, dass Nachhaltigkeit ein integraler Bestandteil der
strategischen Ausrichtung ist: So steht ,Passionate collaboration” fiir den Aufbau vertrauensvoller Beziehungen zu
Kollegen, Geschdftspartnern und lokalen Gemeinschaften. Unter ,Global excellence” versteht die NORMA Group
die Forderung von Nachhaltigkeit und Ressourceneffizienz. ,Mission-critical solutions” fokussieren aktuelle globale
Megatrends, wie beispielsweise Ressourcenknappheit und Klimawandel in den fir die NORMA Group relevanten
Markten. Mit ,Add value” unterstiitzt das Unternehmen die nachhaltige Transformation und als ,Reliable partner”
verpflichtet es sich zu Compliance und guter Unternehmensfiihrung, was Nachhaltigkeit als integralen Bestandteil
der strategischen Ausrichtung zeigt.

Die NORMA Group sieht sich jedoch auch mit zuktnftigen Herausforderungen konfrontiert, vor allem im Bereich
der CO2-Reduktion ihrer Produkte und der EinfUhrung des Ausweises eines Product Carbon Footprints. Diese
Herausforderungen erfordern MaRBnahmen zur Verbesserung des COz-AusstoBes Uber den gesamten
Produktlebenszyklus. Als konkrete MaRnahme plant die NORMA Group die Entwicklung einer Roadmap, die
spezifische Handlungsmechanismen definiert.

[SBM-1-42q] [SBM-1-42b]

Kern des Geschdftsmodells der NORMA Group ist es, sich schnell und flexibel an die sich dndernden
Kundenanforderungen sowie die wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen anzupassen. Die
zielgerichtete Ausbildung wie auch die Entwicklung der Beschdftigten sowie die Einbindung ihrer Potenziale sind
dabei die entscheidenden Schlissel zu Innovationskraft und Unternehmenserfolg. Eine detaillierte Beschreibung
des Geschaftsmodells findet sich in Kapitel [ cescHArFTsmopeLL. Dort werden die Inputfaktoren wie Rohstoffe,
Technologie und menschliche Ressourcen beschrieben, das Zusammenspiel der Weiterverarbeitung erldutert, und
es werden die resultierenden Produkte sowie deren Nutzen fur Kunden, Investoren und andere Interessentréger
aufgezeigt.

[SBM-1-42c] Zentrale Bausteine der Wertschopfungskette der NORMA Group sind personelle Ressourcen, d.h.
Mitarbeitende der NORMA Group selbst, sowie Beschdftigte vor- oder nachgelagerter Unternehmen. Die
NORMA Group berlcksichtigt die wichtigsten Wertschopfungsketten in ihrer Geschdftstatigkeit: In der
vorgelagerten Wertschopfungskette werden hierzu Beschdaftigte der Lieferanten der NORMA Group betrachtet.
Besonders relevant sind Lieferantengruppen unter anderem aus dem Bereich Stahl- und Metallkomponenten
sowie Granulate und Kunststoffe. Weitere Erlduterungen hierzu finden sich in Kapitel EINKAUF  UND
LIEFERANTENMANAGEMENT. In der nachgelagerten Wertschépfungskette werden Kunden, Verbraucher und Endnutzer
betrachtet. Besonders relevant sind Kundengruppen in den SBUs Mobility & New Energy wie auch Industry
Applications. Beschaftigte im Eigenbetrieb umfassen sowohl die Mitarbeitenden der NORMA Group als auch
Mitarbeitende der Dienstleister, die Tatigkeiten auf dem Betriebsgeldnde ausfihren. Zudem werden betroffene
Gemeinden und Kommunen, insbesondere jene in der Ndhe der Produktionsstandorte, einbezogen. Durch diese
Betrachtung mochte die NORMA Group gewdbhrleisten, dass nachhaltige Prinzipien entlang dieser Teile der
Wertschopfungskette integriert und umgesetzt werden und alle relevanten Stakeholder analysiert werden.
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SBM-2 - Interessen und Standpunkte der Interessentréger

[Einleitung SBM-2-43-44] Die NORMA Group versteht sich als transparentes und offenes Unternehmen und
verfolgt einen stakeholderorientierten Ansatz. Sie sucht gezielt den Austausch mit internen und externen
Stakeholdern. Dazu gehéren unter anderem Experten und lokale Interessenvertreter. So méchte die NORMA Group
den kontinuierlichen Dialog mit relevanten Stakeholdern sicherstellen und einen proaktiven Verbesserungsprozess
im Rahmen ihres Nachhaltigkeitsengagements fordern. Dieser findet in der gesamten Gruppe Anwendung.

[SBM-2-45a] Zu den wichtigsten Stakeholdern der NORMA Group zdhlen die Beschdftigten, Kunden, Lieferanten,
Aktiondre und Finanzmarktakteure sowie Experten aus Medien, Wissenschaft und Politik. Des Weiteren fihrt die
NORMA Group regelmd@Big innerhalb des Geschdftsjohres den Austausch mit zivilgesellschaftlichen Gruppen wie
NGOs. Auch mit Verbdnden, Gewerkschaften, Analysten, Gemeinden in Standortndhe sowie Personen aus
Wissenschaft und Politik steht die NORMA Group in Kontakt. Das Unternehmen sieht es als Teil seiner
verantwortungsvollen Unternehmensfihrung, die Interessen der Stakeholder und die Auswirkungen der eigenen
Geschdaftstatigkeit auf die Anspruchsgruppen transparent zu machen und in geeigneter Form die wesentlichen
Entscheidungen einflieBen zu lassen. Insbesondere bei der strategischen Ausrichtung des Unternehmens sowie bei
der Identifizierung wesentlicher Zukunftsthemen fir die NORMA Group ist ein offener Umgang mit den
Erwartungen der Stakeholder wichtig. Hierzu wurde in der Wesentlichkeitsanalyse nach den ESRS die Sicht der
Stakeholder betrachtet. Hier wurden ausgewdhlte interne Experten fir die jeweiligen ESG-Themen (z. B. QEHS-
Fachabteilung fir Umwelt und Gesundheit und Arbeitsschutz und Qualitdt) herangezogen, um Auswirkungen,
Risiken und Chancen zu umwelt- und gesellschaftlich relevanten Themen zu identifizieren und bewerten. [S1-
SBM-2-12] Als zentrale Interessengruppe spielen die Interessen, Standpunkte und Rechte der eigenen
Arbeitskrafte eine entscheidende Rolle bei der Gestaltung des Geschdftsmodells und der strategischen
Ausrichtung des Unternehmens. Die Unternehmenskultur der NORMA Group soll offene Kommunikation férdern
und die Mitarbeitenden dazu ermutigen, zur Weiterentwicklung des Geschdftsbetriebs beizutragen. Dies ist ein
Kernbestandteil der Unternehmensvision ,Join Forces". Besonders betont werden dabei wesentliche Aspekte der
Unternehmenskultur, die Arbeitsbedingungen sowie Grundwerte wie Vielfalt, Integration und die uneingeschrankte
Achtung der Menschenrechte, die fest in der Unternehmensphilosophie verankert sind und das Fundament fur
langfristigen Erfolg und Nachhaltigkeit bilden. Ein kontinuierlicher Dialog mit den Mitarbeitenden ist von Bedeutung
far den Erfolg; er pragt sowohl das Geschdaftsmodell als auch die strategische Ausrichtung. Durch eine Vielzahl
lokaler und globaler Initiativen, wie beispielsweise die Befragung der Mitarbeitenden, findet ein kontinuierlicher
Austausch statt.

[S2-SBM-2-9][S2-SBM-2-AR4][S3-SBM-2-7] Des Weiteren ist sich die NORMA Group der Auswirkungen ihrer
Geschdftstatigkeiten auf die Arbeitskrdfte entlang der gesamten Wertschdpfungskette sowie auf betroffene
Gemeinschaften bewusst. Die Arbeitskrdfte in den vorgelagerten Prozessen werden als eine zentrale
Interessengruppe betrachtet, die maRgeblich von den Unternehmensaktivitéten beeinflusst werden konnen. Die
Lieferanten der NORMA Group, die den Supplier Code of Conduct unterschreiben, d. h. insbesondere die
bevorzugten Lieferanten, verpflichten sich zur Achtung und Wahrung der Menschenrechte.

Zusatzlich fihren das Management und die Investor-Relations-Verantwortlichen ganzjdhrig Gespréche mit
institutionellen Investoren, Finanzanalysten und Privataktiondren. Der Anspruch des Unternehmens liegt dabei in
einer stetigen, transparenten und verldsslichen Kommunikation mit privaten und institutionellen Investoren. Zu den
klassischen Kommunikationsformaten gehoren einerseits die gesetzlich vorgeschriebenen Pflichtbestandteile, wie
etwa Quartalsmitteilungen, Halbjahres- und Jahresberichte, Investorenprésentationen sowie -mitteilungen. Damit
informiert das Unternehmen seine Anteilseigner regelmd@Rig innerhalb des Geschéftsjahres Uber die strategische
und geschdftliche Konzernentwicklung. Andererseits konzentriert sich das Investor-Relations-Team der
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NORMA Group darauf, das digitale Informationsangebot auszuweiten, zum Beispiel durch den Online-
Geschdftsbericht, und neue, adressatengerechte Kommunikationsformate bereitzustellen.

Die NORMA Group beteiligte die verschiedenen internen und externen Stokeholder bei der Ermittlung der
wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse. Weitere Informationen
dazu im Kapitel £ 1ro-1-PRrozESS IRO [IM Verwiesenen Text erflllt: SBM-2-45b]. [SBM-2-45c].

[SBM-2-45d] Die Management- und Aufsichtsorgane der NORMA Group werden Uber die Ansichten und
Interessen von Stakeholdern, die von unseren nachhaltigkeitsbezogenen Auswirkungen betroffen sind, informiert
durch ausgewdhlte interne und externe Formate. Innerhalb des Programms ,Sustainability Management @
NORMA Group” wird alle sechs Wochen im Rahmen des Lenkungsausschusses an die CFO und die Vorgesetzten
der relevanten Fachbereiche berichtet. Darlber hinaus wurde bereits in der Vergangenheit jahrlich ein Corporate-
Responsibility-Bericht veroffentlicht.

IRO Management — Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen

Die doppelte Wesentlichkeitsanalyse wurde gemdR den Europdischen Standards fur Nachhaltigkeits-
berichterstattung (ESRS) durchgefihrt. Die Wesentlichkeitsanalyse und die identifizierten Auswirkungen, Risiken
und Chancen entsprechen ebenso den Anforderungen des § 289c HGB bzw. gehen Uber diese hinaus, sodass
neben den folgenden wesentlichen Themen keine weiteren wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen im
Sinne des § 289¢c HGB identifiziert wurden.

IRO-1 - Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, Risiken
und Chancen

[Einleitung IRO-1-51-52] Um wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen (IROs) der NORMA Group zu
identifizieren, wurde im Rahmen der nichtfinanziellen Konzernerkl@rung fir das Geschdftsjahr 2024 eine doppelte
Wesentlichkeitsanalyse gemdR den Europdischen Standards fur Nachhaltigkeitsberichterstattung durchgefihrt. Im
Folgenden wird das Verfahren erldutert, das verwendet wurde, um die Auswirkungen, Risiken und Chancen zu
identifizieren und deren Wesentlichkeit zu bewerten. Die konsolidierten Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse
befinden sich im Kapitel 5 sBM-3 - IRO-STRATEGIE.

Die Bewertung der Wesentlichkeit erfolgte durch einen Prozess, der darauf abzielte, sowohl potenzielle als auch
tatsdchliche Auswirkungen auf Gesellschaft und Umwelt sowie Risiken und Chancen, die sich wiederum auf die
finanzielle Leistungsfdahigkeit, die Cashflows, den Zugang zu Finanzmitteln oder die Kapitalkosten der
NORMA Group auswirken kénnen, zu identifizieren, zu bewerten, zu priorisieren und zu Uberwachen. Innerhalb des
Prozesses zur doppelten Wesentlichkeitsanalyse wurde der gesamte Konsolidierungskreis der NORMA Group
berticksichtigt (siehe BP-1 - ALLGEMEINE INFORMATIONEN). [G1-IRO-1-6] Insbesondere bei der Identifizierung
wesentlicher Auswirkungen, Risiken und Chancen im Zusammenhang mit der Unternehmensfihrung
berticksichtigte die NORMA Group ebenfalls den gesamten Konsolidierungskreis. Der Prozess zur Identifizierung
der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen im Zusammenhang mit der Unternehmensfihrung lief
parallel zu dem Prozess der gesamten Wesentlichkeitsanalyse.
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[IRO-1-53a][IRO-1-53bi-iv] [IRO-1-53ci-ii]

Zur Bestimmung der wesentlichen Berichtsinhalte hat die NORMA Group auf Basis der Unterthemen aus den
ESRS eine Liste von Nachhaltigkeitsaspekten erstellt und diese um unternehmensspezifische Aspekte sowie
Themen aus anderen Regelwerken wie Global Reporting Initiative (GRI) ergdnzt. Ausgehend davon wurden
insgesamt 46 Unterthemen definiert, die anhand von Ubergeordneten Nachhaltigkeitsaspekten kategorisiert und
anschlieBend in die drei Handlungsfelder ,Umwelt", ,Soziales* und ,Governance" aufgeteilt wurden. Die Liste dient
als Basis zur Identifizierung der positiven und negativen sowie tatsdchlichen und potenziellen Auswirkungen, die
durch die Geschdftstatigkeiten und -beziehungen entlang der Wertschopfungskette der NORMA Group entstehen.
Darlber hinaus konnten so wesentliche Risiken und Chancen ermittelt werden. Im Rahmen des Prozesses zur
Identifizierung und Bewertung der IROs wurden alle Geschdftsbereiche und Tdtigkeiten der NORMA Group
berticksichtigt. Die wesentlichen Themen wurden dabei den relevanten Wertschépfungsstufen zugeordnet.
Aufgrund des homogenen Geschdftsmodells und vergleichbaren Risikoprofils erfolgte keine Disaggregation
beispielsweise nach Geschdftseinheiten oder geografischen Regionen. [IRO-1-53g] Fur die Identifizierung und
Bewertung von IROs hat die NORMA Group interne und externe Stakeholder herangezogen. So sollte sichergestellt
werden, dass die definierten Wertschopfungsstufen und relevante Quellen betrachtet wurden. [E2-IRO-1-11a][E3-
IRO-1-8a][E5-IRO-1-11a] Die NORMA Group hat im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse ihre Standorte und
Geschdftsaktivitdten nicht systematisch hinsichtlich lokaler Themen Umweltverschmutzung, Wasserressourcen
sowie Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft analysiert und auch keine Bewertung der Vermégenswerte und
Aktivitdten durchgeflihrt. Diese Analysen wurden stattdessen auf Gruppenebene durchgefihrt. Hierbei fand keine
Berlcksichtigung der Water Framework Directive statt. [E4-IRO-1-17] Des Weiteren hat die Wesentlichkeits-
analyse ergeben, dass keine wesentlichen Auswirkungen, Risiken oder Chancen in Bezug auf die biologische
Vielfalt und Okosysteme identifiziert wurden.

[SBM-2-45b] [IRO-1-53biii]

Um sicherzustellen, dass die Ansichten und Interessen der Stakeholder innerhalb des Prozesses der Durchfiihrung
der doppelten  Wesentlichkeitsanalyse  berlicksichtigt ~ werden, wurden  zur  Vorbereitung der
Wesentlichkeitsanalyse 14 relevante Stakeholder-Gruppen bestehend aus internen und externen Stakeholdern
identifiziert. Interne Stakeholder umfassen unter anderem Experten aus den Bereichen Corporate Responsibility,
Quality, Environment and Health & Safety (QEHS) und Integrity, die représentativ fir ihre Abteilungen wesentliche
Perspektiven und Input zu den identifizierten Umwelt-, Sozial- und Governance-Bereichen liefern konnten.

Externe Stakeholder umfassen Kunden, Lieferanten, Aktiondre und Finanzmarktakteure, gemeinniltzige
Organisationen, lokale Gemeinden, Gewerkschaften, nationale Menschenrechtsinstitutionen, Umwelt-
organisationen, Anwadlte und externe Berater.
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Im Rahmen der Analyse hat die NORMA Group sowohl interne als auch externe Stakeholdergruppen aktiv in den
Bewertungsprozess der identifizierten Auswirkungen, Risiken und Chancen eingebunden. Insbesondere die
internen Stakeholder spielten eine zentrale Rolle bei der Bewertung dieser Faktoren. Diese Bewertung erfolgte
durch eine strukturierte Einbindung in einem zweistufigen Prozess:

e Qualitative Interviews: In der ersten Phase wurden qualitative Interviews durchgefthrt, um die relevanten
Auswirkungen, Risiken und Chancen in den Bereichen Umwelt, Soziales und Governance zu identifizieren.
Diese Interviews dienten dazu, ein tiefgehendes Verstdndnis fir die jeweiligen Themen und deren
Implikationen zu gewinnen. Die qualitativen Interviews wurden mit den internen Stakeholdergruppen
durchgefihrt.

e Schriftliche Abfrage zur quantitativen Bewertung: In der zweiten Phase erfolgte eine schriftliche Abfrage, bei
der die internen sowie externen Stakeholder die zuvor identifizierten Auswirkungen, Risiken und Chancen
quantitativ bewerteten. Diese Bewertung erfolgte anhand einer Impact-Skala und einer finanziellen Skala, die
anhand der ESRS entwickelt wurde. Dies ermdglichte eine einheitliche Einordnung und Gewichtung der
identifizierten Faktoren.

Interne Stakeholder wurden, basierend auf ihrer Expertise oder nach dem Zufallsprinzip, entweder zu allen
identifizierten Umwelt-Themen oder zu allen identifizierten sozialen und Governance-Themen befragt.

Im Rahmen von fachspezifischen Fragebogen hat die NORMA Group externe Stakeholder ebenfalls in den
Bewertungsprozess eingebunden. Dabei wurde die Bewertung der moglichen Auswirkungen der einzelnen
Themen vorgenommen. Im Verhdltnis zu den internen Stakeholdern nahmen auf freiwilliger Basis nur einige
wenige externe Stakeholder teil. Um aussagekraftige und praxisrelevante Ergebnisse zu erzielen, wurden externe
Stakeholder nicht zur Identifizierung von Auswirkungen, Risiken und Chancen befragt.

[IRO-1-53bi-iv] [IRO-1-53ci-ii]

Zur Bewertung und Priorisierung der identifizierten IROs fand eine Klassifizierung in positive oder negative sowie
tatsdchliche und potenzielle Auswirkungen sowie in Risiken und Chancen statt. Abhdngigkeiten und
Zusammenhdnge zwischen Auswirkungen, Risiken und Chancen wurden in der Wesentlichkeitsanalyse nicht
explizit betrachtet. Zur Beurteilung wurden verschiedene Zeithorizonte betrachtet: ein kurzfristiger
Betrachtungszeitraum von unter einem Jahr, ein mittelfristiger Betrachtungszeitraum von bis zu funf Jahren und ein
langfristiger Zeitraum von mehr als finf Jahren. Der kurz- und mittelfristige Zeitraum wurde bei der Bewertung und
Priorisierung der IROs gemeinsam betrachtet. Der verwendete Zeithorizont steht im Einklang mit den
Zeithorizonten, die in ESRS 1 Abschnitt 6.4 definiert sind.

Zur Bewertung der Wesentlichkeit jeder identifizierten (potenziellen und tatsdchlichen) negativen Auswirkung wurden
die Faktoren AusmafB, Umfang und Unabdnderlichkeit der Auswirkungen herangezogen, die zusammen den
Schweregrad der Auswirkungen bestimmen. Die Bewertung erfolgte fUr alle drei Faktoren anhand einer Vier-Punkte-
Skala, wobei die 4 die stdrkste Auspragung darstellt (1 = ,sehr geringe negative Auswirkungen® bis 4 = ,sehr hohe
negative Auswirkungen®). Potenzielle Auswirkungen wurden zusdtzlich zum Schweregrad anhand ihrer
Wahrscheinlichkeit bewertet, ebenfalls anhand der Vier-Punkte-Skala. Im Falle potenzieller negativer Auswirkungen auf
die Menschenrechte hat die Schwere der Auswirkung Vorrang vor der Wahrscheinlichkeit. Daher wurde die
Wesentlichkeit potenzieller sozialer Auswirkungen ausschlieBlich auf Basis des Schweregrads bewertet. Die Bewertung
der Wesentlichkeit jeder identifizierten (potenziellen und tatsdchlichen) positiven Auswirkungen lief parallel dazu ab.
Hier wurden allerdings nur die Faktoren AusmaR und Umfang sowie gegebenenfalls Wahrscheinlichkeit betrachtet.
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Bei der Beurteilung der finanziellen Wesentlichkeit wurden die Wahrscheinlichkeit und das AusmafB der
finanziellen Auswirkungen der identifizierten Risiken und Chancen bewertet. Analog zu der Bewertung von
Auswirkungen wurden Skalen von 1 bis 4 verwendet (1 = ,sehr unwahrscheinlich” bis 4 = ,sehr wahrscheinlich®).

Zur Analyse aller Antworten und Identifizierung der wesentlichen Themen wurden die Durchschnittswerte fir jede
Frage berechnet. Dabei wurde die Bewertung der jeweiligen Fachabteilung doppelt gewichtet, um deren Expertise
im jeweiligen Bereich zu wurdigen. Auf Basis dieser Durchschnittswerte und unter Anwendung der Methodik der
ESRS wurden die wesentlichen Themen identifiziert. Bei einer Bewertung einer Auswirkung oder eines finanziellen
Effekts eines Themas, das die Wesentlichkeitsschwelle erreichte, handelt es sich um eine wesentliche Auswirkung,
ein wesentliches Risiko oder eine wesentliche Chance. Die Wesentlichkeitsschwelle lag dabei bei einem Wert von 2,50.

[E1-IRO-1-20q] [E1-IRO-1-20bi-bii] [E1-IRO-1-20ci-cii], [E1-IRO-1-AR11a-d],[E1-IRO-1-AR9a-b]
[E1-IRO-1-AR12a-d], [E1-IRO-1-AR13a-d], [E1-IRO-1-AR15], [E1-IRO-1-21]

Nach den Anforderungen der Konformitdtskriterien innerhalb der EU-Taxonomie wurde eine Klimarisiken- und
Vulnerabilitdtsanalyse bezogen auf die Wirtschaftsaktivitdten CCM 3.18 und CCM 5.1 durchgefihrt. Unter der
Annahme, dass die meisten Wirtschaftsaktivitdten von NORMA eine erwartete Lebensdauer von mehr als zehn
Jahren haben, wurde die Bewertung physischer Klimarisiken vorgenommen.

Um eine wirtschaftliche Herangehensweise zu ermdglichen, wurde von der Fachabteilung Corporate
Responsibility eine Analyse der groRten prozentualen taxonomiefdhigen Umsatzanteile aus dem Geschdftsjahr
2023 vorgenommen und wurden dadurch drei Water-Management-Gesellschaften und zwei Gesellschaften mit
den hochsten Umsatzanteilen an E-Mobility-Produkten ausgewdhilt.

Zur Ermittlung der Klimarisiken wurden Koordinaten der ausgewdhlten Standorte verwendet, um mogliche
Klimarisiken am Standort zu ermitteln. Anhand eines Climate Excellence Tools wurden die potenziellen Klimarisiken
ausgewertet. Die Auswertung erfolgte im Einklang mit dem Vorsorgeprinzip. So wurde das IPCC-Szenario mit
hohen Emissionen (SSP5-8.5) verwendet, um die klimabedingten Gefahren zu ermitteln, die eine Bedrohung fur die
Wirtschaftsaktivitdten bei NORMA darstellen. Die Projektionen der Klimamodelle, die im jingsten IPPC-
Bewertungsbericht (AR6) fur das SSP5-8.5-Szenario verwendet wurden, dienten dazu, zu bestimmen, welche
Gefahren wesentliche Auswirkungen auf die einzelnen Standorte und Geschdftstatigkeiten von NORMA haben
werden.

Die potenziellen Klimarisiken wurden im Anschluss innerhalb von Interviews mit den Standortleitern und weiteren
Experten validiert und vorhandene AbstellmaRnahmen wie zum Beispiel Drainagesysteme bei Hochwasserrisiken
abgefragt und dokumentiert.

Durch die bereits vorhandenen und geeigneten AbstellmaBnahmen an den ausgewdhlten Standorten in den USA,
China, Indien, Polen und Malaysia wurden keine neuen MaBnahmen festgelegt und wurde kein Adaptionsplan
entwickelt, da hierfir keine Notwendigkeit festgestellt wurde.

Uber die zuvor beschriebene Klimarisiken- und Vulnerabilitétsanalyse hinaus wurden im Geschéftsjahr 2024 keine
weiteren Analysen im Zusammenhang mit Klimarisiken durchgefihrt. Die verwendeten Klimaszenarien werden
nicht in den finanziellen Jahresabschlissen bericksichtigt. Die vorhandenen Prozesse sollen in den ndchsten
Jahren erweitert werden.
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[IRO-1-53e i.V.m. IRO-1-53ciii] Die identifizierten Auswirkungen, Chancen und Risiken sind derzeit nicht in das
allgemeine Risikomanagementverfahren und die Bewertung des allgemeinen Risikoprofils der NORMA Group
integriert. Das Unternehmen befindet sich noch in der Anfangsphase dieses Implementierungsprozesses. In den
folgenden Geschdftsjahren prift die NORMA Group eine Integration der Auswirkungen, Chancen und Risiken in
das bestehende Risikomanagementsystem. Die identifizierten nachhaltigkeitsbezogenen Risiken werden im
Vergleich zu anderen Risiken nicht priorisiert behandelt. [[IRO-1-53f]

[IRO-1-53d] Die als wesentlich eingestuften Auswirkungen, Risiken und Chancen wurden vom Top-Management
sowie von der CFO Uber den Lenkungsausschuss geprift und anschlieBend validiert. Im Rahmen des Prozesses
der Validierung waren der Lenkungsausschuss sowie die Arbeitsgruppen des Nachhaltigkeitsmanagement-
Programms involviert. Das Ergebnis und die Auflistung aller IROs kann dem Abschnitt & sBM-3 - WESENTLICHE IROs
entnommen werden. Die Prifung und Bestdtigung der Ergebnisse durch den Lenkungsausschuss ist Teil des
internen Kontrollverfahrens der NORMA Group.

[IRO-1-53b] [IRO-1-53h] Die Ergebnisse der doppelten Wesentlichkeitsanalyse sowie die Bewertung der
wesentlichen IROs werden jahrlich revalidiert und der Prozess der doppelten Wesentlichkeitsanalyse bei Bedarf,
wie beispielsweise bei Anderungen im Geschéaftsmodell, erneut durchgefiihrt. Dabei werden in Zukunft
Schnittstellen zu weiteren relevanten Prozessen wie dem Risikomanagement-Prozess oder anderen Due-
Diligence-Prozessen der verschiedenen Fachbereiche in den Prozess integriert. Die Aktualitdt der wesentlichen
IROs wird innerhalb des laufenden Berichtsjahres Uberprift, wobei interne Experten sowie die jeweiligen
Fachbereiche die IROs evaluieren. Bei Bedarf werden die Ergebnisse und betroffenen IROs entsprechend
angepasst und vom Lenkungsausschuss und damit auch der CFO freigegeben. Die NORMA Group hat das
Verfahren zur Bewertung der Wesentlichkeit im Vergleich zum vorherigen Berichtszeitraum 2023 gedndert. Im
vorherigen Berichtsjahr 2023 wurden die Anforderungen des deutschen Handelsgesetzbuches (HGB) und die GRI-
Standards als methodische Grundlagen zur einfachen Wesentlichkeitsbewertung herangezogen. Durch die
Anforderungen des HGB sowie der ESRS hat die NORMA Group fir das aktuelle Geschéaftsjahr 2024 eine doppelte
Wesentlichkeitsanalyse gemdR den ESRS durchgefihrt.
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1L EINLEITUNG SBM-3 - Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie und
Geschdftsmodell

2 AN UNSERE AKTIONARE

[SBM-3-48g] Die NORMA Group hat im Geschdftsjahr 2024, dem ersten freiwilligen Anwendungsjahr der CSRD,
3 ZUSAMMENGEFASSTER die doppelte Wesentlichkeitsanalyse nach ESRS durchgefiihrt, um wesentliche Auswirkungen, Risiken und

LAGEBERICHT Chancen zu ermitteln. Die Durchfihrung der Wesentlichkeitsanalyse wird in Kapitel f Iro-1 - PRozESS IRO ZUr
Beschreibung des Verfahrens zur Ermittlung und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen beschrieben. Die NORMA Group ist sich der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen bewusst,

46 GRUNDLAGEN DES

KONZERNS die ihre Geschéftstdtigkeiten auf Umwelt, Menschen und Wirtschaft haben kann. [SBM-3-48ciii] Derzeit ist
71 WIRTSCHAFTSBERICHT ersichtlich, dass die wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen sowohl kurzfristig als auch mittelfristig
erhebliche Bedeutung fir die nachhaltige Geschaftsentwicklung der NORMA Group haben. Die wesentlichen
> NICHTEINANZIELLE Auswirkungen, Risiken und Chancen, die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse identifiziert wurden, sind in der
KONZERNERKLARUNG folgenden Tabelle zusammengefasst:
207 VERKURZTER [SBM-3-48a]
ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT DER Wesentliche IROs TO31
NORMA GROUP SE (HGB)
215 PROGNOSEBERICHT ESRS E1 - Klimawandel und Energie
AUSWIRKUNGEN Art der Auswirkung
224 RISIKO- UND ’ . . . . L .
Die NORMA Group hat durch die entstehenden Emissionen, Energieverbrduche und Abfdlle in den Produktionsprozessen
CHANCENBERICHT und Geschdftsbereichen negative Auswirkungen auf die Umwelt. negativ; tatsdchlich
245 VERGUTUNGSBERICHT Durch die im Rahmen der Produktions- und Transportprozesse verursachten Emissionen in der Lieferkette der ) o
2024 NORMA Group entstehen negative Umweltauswirkungen. negativ; tatsdchlich
NORMA hat durch seine Produktionsstandorte eine negative Auswirkung auf den Klimawandel und die
268 UBERNAHMERELEVANTE Energieversorgung, da sie sich teilweise in Klimarisikogebieten befinden. negativ; tatséchlich
ANGABEN NORMA hat einen positiven Einfluss auf Klimawandel und Energie durch implementierte Projekte und Prozesse, z.B. gute
. Berichtsstrukturen, Nutzung erneuerbarer Energien, Ladestationen fir E-Autos. positiv; tatscchlich
270 BERICHT UBER

TRANSAKTIONEN MIT Die NORMA Group hat durch ihr Geschéaftsmodell und ihre Strategie, die auf innovatives Energie- und

Wassermanagement abzielen, positive Auswirkungen auf die Umwelt. positiv; tatscchlich
NAHESTEHENDEN ! ) o ) . ) . .
NORMA hat einen potenziell positiven Einfluss auf den Klimawandel und die Energieversorgung durch die Umsetzung
UNTERNEHMEN UND weiterer Projekte, z.B. die Ausweitung von Solaranlagen. positiv; potenziell
PERSONEN
NORMA hat einen positiven Einfluss auf den Klimawandel und die Energieversorgung durch die Ausweitung der griinen
Aktivitdten im Rahmen des Geschéftsmodells und der Strategie, z.B. durch die Ausweitung des Wassermanagements in
4 KONZERNABSCHLUSS EMEA. positiv; tatsdchlich
5 WEITERE INFORMATIONEN AUl 2

Aufgrund méglicher Verletzungen regulatorischer Anforderungen in Bezug auf Energiemanagement oder eine fehlende
Zielerreichung zur Reduktion von Emissionen entstehen finanzielle Risiken fir die NORMA Group durch Strafzahlungen
oder UmsatzeinbuBen infolge von Reputationsschaden.

Durch mégliche notwendige Anpassungen in Produktionsprozessen kénnen hohe Kosten fur die Neubeschaffung von
Produktionsmaterial oder Maschinen sowie bauliche Anpassungen entstehen.

Durch mogliche Schaden an Produktionsstétten infolge von Umwelteinflissen kdnnen UmsatzeinbuRen aufgrund von
Produktionsunterbrechungen oder Kosten durch notwendige Reparaturen entstehen.

CHANCEN

Aus der Entwicklung innovativer Produkte und Anpassung der Produktionsprozesse mit Fokus auf Energieeffizienz
ergeben sich fir die NORMA Group Chancen, wie bspw. Kundengewinnung und gute Reputation.
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Wesentliche IROs (Fortsetzung)

ESRS E2 — Umweltverschmutzung
AUSWIRKUNGEN

NORMA hat durch ihre Produktionsprozesse eine negative Auswirkung im Bereich Mikroplastik durch den Einsatz
innerhalb der Herstellungsprozesse.

Art der Auswirkung

negativ; tatsdchlich

NORMA hat durch die Einhaltung ihrer Richtlinien, Prozesse und Vorschriften einen positiven Einfluss auf die Entstehung
von Mikroplastik.

ESRS E3 — Wasserressourcen

AUSWIRKUNGEN

NORMA hat durch seine Produktionsprozesse und Produktionsstandorte einen negativen Einfluss auf den
Wasserverbrauch, z.B. durch den Wasserverbrauch in Wasserrisikogebieten.

positiv; tatsdchlich

Art der Auswirkung

negativ; tatsdchlich

NORMA hat einen negativen Einfluss auf den Wasserverbrauch durch seine Lieferkette und deren Auswirkungen durch
Produktion und Transport.

negativ; tatsdchlich

Durch die Einhaltung der Richtlinien im Bereich Umwelt hat die NORMA Group einen positiven Einfluss auf die
Wassernutzung.

positiv; tatséchlich

Durch die Entwicklung innovativer Produkte und wasserschonender Produktionsprozesse hat die NORMA Group positive
Auswirkungen auf den ressourcenschonenden Einsatz von Wasser.

ESRS E5 - Kreislaufwirtschaft (Abfdlle)

AUSWIRKUNGEN
NORMA hat durch die Einhaltung ihrer Richtlinien und Berichtssysteme einen positiven Einfluss auf die Abfallwirtschaft.

positiv; tatsdchlich

Art der Auswirkung

positiv; tatséchlich

NORMA hat eine positive Auswirkung auf die Abfallmenge, da die Produkte qualitativ hochwertig sind; z.B. fihrt die
niedrige Rate an defekten Teilen zu einer geringen Abfallmenge.

positiv; tatsdchlich

NORMA hat durch durchgefiihrte Projekte (Recyclingprozesse fir Karton, Kunststoffe und Metall) einen positiven Einfluss
auf die Abfallwirtschaft.

ESRS E5 — Ressourcenzuflisse, einschlieBlich Ressourcennutzung
AUSWIRKUNGEN

Die NORMA Group hat durch ihre Produktionsprozesse und den damit verbundenen Einsatz von Ressourcen und Energie
negative Auswirkungen auf den Ressourcenzufluss und -verbrauch.

positiv; tatséchlich

Art der Auswirkung

negativ; tatséchlich

4 KONZERNABSCHLUSS

Die NORMA Group hat durch ihre Produkte, deren Nutzung Gber den gesamten Lebenszyklus und die Entsorgung
negative Auswirkungen auf den Zufluss und die Verwendung von Ressourcen.

negativ; tatsdchlich

5 WEITERE INFORMATIONEN

Die NORMA Group hat durch die Einhaltung der Vorschriften und bestehenden Richtlinien einen positiven Einfluss auf
den Ressourcenzufluss und die Ressourcennutzung.

positiv; tatsdchlich

NORMA hat einen positiven Einfluss auf den Ressourcenzufluss und -verbrauch durch die Verbesserung der Produkte,
z.B. durch die Langlebigkeit der Produkte, die zu einem langen Lebenszyklus und einem geringeren Verbrauch von
Ressourcen fihrt.

ESRS S1 - Arbeitskrafte des Unternehmens (Arbeitsbedingungen)
AUSWIRKUNGEN

Die NORMA Group verbessert die Arbeitsbedingungen durch die Umsetzung definierter Grundsétze und Standards
sowie durch Rahmenbedingungen wie Betriebsvereinbarungen.

positiv; tatsdchlich

Art der Auswirkung

positiv; tatsdchlich /
potenziell

Durch die Umsetzung verschiedener Projekte (z.B. Job-Bike, H&S-Projekte, in einigen Werken gibt es Tarifverhandlungen)
verbessert die NORMA Group die Arbeitsbedingungen der eigenen Belegschaft und steigert die Mitarbeiterzufriedenheit.

positiv; tatsachlich /
potenziell

130
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Die NORMA Group fordert die Vielfalt und Gleichbehandlung innerhalb der eigenen Belegschaft und bietet
bedarfsgerechte Arbeitspldtze fir Menschen mit Behinderung. positiv; tatsdchlich

ESRS S1 — Menschenrechte

AUSWIRKUNGEN Art der Auswirkung
Die NORMA Group starkt die Einhaltung von Menschenrechten durch die Implementierung von Richtlinien wie dem

Verhaltenskodex (CoC) und einem Whistleblower-System. positiv; tatsdchlich
CHANCEN

NORMA hat eine finanzielle Chance durch Own Workforce Human Rights, indem es in dieses Thema investiert, ein gutes
Image erhdlt, die Gesetze/Vorschriften einhdlt und Investoren, Kunden und Mitarbeiter anzieht.

ESRS S2 - Arbeitskrdafte in der Wertschopfungskette (Arbeitsbedingungen)
AUSWIRKUNGEN Art der Auswirkung

Die Verlagerung von Produktionsstatten in ausgewdhlte kostengiinstigere Lander mit geringeren Standards zu
Arbeitsbedingungen kann durch fehlende Steuerung die Arbeitsbedingungen der Arbeitnehmer in der
Wertschopfungskette verschlechtern. negativ; potenziell

ESRS S2 - Gleichbehandlung und Chancengleichheit fur alle

AUSWIRKUNGEN Art der Auswirkung
Durch unzureichende Umsetzung von Richtlinien und Kontrollen in der Lieferkette wird die Gleichbehandlung von negativ; tatsdchlich/
Arbeitnehmern in der Wertschopfungskette beeintrdchtigt. potenziell

ESRS S2 — Menschenrechte
AUSWIRKUNGEN Art der Auswirkung

Durch unzureichende Umsetzung von Richtlinien und Kontrollen in der Lieferkette werden die Menschenrechte von
Arbeitnehmern in der Wertschopfungskette beeintrachtigt. negativ; tatséchlich

ESRS S3 - Betroffene Gemeinschaften
AUSWIRKUNGEN Art der Auswirkung

Durch umweltschadliche Produktions- und Logistikprozesse beeintréachtigt die NORMA Group die Bedingungen fir
angrenzende Gemeinden. negativ; tatséchlich

5 WEITERE INFORMATIONEN

Durch die Zahlung von Steuern, die Schaffung von Arbeitspldtzen, zuverldssige Beschaftigung, Spenden und Sponsoring
ergeben sich positive Auswirkungen fur betroffene Gemeinden. positiv; tatsdchlich

Die NORMA Group unterstitzt die betroffenen Gemeinden, indem sie lokale Anforderungen erfillt und sich fur Qualitat
und Sicherheit engagiert. positiv; tatsdchlich

ESRS G1 - Unternehmensfiihrung (Unternehmenskultur)

AUSWIRKUNGEN Art der Auswirkung
Die NORMA Group verbessert die Unternehmenskultur, indem sie die Zufriedenheit und Motivation der Mitarbeiter

fordert. positiv; tatsdchlich
CHANCEN

Die Unternehmenskultur bei der NORMA Group verbessert die Mitarbeiterbindung, senkt Fluktuationskosten und steigert
die Produktivitat.

Die Unternehmenskultur erméglicht es der NORMA Group, Geschdftsbeziehungen zu verbessern und das
Unternehmensimage zu stdrken, was zu mehr Kundenvertrauen fihrt.
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Wesentliche IROs (Fortsetzung)

ESRS G1 - Korruption und Bestechung
AUSWIRKUNGEN

Durch Prozesse, die auf die Einhaltung strenger ethischer und Compliance-Standards zielen, sowie entsprechende
Schulungen hat NORMA eine positive Auswirkung auf Korruption und Bestechung.

Unternehmensspezifisch: Informationssicherheit
AUSWIRKUNGEN

Durch regionalspezifische unterschiedliche Umsetzung von Regelungen und Datenschutz hat die NORMA Group
negative Auswirkungen auf die Sicherheit und den Schutz der Informationen von Mitarbeitenden und Kunden.

Art der Auswirkung

positiv; tatsdchlich

Art der Auswirkung

negativ; potenziell/
tatsachlich

Die NORMA Group kann potenziell negative Auswirkungen auf den Datenschutz in der Wertschopfungskette durch
mangelnden Einfluss haben.

negativ; potenziell

Durch Prozesse und MaRnahmen, die auf die Einhaltung von Datenschutz und Informationssicherheits-Vorschriften
abzielen, sowie entsprechende Schulungen und Engagement gegen Cyberrisiken verringert NORMA die Anfalligkeit far
diese und schafft Vertrauen.

positiv; tatséchlich

Durch kontinuierliches Verbesserungs- und Risikomanagement hinsichtlich der Informationssicherheitsprozesse der
NORMA Group, z.B. anhand Verbesserungen der Risikovorsorge, der Zertifizierung, der Systemerweiterung und der
Kontrolle der Nutzung von Software und Gerdten, verbessert NORMA die Informationssicherheit des Unternehmens.

CHANCEN

NORMA hat eine finanzielle Chance durch Informationssicherheit, indem es Zertifizierungen und Systeme verbessert, die
das Vertrauen verbessern, Schwachstellen reduzieren und Investitionen anziehen.,

Unternehmensspezifisch: Produktqualitat
AUSWIRKUNGEN
Die NORMA Group verbessert die Produktqualitdt und -sicherheit durch hohe Standards und optimierte Prozesse.

positiv; tatsdchlich

Art der Auswirkung

positiv; tatsdchlich

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

Durch die Verwendung von recyceltem Material und die Gewdhrleistung der Versorgungssicherheit in einigen Bereichen
verbessert NORMA die eigene Produktqualitat, da es Vorteile fur die Umwelt und die Zugdnglichkeit bietet.

CHANCEN

Die NORMA Group hat die Chance, durch verbesserte Produktqualitét und Marktanpassung Umsatz und Rentabilitat zu
steigern.

positiv; tatséchlich
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Klimawandel

[SBM-3-48a] Das Thema Klimawandel betrifft sowohl die eigenen Geschdftstdtigkeiten als auch die vor- und
nachgelagerte Wertschopfungsstufe der NORMA  Group. [SBM-3-48b][SBM-3-48h] Die identifizierten
Auswirkungen, Risiken und Chancen zu diesem Thema beeinflussen das Geschdftsmodell sowie die
Unternehmensstrategie der NORMA Group, indem die technologischen Anforderungen an die Endprodukte
fortlaufend angepasst werden, um dem zunehmenden Umweltbewusstsein gerecht zu werden. Besonders die
neuen gesetzlichen Vorgaben, wie zum Beispiel die strengeren Emissionsvorschriften sowie der technologische
Woandel hin zu alternativen Antriebstechniken wie Hybrid-, Elektro- und Wasserstoffantrieben stellen wesentliche
Rahmenbedingungen dar, die die Produktentwicklung der NORMA Group beeinflussen. [SBM-3-48b]
Informationen, mit welchen MaRnahmen die NORMA Group auf den Einfluss reagiert, befinden sich im Kapitel

El - KUMAWANDEL. [SBM-3-48ci] Die NORMA Group hat durch ihre Produktionsprozesse, Lieferketten und
geografische Lage ihrer Produktionsstandorte negative Auswirkungen auf den Klimawandel und die
Energieversorgung, da hierbei Emissionen, Abfdlle und andere umweltschadliche Effekte entstehen und einige
Standorte in Klimarisikogebieten liegen. Durch verschiedene umweltfreundliche Projekte und Prozesse, wie die
Nutzung erneuerbarer Energien oder von Ladestationen fir E-Autos, und ein verbessertes Energie- und
Wassermanagement hat die NORMA Group jedoch auch positive Auswirkungen. [SBM-3-48cii] Die identifizierten
Auswirkungen stehen mit der Unternehmensstrategie und dem Geschdaftsmodell der NORMA Group in
Verbindung, da die NORMA Group ein produzierendes Unternehmen ist. [SBM-3-48civ] Die Auswirkungen des
Klimawandels motivieren die NORMA Group durch innovative Technologien, nachhaltige Produktionsprozesse und
die Entwicklung umweltfreundlicher Produkte sowohl Marktpotenziale zu erschlieBen als auch die
Wettbewerbsfdhigkeit langfristig zu stdrken. Diese Ambitionen werden beispielsweise in den
Nachhaltigkeitszielen festgehalten. Die NORMA Group trdgt mit den eigenen Tdtigkeiten und
Geschdftsbeziehungen (z. B. durch Lieferanten) im Bereich Klimawandel einen Anteil an den Auswirkungen. [E1-
SBM-3-18] Bei den wesentlichen klimabezogenen Risiken handelt es sich um klimabezogene physische Risiken
und klimabezogene Ubergangsrisiken. [SBM-3-48d] Im Geschdftsjahr kdnnen die wesentlichen Risiken, wie
beispielsweise die notwendige Anpassung von Produktionsprozessen, und Chancen, zum Beispiel
Kundengewinnung und gute Reputation, im Bereich Klimawandel die Finanzlage, Ertragslage und Zahlungsstrome
der NORMA Group beeinflussen. [SBM-3-48¢]

Umweltverschmutzung

[SBM-3-48a][SBM-3-48b][SBM-3-48h] Das Thema der Umweltverschmutzung ist ein weiteres wesentliches
nachhaltigkeitsbezogenes Thema fir die eigenen Geschdftstatigkeiten der NORMA Group. Die identifizierten
Auswirkungen beeinflussen das Geschdftsmodell und die Unternehmensstrategie der NORMA Group, indem die
NORMA Group durch den Verkauf der Produkte, wie E-Mobility-Produkte, einerseits zur Bekdmpfung des
Klimawandels beitrdgt und andererseits Umsdtze generiert. Daneben wird auch die Wertschopfungskette
beeinflusst, weshalb die NORMA Group im Einkauf mindestens jahrlich eine Conflict-Minerals-Umfrage durchfihrt
und innerhalb der Richtlinie Supplier Code of Conduct unter anderem Konfliktrohstoffe verankert hat. [SBM-3-48b]
Im Kapitel g e2 - umweLTverscHMuTzUNG ist dargestellt, mit welchen MaRBnahmen die NORMA Group auf diesen
Einfluss reagiert. [SBM-3-48ci] Die NORMA Group verursacht durch ihre Produktionsprozesse tatsdchliche
negative Auswirkungen beispielsweise durch die Verwendung von Mikroplastik als Granulat als Vorprodukt der
NORMA-Endprodukte oder durch das Entstehen von Abfall. Gleichzeitig tragt sie durch die kontinuierliche
Verbesserung ihrer Produktionsprozesse und Produkte zur Reduzierung der Umweltbeeintrdchtigungen bei.
[SBM-3-48civ] Die NORMA Group trdgt mit den eigenen Tdtigkeiten und Geschdftsbeziehungen (z. B. durch
Lieferanten) im Bereich Umweltverschmutzung einen Anteil an den Auswirkungen. [SBM-3-48cii] Dies steht mit
der Unternehmensstrategie und dem Geschdaftsmodell der NORMA Group in Verbindung, da die NORMA Group ein
produzierendes Unternehmen ist. [SBM-3-48d][SBM-3-48e] Die Herausforderungen der Umweltverschmutzung
motivieren die NORMA Group, durch Prozesse, Produkte und Technologie zur Reduzierung von Emissionen und
Abfallen beizutragen, was sich in der Reduzierung der Umweltverschmutzung in den Nachhaltigkeitszielen zeigt.
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Wasserressourcen

[SBM-3-48b][SBM-3-48h] Die im Bereich Wasserressourcen identifizierten Auswirkungen beeinflussen das
Geschdftsmodell und die Unternehmensstrategie der NORMA Group, indem der Konzern durch den Verkauf der
Produkte einerseits zur Bekdmpfung von Wasserknappheit beitrdgt und Umsdtze generiert.
[SBM-3-480a][SBM-3-48b] Die Auswirkungen beziehen sich auf die eigenen Geschdftstdtigkeiten der
NORMA Group. Eine Beschreibung der MaBnahmen, mit denen das Unternehmen auf die beschriebenen Einflisse
eingeht, findet sich im Kapitel E3 - WASSERRESSOURCEN. [SBM-3-48ci] Die NORMA Group hat durch ihre
Produktionsprozesse und ihre Lieferkette negative tatsdchliche Auswirkungen auf den Wasserverbrauch,
insbesondere in Wasserrisikogebieten. Gleichzeitig tragt sie durch die Wiederverwendung von Wasser in der
Produktion und wasserverbrauchsminimierenden Produkten positiv zur Wassernutzung bei. [SBM-3-48civ] Die
NORMA Group trégt mit den eigenen Tdtigkeiten und Geschdftsbeziehungen (z. B. durch Lieferanten) im Bereich
Wasserressourcen einen Anteil an den Auswirkungen. [SBM-3-48cii] Dies steht mit der Unternehmensstrategie
und dem Geschdftsmodell der NORMA Group in Verbindung, da die NORMA Group ein produzierendes
Unternehmen ist. [SBM-3-48d] [SBM-3-48e]. Die NORMA Group treibt die verantwortungsvolle und effiziente
Nutzung von Wasserressourcen an, um eine Reduzierung der Auswirkungen auf diese zu erreichen. Dies gilt fur
Entwicklung und Produktion der Produkte. Daneben dienen die Produkte im Einsatz zur Optimierung der Effizienz
von Wasser beispielsweise als Kiihimedium zur Verbesserung der Durchflusseffizienz. In diesem Zusammenhang
gilt zu beachten, dass die NORMA Group im Geschdftsjahr 2024 angekindigt hat, dass der Bereich Water
Management in Zukunft verkauft werden soll.

Abfallmanagement und Kreislaufwirtschaft

[SBM-3-48a] Die Themen Abfallmanagement und Kreislaufwirtschaft sind sowohl fir die eigenen
Geschdftstatigkeiten als auch fir die vor- und nachgelagerte Wertschopfungsstufe des Unternehmens relevant.
[SBM-3-48b][SBM-3-48h] Die identifizierten Auswirkungen beeinflussen die Wertschopfungskette sowie die
Entscheidungsfindung der NORMA Group, indem das Unternehmen die Reduktion von Abfall in der Produktion
fordert. [SBM-3-48b] Details zu den MaBnahmen, die die NORMA Group ergreift, um auf diese Einflisse zu
reagieren, sind im Kapitel & es - kreisLauFwIRTscHAFT zu finden. [SBM-3-48ci] Die NORMA Group hat durch ihre
hochwertigen Produkte und Recyclingprojekte einen tatsdchlichen positiven Einfluss auf die Abfallwirtschaft und
den Ressourcenzufluss, wdhrend ihre Produktionsprozesse und der Lebenszyklus der Produkte negative
Auswirkungen auf den Ressourcenzufluss und -verbrauch haben. Zusdtzlich besteht potenziell ein positiver
Einfluss durch die Verbesserung der Produktionsprozesse und wiederverwendbaren Verpackungen, die zur
Minimierung des Abfalls beitragen kdnnen. [SBM-3-48civ] Die NORMA Group tragt mit den eigenen Tdtigkeiten
und Geschdftsbeziehungen (z. B. durch Lieferanten) im Bereich Abfallmanagement und Kreislaufwirtschaft einen
Anteil an den Auswirkungen. [SBM-3-48cii] Dies steht mit der Unternehmensstrategie und dem Geschdaftsmodell
der NORMA Group in Verbindung, da die NORMA Group ein produzierendes Unternehmen ist.
[SBM-3-48d][SBM-3-48e] Ein effizientes Abfallmanagement und die Integration von Prinzipien der
Kreislaufwirtschaft sollen die Ressourceneffizienz der NORMA Group steigern. Die Reduzierung von Abfdllen ist
ebenso Teil der Excellence in der Produktion wie beispielsweise das Regranulieren von Abfdllen zur Zurtckfihrung
in den Produktionsprozess als Element der Kreislaufwirtschaft.
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Eigene Arbeitskrafte

[SBM-3-48a][SBM-3-48h] Die eigenen Arbeitskrafte stellen ebenfalls ein wesentliches Nachhaltigkeitsthema fir
die eigenen Geschaftstatigkeiten der NORMA Group dar. [S1-SBM-3-13][SBM-3-48b][SBM-3-48cii] Die
tatsdchlichen und potenziellen Auswirkungen auf die eigenen Arbeitskréfte der NORMA Group, die im Rahmen der
Wesentlichkeitsbeurteilung identifiziert wurden, stehen in Verbindung mit der Strategie und dem Geschd&ftsmodell
des Unternehmens. Dariiber hinaus sind diese Auswirkungen von entscheidender Bedeutung fir die Anpassung
der Strategie, da die NORMA Group auch zukinftig ein attraktiver Arbeitgeber sein will. Derzeitige Arbeitskrafte
haben und zukinftige Arbeitskréfte sollen eine erhdhte Identifikation mit und Bindung zur NORMA Group haben
und tragen mit daraus resultierendem Engagement zum Unternehmenserfolg bei. Ziele, die aus der
Unternehmensstrategie abgeleitet wurden, sind unter anderem Ziele im Bereich des Employer Brandings, um die
Attraktivitdt im externen Kontext insbesondere fiir potenzielle neue Mitarbeitende zu erhéhen. Daraus ergibt sich
ebenfalls die als wesentlich identifizierte Chance, die damit auch mit Strategie und Geschd&ftsmodell
zusammenhdngt. [SBM-3-48b] Im Kapitel =) s1 - elcene BELEGSCHAFT wird beschrieben, mit welchen MaBnahmen die
NORMA Group auf diese Einflisse eingeht. [SBM-3-48d]

[S1-SBM-3-14a] Im Rahmen der Berichterstattung berlcksichtigt die NORMA Group alle eigenen Arbeitskrdfte, die
potenziell wesentlich von den Auswirkungen des Unternehmens betroffen sind. Die betroffenen Mitarbeitenden
und Fremdarbeitskrafte werden beispielsweise nach Art der Arbeitstdtigkeit, wie Produktion und Verwaltung,
unterschieden. Dabei werden sowohl alle Mitarbeitenden, inklusive Mitarbeitenden mit befristeten und
unbefristeten Arbeitsvertrdgen, Studierende, Praktikanten, Auszubildende und Abrufkrafte sowie
Leiharbeitnehmende, einschlieBlich Selbststandigen, einbezogen. [S1-SBM-3-14b]

[SBM-3-48ci][SBM-3-48civ][S1-SBM-3-14c + 15 + 16] Die wesentlichen positiven Auswirkungen, die im Rahmen
der Wesentlichkeitsanalyse identifiziert wurden, resultieren unter anderem aus MaRBnahmen, die auf die Einhaltung
der von der NORMA Group definierten Grundsdtze und Standards zielen, sowie Rahmenbedingungen wie
Betriebsvereinbarungen oder aus lokalen und globalen Initiativen. Diese sollen zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen beitragen, indem Gleichbehandlung und Chancengleichheit geférdert sowie die Einhaltung
der Menschenrechte der eigenen Arbeitskrdafte gewahrt werden. Alle Mitarbeitenden, einschlieRlich
Selbststéndigen, die zur Definition der eigenen Arbeitskrafte gehéren, kénnen von diesen Effekten profitieren. Alle
positiven Auswirkungen sowie identifizierten Chancen beziehen sich auf die gesamten Arbeitskrafte.

[S1-SBM-3-14d] Die identifizierte finanzielle Chance, die fir das Geschaft der NORMA Group relevant ist und sich
aus den Auswirkungen sowie Abhdngigkeiten der eigenen Arbeitskrafte ergibt, besteht darin, dass die
NORMA Group in dieses Thema investiert, ein gutes Image erhdlt, MaBnahmen zur Einhaltung von Gesetzen/
Vorschriften etabliert und Investoren, Kunden und Mitarbeiter anzieht.

[S1-SBM-3-14¢e] Die NORMA Group verzeichnet keine wesentlichen Auswirkungen auf die eigenen Arbeitskrafte
infolge von Ubergangsplénen zur Reduzierung negativer Umweltauswirkungen und zur Erreichung eines
umweltfreundlicheren und klimaneutralen Betriebs. Das Unternehmen mochte sicherstellen, dass seine
MaBnahmen zur Verbesserung der Umweltvertraglichkeit die Arbeitsbedingungen der Mitarbeitenden nicht
beeintréchtigen.

[S1-SBM-3-14f + g] Im Rahmen ihrer Tdtigkeiten hat die NORMA Group keine signifikanten Risiken in Bezug auf
Zwangsarbeit und Kinderarbeit festgestellt. Die NORMA Group setzt sich dafir ein, Zwangs- und Kinderarbeit zu
vermeiden, indem sie konzernweite Standards fur Arbeitsbedingungen einfihrt und MaBnahmen zur Einhaltung
von globalen Vorschriften etabliert.
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Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette

[SBM-3-48a][SBM-3-48h][S2-SBM-3-10a][S2-SBM-3-10b][SBM-3-48b] Die Arbeitskrafte in der vorgelagerten
Wertschopfungskette der NORMA Group sind durch deren Aktivitdten wesentlich beeinflusst und gelten daher als
eine zentrale Stakeholder-Gruppe. Ihre Interessen, Ansichten und Rechte Uben einen erheblichen Einfluss auf das
Geschdftsmodell der NORMA Group aus, was sich in der Implementierung gruppenweiter Richtlinien wie des
Supplier Code of Conduct und des Code of Conduct widerspiegelt. [SBM-3-48b] Weitere Details der
NORMA Group im Umgang mit diesen Einflissen sind im Kapitel S2 - ARBEITSKRAFTE IN DER VORGELAGERTEN
WERTSCHOPFUNGSKETTE  enthalten. [SBM-3-48cii] Die identifizierten tatsdchlichen und potenziellen negativen
Auswirkungen auf diese Arbeitskrafte stehen mit der Unternehmensstrategie und dem Geschdftsmodell der
NORMA Group in Verbindung, da die NORMA Group als produzierendes Unternehmen abhdngig ist von
vorgelagerten Wertschopfungen zur Umsetzung der eigenen Wertschépfung. [SBM-3-48d][SBM-3-48¢]

[S2-SBM-3-11a] Die identifizierten wesentlichen und potenziellen negativen Auswirkungen der NORMA Group auf
Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette betreffen primdr die vorgelagerte Wertschopfungskette. Die
NORMA Group ist bestrebt, durch Einkaufsregularien potenziell negative Auswirkungen auf Arbeitskrafte in der
vorgelagerten Wertschopfungskette zu reduzieren. Hierzu dient beispielsweise der Verzicht des Sourcings von
Ressourcen aus Konfliktregionen. Ebenso wird bei den Zulieferern die Einhaltung der notwendigen Standards im
Sourcing bericksichtigt. Dies schlieBt alle Personen ein, die in dieser Wertschopfungskette tatig sind, unabhdngig
von einer direkten vertraglichen Beziehung zum Unternehmen. Eingeschlossen sind samtliche Arbeitskrafte, die
erheblich von den Aktivitdten der NORMA Group betroffen sind oder betroffen sein kdnnten. Dies umfasst sowohl
die Auswirkungen, die das Unternehmen direkt verursacht oder zu denen es beitragt, als auch solche, die sich aus
seinen Geschdftsbeziehungen im Zusammenhang mit eigenen Tdatigkeiten, Produkten oder Dienstleistungen
ergeben. Alle Arbeitskrdfte, die nicht zur ,eigenen Belegschaft” z&hlen, werden einbezogen. [S2-SBM-3-11b] Die
NORMA Group hat kein erhebliches Risiko fur Kinderarbeit oder Zwangsarbeit unter den Arbeitskraften in der
vorgelagerten Wertschopfungskette festgestellt.

[SBM-3-48ci][SBM-3-48civ][S2-SBM-3-11c] Die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse als wesentlich
identifizierten Auswirkungen sind weit verbreitet/systemisch. Diese Auswirkungen beschrénken sich nicht auf
einzelne Vorfdlle oder spezifische Geschdftsbeziehungen. [S2-SBM-3-11d][S2-SBM-3-11¢]

[S2-SBM-3-12] Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse hat die NORMA Group Arbeitskrdfte in der vorgelagerten
Lieferkette identifiziert, die potenziell oder tatsdchlich negativ betroffen sein kdnnten. Dabei wurde ein Verstandnis
daflr entwickelt, warum bestimmte Arbeitskrdfte einem groReren Risiko ausgesetzt sein kénnen. Die
Uberwachung der Lieferantenrisiken erfolgt durch den Einkauf der NORMA Group. Der Prozess unterstiitzt die
Einkaufsorganisation dabei, die Resilienz in der Lieferkette kontinuierlich im Blick zu behalten und rechtzeitig
erforderliche MaRnahmen einzuleiten. [S2-SBM-3-13]
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Betroffene Gemeinschaften

[SBM-3-48a][SBM-3-48h][SBM-3-48b][SBM-3-48cii] [S3-SBM-3-80][S3-SBM-3-8Db] Die tatsdchlichen
Auswirkungen auf betroffene Gemeinschaften, die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse identifiziert wurden,
stehen nicht in Verbindung mit dem Geschaftsmodell der NORMA Group. Darlber hinaus tragen diese
Auswirkungen nicht zur Anpassung des Geschdftsmodells bei. [SBM-3-48b] Weitere Informationen dazu im
Kapitel ) s3 - BETROFFENE GEMEINSCHAFTEN. [S3-SBM-3-9a] Zu den durch die Geschdftsaktivittten der NORMA Group
betroffenen Gemeinschaften gehdéren Gemeinden, Stddte und Personen, die sich im Umkreis eines Standorts der
NORMA Group befinden. [S3-SBM-3-10] AuBerdem hat die NORMA Group im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse die
wichtigsten Arten von Gemeinschaften identifiziert, auf die sie sich durch ihre Tdatigkeit negativ auswirkt. Dazu gehdren
Gemeinschaften, die in der Nahe der NORMA-Group-Standorte, insbesondere der Produktionsstandorte, leben. Dazu
gehoren beispielsweise Anwohnende. [S3-SBM-3-11] [S3-SBM-3-9b][SBM-3-48ci][SBM-3-48civ] Die im Rahmen der
Wesentlichkeitsanalyse als wesentlich identifizierten Auswirkungen sind weit verbreitet/systemisch. Diese Auswirkungen
beschrdnken sich nicht auf einzelne Vorfélle oder spezifische Geschdftsbeziehungen. [SBM-3-48d][SBM-3-48¢]

Unternehmensfiihrung

[SBM-3-480a][SBM-3-48b][SBM-3-48h] Unternehmensfihrung ist ein wesentliches
nachhaltigkeitsbezogenes Thema fir die eigene Geschdftstdtigkeit der NORMA Group. Die identifizierten
Auswirkungen haben einen Einfluss auf das Geschdftsmodell, die Unternehmensstrategie sowie die
Entscheidungsfindung der NORMA Group. [SBM-3-48b] Um auf diese Einflisse zu reagieren, hat die NORMA
Group MaBnahmen entwickelt. Diese sind im Kapitel [ 61 - UNTERNEHMENSFUHRUNG zU finden. [SBM-3-48ci] Die
NORMA Group hat durch die Forderung der Mitarbeiterzufriedenheit und Motivation sowie durch einen
rechtlichen und Compliance-Rahmen tatsdchlich positive Auswirkungen auf die Unternehmenskultur.
[SBM-3-48civ] Die NORMA Group hat mit den eigenen Tdtigkeiten und Geschdftsbeziehungen (z. B. durch
Lieferanten) im Bereich Unternehmensfihrung einen Anteil an den Auswirkungen. [SBM-3-48cii] Dies steht
mit der Unternehmensstrategie und dem Geschdaftsmodell der NORMA Group in Verbindung, da das
Unternehmen schon in unserer Vision festhalt “We join forces to provide superior solutions for a sustainable
future” [SBM-3-48d] Durch Etablierung dieser Vision starkt die Unternehmensfihrung der NORMA Group die
strategische Ausrichtung auf ein nachhaltiges und resilientes Geschdaftsmodell, wodurch langfristiger
wirtschaftlicher Erfolg mit 6kologischer und sozialer Verantwortung vereint wird. Auch das Commitment zu
den Nachhaltigkeitszielen belegt dies. Im Geschdftsjahr konnen die wesentlichen Chancen, wie z.B. Stdarkung
von Geschdftsbeziehungen und Senkung von Fluktuationskosten, im Bereich Unternehmensfihrung die
Finanzlage, Ertragslage und Zahlungsstrome der NORMA Group beeinflussen. [SBM-3-48¢]

Informationssicherheit

[SBM-3-48a][SBM-3-48b][SBM-3-48h] Die NORMA Group betrachtet Informationssicherheit als ein wesentliches
unternehmensspezifisches Thema, das fir die eigenen Geschdftstdtigkeiten von Bedeutung ist. Die identifizierten
Auswirkungen und Chancen beeinflussen die Wertschopfungskette der NORMA Group, indem der Einsatz von
Informationssicherheit zur effizienteren Informationsbeschaffung beitrégt und Entscheidungen so besser vorbereitet
werden kdnnen. [SBM-3-48b] Informationen dazu, mit welchen Manahmen die NORMA Group auf den Einfluss reagiert,
befinden sich im Kapitel 5 iINFormaTIONSSICHERHEIT. [SBM-3-48ci] Die NORMA Group hat sowohl positive als auch negative
Auswirkungen im Bereich Informationssicherheit. [SBM-3-48civ] Die NORMA Group trégt mit den eigenen Tdtigkeiten
und Geschdftsbeziehungen (z.B. durch Lieferanten) im Bereich Informationssicherheit einen Anteil an den Auswirkungen.
[SBM-3-48cii] Dies steht bislang nicht mit der Unternehmensstrategie und dem Geschdftsmodell der NORMA Group in
Verbindung. [SBM-3-48d] Im Geschdftsjahr konnen die wesentlichen Chancen, wie zum Beispiel Verbesserung von
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Zertifizierungen und Verbessermn von Vertrauen, im Bereich Informationssicherheit die Finanzlage, Ertragslage und
Zahlungsstrome der NORMA Group beeinflussen. [SBM-3-48¢]

Produktqualitét

[SBM-3-48a] Produktqualitat ist fir die eigenen Geschdftstatigkeiten der NORMA Group von hoher Relevanz.
[SBM-3-48b][SBM-3-48h] Die identifizierten Auswirkungen und Chancen zu diesem unternehmensspezifischen
Thema beeinflussen die Wertschopfungskette und die Unternehmensstrategie der NORMA Group, indem die
NORMA Group eine verldssliche Qualitdt ihrer Produkte anstrebt. [SBM-3-48b] MaRnahmen, mit denen die
NORMA Group auf die Einflisse reagiert, befinden sich im Kapitel PRODUKTQUALITAT. [SBM-3-48ci] Die
NORMA Group hat positive Auswirkungen auf die Produktqualitdt durch hohe Sicherheitsstandards und
Langlebigkeit ihrer Produkte sowie durch umweltfreundliche Praktiken wie die Nutzung recycelter Materialien und
die Sicherstellung der Versorgungssicherheit. [SBM-3-48civ] Die NORMA Group trégt mit den eigenen Tdtigkeiten
im Bereich Produktqualitdt einen Anteil an den Auswirkungen. [SBM-3-48cii] Dies steht mit der
Unternehmensstrategie und dem Geschdéftsmodell der NORMA Group in Verbindung, da wir als produzierendes
Unternehmen hochsten Wert auf die Produktqualitdt legen. [SBM-3-48d] Im Geschdftsjahr kann die wesentliche
Chance, Verbesserung der Produktqualitdt und Marktanpassung, im Bereich Produktqualitat die Finanzlage,
Ertragslage und Zahlungsstrome der NORMA Group beeinflussen. [SBM-3-48¢]

Resilienz- und Szenarioanalysen
[SBM-3-48f] [E1-SBM-3-19a-c] [E1-SBM-3-AR6] [E1-SBM-3-AR7a-c] [E1-SBM-3-AR8a-b)]

Die NORMA Group hat im Geschdaftsjahr 2024 nicht die Widerstandsfahigkeit ihrer Strategie und ihres
Geschdftsmodells im Rahmen einer Resilienzanalyse nach ESRS gepriift.

IRO-2 - In ESRS enthaltene von der nichtfinanziellen Konzernerklédrung des Unternehmens abgedeckte
Angabepflichten

[IRO-2-56] Ein Index aller Angabepflichten, die die NORMA Group bei der Erstellung dieser Erklérung befolgt hat,
ist auf [ BP-2-16 - VERWEISE AUF DEN LAGEBERICHT zU finden. Die nachfolgende Tabelle beinhaltet eine Auflistung aller
Datenpunkte, die sich aus anderen EU-Rechtsvorschriften ergeben, sowie die Angabe, wo sie in dieser
nichtfinanziellen Konzernerklarung zu finden sind und ob sie durch die NORMA Group als wesentlich identifiziert
wurden.
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Datenpunkte in Bezug zu EU-Rechtsvorschriften T032
EU- Seitenzahl/
Angabepflicht und Benchmark- Klimagesetz  Wesent-
zugehériger Datenpunkt  SFDR-Referenz' Séule-3-Referenz? Verordnungs-Referenz Referenz lichkeit
ESRS 2 GOV-1 Indikator Nr. 13 in Delegierte
Geschlechtervielfalt in Anhang 1 Tabelle 1 Verordnung
den Leitungs- und (EU) 2020/1816 der
Kontrollorganen Absatz Kommission, Anhang II°
21 Buchstabe d
ESRS 2 GOV-1 Delegierte
Prozentsatz der Verordnung
Leitungsorganmitglieder, (EVU) 2020/1816 der
die unabhdngig sind, Kommission, Anhang Il
Absatz 21 Buchstabe e
ESRS 2 GOV-4 Indikator Nr. 10 in
Erklarung zur Anhang 1 Tabelle 3
Sorgfaltspflicht
Absatz 30
ESRS 2 SBM-1 Indikator Nr. 4 Tabelle 1 Artikel 449a der Delegierte Nicht
Beteiligung an Aktivitgten  in Anhang 1 Verordnung Verordnung anwendbar
im Zusammenhang mit (EU) Nr. 575/2013; (EV) 2020/1816 der
fossilen Brennstoffen Durchfiihrungsverord- Kommission, Anhang Il
Absatz 40 Buchstabe d nung (EU) 2022/2453 der
Zifferi Kommission, Tabelle 1:
Qualitative Angaben zu
Umweltrisiken und
Tabelle 2: Qualitative
Angaben zu sozialen
Risiken
ESRS 2 SBM-1 Indikator Nr. 9 in Delegierte Nicht
Beteiligung an Aktivitdten ~ Anhang 1 Tabelle 2 Verordnung anwendbar
im Zusammenhang mit (EV) 2020/1816 der
der Herstellung von Kommission, Anhang Il
Chemikalien Absatz 40
Buchstabe d Ziffer ii
ESRS 2 SBM-1 Indikator Nr. 14 in Delegierte Nicht
Beteiligung an Anhang 1 Tabelle 1 Verordnung anwendbar
Tatigkeiten im (EVU) 2020/1818, Artikel
Zusammenhang mit 12 Absatz 1
umstrittenen Waffen Delegierte
Absatz 40 Buchstabe d Verordnung (EU)
Ziffer iii 2020/1816, Anhang I
ESRS 2 SBM-1 Delegierte Verordnung Nicht
Beteiligung an Aktivitaten (EV) 2020/1818, anwendbar
im Zusammenhang mit Artikel 12 Absatz 1
dem Anbau und der Delegierte
Produktion von Tabak Verordnung (EU)
Absatz 40 Buchstabe d 2020/1816, Anhang Il
Ziffer iv
ESRSE1-1 Verordnung
Ubergangsplan zur (EV) 2021/11
Verwirklichung der Klima- 19 Artikel 2
neutralitdt bis 2050 Absatz 1

Absatz 14
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ESRS E1-1
Unternehmen, die von
den Paris-abgestimmten
Referenzwerten
ausgenommen sind,
Absatz 16 Buchstabe g

Artikel 449a Verordnung
(EU) Nr. 575/2013;
Durchfiihrungsverord-
nung (EU) 2022/2453 der
Kommission, Meldebogen
1: Anlagebuch —
Ubergangsrisiko im
Zusammenhang mit dem
Klimawandel:
Kreditqualitat der
Risikopositionen nach
Sektoren, Emissionen und
Restlaufzeit

Delegierte

Verordnung

(EU) 2020/1818,
Artikel 12 Absatz 1
Buchstaben d bis g und
Artikel 12

Absatz 2

ESRS E1-4
THG-Emissionsreduk-
tionsziele Absatz 34

Indikator Nr. 4 in
Anhang 1 Tabelle 2

Artikel 449a Verordnung
(EU) Nr. 575/2013;
Durchfiihrungsverord-
nung (EU) 2022/2453 der
Kommission, Meldebogen
3: Anlagebuch -
Ubergangsrisiko im
Zusammenhang mit dem
Klimawandel:
Angleichungskennzahlen

Delegierte
Verordnung
(EU) 2020/1818, Artikel 6

ESRS E1-5
Energieverbrauch aus
fossilen Brennstoffen
aufgeschlisselt nach
Quellen (nur
klimaintensive Sektoren)
Absatz 38

Indikator Nr. 5 in
Anhang 1 Tabelle 1 und
Indikator Nr. 5 in
Anhang 1 Tabelle 2

ESRS E1-5
Energieverbrauch und
Energiemix Absatz 37

Indikator Nr. 5in
Anhang 1 Tabelle 1
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ESRS E1-5
Energieintensitat im
Zusammenhang mit
Tatigkeiten in
klimaintensiven Sektoren
Absdtze 40 bis 43

Indikator Nr. 6 in
Anhang 1 Tabelle 1

ESRSE1-6
THG-Bruttoemissionen
der Kategorien Scope 1, 2
und 3 sowie THG-
Gesamtemissionen
Absatz 44

Indikatoren Nr. 1 und 2 in
Anhang 1
Tabelle 1

Artikel 449a Verordnung
(EU) Nr. 575/2013;
Durchfiihrungsverord-
nung (EU) 2022/2453 der
Kommission, Meldebogen
1: Anlagebuch —
Ubergangsrisiko im
Zusammenhang mit dem
Klimawandel:
Kreditqualitat der
Risikopositionen nach
Sektoren, Emissionen und
Restlaufzeit

Delegierte

Verordnung

(EU) 2020/1818, Artikel 5
Absatz 1, Artikel 6 und
Artikel 8 Absatz 1
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EU- Seitenzahl/

Angabepflicht und Benchmark- Klimagesetz  Wesent-
zugehériger Datenpunkt ~ SFDR-Referenz' Séule-3-Referenz? Verordnungs-Referenz®  Referenz lichkeit
ESRSE1-6 Indikator Nr. 3 Tabelle 1 Artikel 449a der Delegierte
Intensitat der THG- in Anhang 1 Verordnung Verordnung
Bruttoemissionen (EU) Nr. 575/2013; (EU) 2020/1818, Artikel 8
Absdtze 53 bis 55 Durchfthrungsverord- Absatz 1

nung (EU) 2022/2453 der

Kommission, Meldebogen

3: Anlagebuch -

Ubergangsrisiko im

Zusammenhang mit dem

Klimawandel:

Angleichungskennzahlen
ESRS E1-7 Verordnung
Entnahme von (EV)
Treibhausgasen und 2021/1119
COq-Zertifikate Absatz 56 Artikel 2

Absatz 1

ESRS E1-9 Delegierte Phase-in
Risikoposition des Verordnung
Referenzwert-Portfolios (EU) 2020/1818,
gegenulber Anhang Il Delegierte
klimabezogenen Verordnung
physischen Risiken (EU) 2020/1816,
Absatz 66 Anhang Il
ESRS E1-9 Artikel 449a der Phase-in
Aufschlisselung der Verordnung
Geldbetrdge nach akutem (EU) Nr. 575/2013;
und chronischem Durchfihrungsverord-
physischem Risiko nung (EU) 2022/2453 der
Absatz 66 Buchstabe a Kommission, Absdtze 46
ESRSE1-9 und 47; Meldebogen 5:
Ort, an dem sich Anlagebuch — Physisches
erhebliche Risiko im Zusammenhang
Vermogenswerte mit mit dem Klimawandel:
wesentlichem Risikopositionen mit
physischem Risiko physischem Risiko
befinden, Absatz 66
Buchstabe ¢
ESRS E1-9 Artikel 449a der Phase-in

Aufschlisselungen des
Buchwerts seiner
Immobilien nach
Energieeffizienz-Klassen
Absatz 67 Buchstabe ¢

Verordnung

(EU) Nr. 575/2013;
Durchfiihrungsverord-
nung (EU) 2022/2453 der
Kommission,

Absatz 34;

Meldebogen 2:
Anlagebuch -
Ubergangsrisiko im
Zusammenhang mit dem
Klimawandel: Durch
Immobilien besicherte
Darlehen —
Energieeffizienz der
Sicherheiten
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2 AN UNSERE AKTIONARE Angabepflicht und Benchmark- Klimagesetz  Wesent-
zugehériger Datenpunkt ~ SFDR-Referenz' Séule-3-Referenz? Verordnungs-Referenz®  Referenz* lichkeit
3 ZUSAMMENGEFASSTER SRS EL9
LAGEBERICHT Grad der Exposition des Delegierte
Portfolios gegenutber Verordnung (EU)
46 GRUNDLAGEN DES klimabezogenen Chancen 2020/1818 der
KONZERNS Absatz 69 Kommission, Anhang Il Phase-in
ESRS E2-4
71 WIRTSCHAFTSBERICHT Mengejedes n Anhqng”
der E-PRTR-Verordnung Indikator Nr. 8 in
> NICHTFINANZIELLE (Europdisches Anh(]ng 1 Tabelle 1
M Schadstofffreisetzungs- Indikator Nr. 2 in
KONZERNERKLARUNG und -verbringungs- Anhang 1 Tabelle 2
. register) aufgefihrten Indikator Nr. 1 in
207 VERKURZTER Schadstoffs, der in Luft, Anhang 1 Tabelle 2
ZUSAMMENGEFASSTER Wasser und Boden Indikator Nr. 3 in
LAGEBERICHT DER emittiert wird, Absatz 28 Anhang 1 Tabelle 2
NORMA GROUP SE (HGB) ESRS E3-1
Wasser- und
215 PROGNOSEBERICHT Meeresressourcen Indikator Nr. 7 in
Absatz 9 Anhang 1 Tabelle 2
224 RISIKO- UND ESRS E3-1
CHANCENBERICHT Spezielles Konzept Indikator Nr. 8 in
Absatz 13 Anhang 1 Tabelle 2
245 VERGUTUNGSBERICHT ESRS E3-1
2024 Nachhaltige Ozeane und  Indikator Nr. 12 in
B Meere Absatz 14 Anhang 1 Tabelle 2
268 UBERNAHMERELEVANTE ESRS E3-4
ANGABEN Gesamtmenge des
. zurlickgewonnenen und
270 BERICHT UBER wiederverwendeten
TRANSAKTIONEN MIT Woassers Absatz 28 Indikator Nr. 6,2 in
NAHESTEHENDEN Buchstabe ¢ Anhang 1 Tabelle 2
UNTERNEHMEN UND ESRS E3-4
PERSONEN Gesamtwasserverbrauch
in maje Nettoerlos aus
eigenen Tdatigkeiten Indikator Nr. 6,1 in
4 KONZERNABSCHLUSS Absatz 29 Anhang 1 Tabelle 2
5 WEITERE INFORMATIONEN ESRS 2-SBM-3-E4 ) ) )
Absatz 16 Buchstabe a Indikator Nr. 7 in Nicht
Zifferi Anhang 1 Tabelle 1 wesentlich
ESRS 2 -SBM-3-E4 Indikator Nr. 10 in Nicht
Absatz 16 Buchstabe b Anhang 1 Tabelle 2 wesentlich
ESRS 2-SBM-3-E4 Indikator Nr. 14 in Nicht
Absatz 16 Buchstabe ¢ Anhang 1 Tabelle 2 wesentlich
ESRS E4-2
Nachhaltige Verfahren
oder Konzepte im Bereich
Landnutzung und
Landwirtschaft Indikator Nr. 11 in Nicht
Absatz 24 Buchstabe b Anhang 1 Tabelle 2 wesentlich
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5 WEITERE INFORMATIONEN

EU- Seitenzahl/
Angabepflicht und Benchmark- Klimagesetz  Wesent-
zugehériger Datenpunkt ~ SFDR-Referenz' Séule-3-Referenz? Verordnungs-Referenz Referenz lichkeit
ESRS E4-2 Indikator Nr. 12 in Nicht
Nachhaltige Verfahren Anhang 1 Tabelle 2 wesentlich
oder Konzepte im Bereich
Ozeane/Meere Absatz 24
Buchstabe ¢
ESRS E4-2 Indikator Nr. 15in Nicht
Konzepte fur die Anhang 1 Tabelle 2 wesentlich
Bekdmpfung der
Entwaldung Absatz 24
Buchstabe d
ESRS E5-5 Indikator Nr. 13/in
Nicht recycelte Abfélle Anhang 1 Tabelle 2
Absatz 37 Buchstabe d
ESRS E5-5 Indikator Nr. 9 in
Gefdhrliche und radio- Anhang 1 Tabelle 1
aktive Abfdlle Absatz 39
ESRS 2 SBM3-S1 Indikator Nr. 13 in
Risiko von Zwangsarbeit ~ Anhang | Tabelle 3
Absatz 14 Buchstabe f
ESRS 2 SBM3 - S1 Risiko  Indikator Nr. 12 in
von Kinderarbeit Absatz Anhang | Tabelle 3
14 Buchstabe g
ESRS S1-1 Indikator Nr. 9 in
Verpflichtungen im Anhang | Tabelle 3 und
Bereich der Indikator Nr. 11 in
Menschenrechtspolitik Anhang | Tabelle 1
Absatz 20
ESRS S1-1 Delegierte
Vorschriften zur Verordnung
Sorgfaltsprifung in (EU) 2020/1816 der
Bezug auf Fragen, die in Kommission, Anhang Il
den grundlegenden
Konventionen 1 bis 8 der
Internationalen Arbeits-
organisation behandelt
werden, Absatz 21
ESRS S1-1 Indikator Nr. 11 in
Verfahren und MaBR- Anhang | Tabelle 3
nahmen zur Bekdmpfung
des Menschenhandels
Absatz 22
ESRS S1-1 Indikator Nr. 1 in
Konzept oder Manage- Anhang | Tabelle 3
mentsystem fur die
Verhitung von Arbeits-
unféllen Absatz 23
ESRS S1-3 Indikator Nr. 5in Hinweisge-
Bearbeitung von Anhang | Tabelle 3 bersystem
Beschwerden Absatz 32 NORMA

Buchstabe ¢

Group

143
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ESRS S1-14

Zahl der Todesfdalle und
Zahl und Quote der
Arbeitsunfdlle Absatz 88
Buchstaben b und ¢

Indikator Nr. 2 in
Anhang | Tabelle 3

EU-
Benchmark- 5 Klimagesetz
Verordnungs-Referenz Referenz
Delegierte
Verordnung

(EU) 2020/1816 der
Kommission, Anhang Il

ESRS S1-14

Anzahl der durch
Verletzungen, Unfdlle,
Todesfdlle oder
Krankheiten bedingten
Ausfalltage Absatz 88
Buchstabe e

Indikator Nr. 3in
Anhang | Tabelle 3

ESRS S1-16
Unbereinigtes
geschlechtsspezifisches
Verdienstgefdlle
Absatz 97 Buchstabe a

Indikator Nr. 12in
Anhang | Tabelle 1

Delegierte
Verordnung

(EVU) 2020/1816 der
Kommission, Anhang Il

ESRS S1-16

Uberhohte Vergitung von
Mitgliedern der Leitungs-
organe Absatz 97
Buchstabe b

Indikator Nr. 8 in
Anhang | Tabelle 3

ESRS S1-17
Falle von Diskriminierung
Absatz 103 Buchstabe a

Indikator Nr. 7 in
Anhang | Tabelle 3

ESRS S1-17
Nichteinhaltung der
Leitprinzipien der
Vereinten Nationen fur
Wirtschaft und
Menschenrechte und der
OECD-Leitlinien

Absatz 104 Buchstabe a

Indikator Nr. 10 in
Anhang | Tabelle 1 und
Indikator Nr. 14 in
Anhang | Tabelle 3

Delegierte Verordnung
(EU) 2020/18186,
Anhang Il Delegierte
Verordnung

(EU) 2020/1818
Artikel 12 Absatz 1

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

ESRS 2 SBM3-S2
Erhebliches Risiko von
Kinderarbeit oder
Zwangsarbeit in der

Indikatoren Nr. 12 und 13
in Anhang |
Tabelle 3

Wertschopfungskette

Absatz 11 Buchstabe b

ESRS S2-1 Indikator Nr. 9'in
Verpflichtungen im Anhang 1 Tabelle 3 und
Bereich der Indikator Nr. 11 in

Menschenrechtspolitik
Absatz 17

Anhang 1 Tabelle 1

ESRS S2-1 Konzepte im
Zusammenhang mit
Arbeitskrdften in der
Wertschopfungskette
Absatz 18

Indikatoren Nr. 11 und 4
in Anhang 1 Tabelle 3
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Angabepflicht und Benchmark-

Leitprinzipien der
Vereinten Nationen fur
Wirtschaft und
Menschenrechte und der
OECD-Leitlinien Absatz 17

Anhang Il

Delegierte Verordnung
(EU) 2020/1818
Artikel 12 Absatz 1

zugehériger Datenpunkt ~ SFDR-Referenz' Séule-3-Referenz? Verordnungs-Referenz Referenz lichkeit
3 ZUSAMMENGEFASSTER
G c ESRS S2-1 Indikator Nr. 10 in Delegierte Verordnung
LAGEBERICHT Nichteinhaltung der Leit-  Anhang 1 Tabelle 1 (EU) 2020/1816,
prinzipien der Vereinten Anhang Il Delegierte
46 GRUNDLAGEN DES Nationen fur Wirtschaft Verordnung
KONZERNS und Menschenrechte und (EU) 2020/1818
der OECD-Leitlinien Artikel 12 Absatz 1
Absatz 19
71 WIRTSCHAFTSBERICHT
ESRS S2-1 Delegierte
Vorschriften zur Verordnung (EU)
> NICHTFINANZIELLE Sorgfaltspriifung in 2020/1816 der
KONZERNERKLARUNG Bezug auf Fragen, die in Kommission, Anhang Il
. den grundlegenden
207 VERKURZTER Konventionen 1 bis 8 der
ZUSAMMENGEFASSTER Internationalen
LAGEBERICHT DER Arbeitsorganisation
behandelt werden,
NORMA GROUP SE (HGB) Absatz 19
215 PROGNOSEBERICHT ESRS S2-4 Indikator Nr. 14 in
Probleme und Vorféille im Anhang 1 Tabelle 3
Zusammenhang mit Men-
224 RISIKO- UND schenrechten innerhalb
CHANCENBERICHT der vor- und nach-
gelagerten Wertschop-
245 VERGUTUNGSBERICHT fungskette Absatz 36
2024 ESRS S3-1 Indikator Nr. 9 in
Verpflichtungen im Bereich ~ Anhang 1 Tabelle 3 und
268 UBERNAHMERELEVANTE der Menschenrechte Indikator Nr. 11 in
ANGABEN Absatz 16 Anhang 1 Tabelle 1
. ESRS S3-1 Indikator Nr. 10 in Delegierte Verordnung
270 BERICHT UBER Nichteinhaltung der Anhang 1 Tabelle 1 (EU) 2020/18186,
TRANSAKTIONEN MIT Leitprinzipien der Anhang Il
Vereinten Nationen fir Delegierte Verordnung
NAHESTEHENDEN
Wirtschaft und (EU) 2020/1818
UNTERNEHMEN UND Menschenrechte, der Artikel 12 Absatz 1
PERSONEN Prinzipien der IAO oder
der OECD-Leitlinien
4 KONZERNABSCHLUSS Absatz 17
ESRS S3-4 Indikator Nr. 14 in
5 WEITERE INFORMATIONEN Probleme und Vorféille im Anhang 1 Tabelle 3
Zusammenhang mit Men-
schenrechten Absatz 36
ESRS S4-1 Konzepte im Indikator Nr. 9'in Nicht
Zusammenhang mit Anhang 1 Tabelle 3 und wesentlich
Verbrauchern und Indikator Nr. 11 in
Endnutzern Absatz 16 Anhang 1 Tabelle 1
ESRS S4-1 Indikator Nr. 10 in Delegierte Verordnung Nicht
Nichteinhaltung der Anhang 1 Tabelle 1 (EV) 2020/1816, wesentlich
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3 ZUSAMMENGEFASSTER
ESRS S4-4 Indikator Nr. 14 in Nicht
LAGEBERICHT Probleme und Vorfdlle im Anhang 1 Tabelle 3 wesentlich
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Zusammenhang mit Men-
schenrechten Absatz 35

ESRS G1-1 Indikator Nr. 15in
Ubereinkommen der Anhang 1 Tabelle 3
Vereinten Nationen

gegen Korruption

Absatz 10 Buchstabe b

ESRS G1-1 Indikator Nr. 6 in Nicht
Schutz von Anhang 1 Tabelle 3 anwendbar
Hinweisgebern

(Whistleblowers)

Absatz 10 Buchstabe d

ESRS G1-4 Indikator Nr. 17 in Delegierte

Geldstrafen fur VerstoBe ~ Anhang 1 Tabelle 3 Verordnung

gegen Korruptions- und (EU) 2020/1816 der

Bestechungsvorschriften Kommission, Anhang Il

Absatz 24 Buchstabe a

ESRS G1-4 Indikator Nr. 16 in

Standards zur Anhang 1 Tabelle 3

Bekampfung von
Korruption und
Bestechung Absatz 24
Buchstabe b

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

1_Verordnung (EU) 2019/2088 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 27. November 2019 Uber nachhaltigkeitsbezogene Offenlegungspflichten im Finanzdienstleistungssektor (ABI. L 317 vom
9.12.2019,S.1).

2_Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Europdgischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni 2013 (iber Aufsichtsanforderungen an Kreditinstitute und Wertpapierfirmen und zur Anderung der Verordnung
(EU) Nr. 648/2012 (Eigenmittelverordnung) (ABI. L 176 vom 27.6.2013, S. 1).

3_Verordnung (EU) 2016/1011 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 8. Juni 2016 Uber Indizes, die bei Finanzinstrumenten und Finanzkontrakten als Referenzwert oder zur Messung der
Wertentwicklung eines Investmentfonds verwendet werden, und zur Anderung der Richtlinien 2008/48/EG und 2014/17/EU sowie der Verordnung (EU) Nr. 596/2014 (ABI. L 171 vom 29.6.2016, S. 1).

4_Verordnung (EU) 2021/1119 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 30. Juni 2021 zur Schaffung des Rahmens fir die Verwirklichung der Klimaneutralitét und zur Anderung der
Verordnungen (EG) Nr. 401/2009 und (EU) 2018/1999 (,Europdisches Klimagesetz*) (ABI. L 243 vom 9.7.2021, S. 1).

5_Delegierte Verordnung (EU) 2020/1816 der Kommission vom 17. Juli 2020 zur Erganzung der Verordnung (EU) 2016/1011 des Europaischen Parlaments und des Rates hinsichtlich der Erlguterung in
der Referenzwert-Erklarung, wie Umwelt-, Sozial- und Governance-Faktoren in den einzelnen Referenzwerten, die zur Verfigung gestellt und verdffentlicht werden, berticksichtigt werden (ABI. L 406
vom 3.12.2020, S. 1).

6_Durchfihrungsverordnung  (EU) 2022/2453 der Kommission vom 30. November 2022 zur Anderung der in der Durchfiihnrungsverordnung (EU) 2021/637 festgelegten technischen
Durchfiihrungsstandards im Hinblick auf die Offenlegung der Umwelt-, Sozial- und Unternehmensfiihrungsrisiken (ABI. L 324 vom 19.12.2022, S. 1).

7_Delegierte Verordnung (EU) 2020/1818 der Kommission vom 17. Juli 2020 zur Ergdnzung der Verordnung (EU) 2016/1011 des Europdischen Parlaments und des Rates im Hinblick auf
Mindeststandards fur EU-Referenzwerte fir den klimabedingten Wandel und fir Paris-abgestimmte EU-Referenzwerte (ABI. L 406 vom 3.12.2020, S. 17).
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[E1-5-AR34][E1-5-37][E1-5-38] Der Energieverbrauch der NORMA Group belief sich im Geschdftsjahr 2024 auf:

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

Energieverbrauch und -mix TO33
2024
(1) Brennstoffverbrauch aus Kohle und Kohleerzeugnissen (MWh) 0
(2) Brennstoffverbrauch aus Rohél und Erdélerzeugnissen (MWh) 3.823
(3) Brennstoffverbrauch aus Erdgas (MWh) 18.019
(4) Brennstoffverbrauch aus anderen fossilen Quellen (MWh) 0
(5) Verbrauch aus erworbener oder erhaltener Elektrizitit, Wérme, Dampf oder Kiihlung aus fossilen Quellen (MWh) 74.349
(6) Gesamtverbrauch an fossiler Energie (MWh) (berechnet als Summe der Zeilen 1 bis 5) 96.191
Anteil der fossilen Energietrdger am Gesamtenergieverbrauch (%) 75
(7) Gesamtenergieverbrauch aus nuklearen Quellen (MWh) 4589
Anteil der nuklearen Quellen am Gesamtenergieverbrauch (%) 4
(8) Brennstoffverbrauch fiir erneuerbare Quellen, einschlieBlich Biomasse (auch Industrie- und Siedlungsabfalle
biologischen Ursprungs), Biokraftstoffe, Biogas, Wasserstoff aus erneuerbaren Quellen usw. (MWh) 0
(9) Verbrauch aus erworbener und erhaltener Elektrizitat, Warme, Dampf und Kiihlung aus erneuerbaren Quellen (MWh) 24.103
(10) Verbrauch selbst erzeugter erneuerbarer Energie, bei der es sich nicht um Brennstoffe handelt (MWh) 3.557
(11) Gesamtverbrauch an erneuerbarer Energie (MWh) (berechnet als Summe der Zeilen 8 bis 10) 27.660
Anteil der erneuerbaren Energien am Gesamtenergieverbrauch (%) 22
Gesamtenergieverbrauch (MWh) (berechnet als Summe der Zeilen 6, 7 und 11) 128.440

[E1-5-39] Die NORMA Group hat im Geschdftsjahr 2024 insgesamt 25.694 MWh an Energie erzeugt. Davon
stammen 21.842 MWh aus nicht erneuerbaren Ressourcen und 3.852 MWh aus erneuerbaren Quellen.

[MDR-M-77a][MDR-M-77c][MDR-M-77d] Die daflr notwendigen Energiedaten werden systematisch an allen
Standorten der NORMA Group erfasst. Die Daten basieren auf Informationen externer Quellen wie beispielsweise
Energietragerliefermengen von den jeweiligen Energieversorgern sowie internen Messdaten. Wenn zum
Erhebungszeitpunkt keine Ist-Daten vorliegen, greift die NORMA Group in geringem MaBe auf
Extrapolationslogiken zurlck. Die Schatzungen betreffen Uberwiegend Burofldchen und Logistikzentren, die von
Drittparteien von der NORMA Group angemietet werden. In diesen Fdllen ist kein unmittelbarer Zugang zu
abrechenbaren Verbrauchswerten maoglich. Um eine maximal mogliche ndherungsweise Aussage Uber die
Energieverbrauche zu erhalten, wird ein spezifischer Energieverbrauch je Quadratmeter fUr Buro- sowie
Logistikflache separat ermittelt. Grundlage dieses spezifischen Verbrauchswertes ist ein mathematisch
errechneter Referenzstandort jeweils fir Bulro- und Logistikzentren. Fur Buroflachen gilt 0,31 MWh je
Quadratmeter und fur Logistikzentren 0,03 MWh je Quadratmeter. Anhand dieser Kennwerte werden die
Verbrauchswerte der Standorte ohne direkt abrechenbarem Energieverbrauch ermittelt und berichtet. Die
Schatzung umfasst einen Anteil von 0,54 % bezogen auf den Gesamtenergieverbrauch.
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Energieintensitdt auf der Grundlage der Nettoumsatzerlose

[E1-5-40][E1-5-41] Die berechnete Energieintensitdt der NORMA Group entspricht dem Gesamtenergieverbrauch
im  Verhdltnis zu den Nettoumsatzerlosen aus Tdtigkeiten in  klimaintensiven  Sektoren. [E1-5-
AR36][E1-5-42][MDR-T-77a] Dabei geht die NORMA Group davon aus, dass alle Geschaftstatigkeiten in diese
klimaintensiven Sektoren fallen, da sie keine AktivitGten in nicht klimaintensiven Bereichen betreibt. Folgende
klimaintensive Sektoren wurden identifiziert: Herstellung von Kunststoffwaren (C222000), Herstellung von Platten,
Folien, Schlduchen und Profilen aus Kunststoffen (C222100), Herstellung von Metallerzeugnissen (C250000),
Oberfldchenveredlung und Wdarmebehandlung; Mechanik a. n. g. (C256000), Oberflachenveredlung und
Wdrmebehandlung (C256100), Herstellung von Schrauben und Nieten (C259400), Herstellung von sonstigen
Metallwaren a. n. g. (C259900), Herstellung von sonstigen Teilen und sonstigem Zubehdr fir Kraftwagen
(C293200), Wasserversorgung (E360000), Abwasserentsorgung (E370000), Bau von StraBen (F421100). Auf
dieser Basis wird die Energieintensitdt anhand des gesamten Energieverbrauchs und der Nettoumsatzerlose
berechnet. [E1-5-43][E1-5-AR38a] Der Betrag der Nettoumsatzerlése aus den Tdtigkeiten in klimaintensiven
Sektoren entspricht 1.155.128 TEUR und kann den Angaben aus dem Jahresabschluss im Kapitel g konzern-
GESAMTERGEBNISRECHNUNG direkt zugeordnet werden.

Gesamtenergieverbrauch je Nettoeinnahme (in MWh/TEUR) TO34
2024
Gesamtenergieverbrauch je Nettoeinnahme im Zusammenhang mit Tatigkeiten in klimaintensiven Sektoren 0,111

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

E1-6 THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamtemissionen

[E1-6-46][E1-6-47] Wdhrend des Berichtszeitraums sind keine wesentlichen Anderungen innerhalb der
NORMA Group und ihrer vor- und nachgelagerten Wertschépfungskette eingetreten.

[E1-6-AR48] Die THG-Emissionen der NORMA Group finden sich in nachfolgender Tabelle.
[E1-6-480a][E1-6-48b][E1-6-49a][E1-6-49b][E1-6-51][E1-6-520][E1-6-52b]
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THG-Emissionen (in t CO,eq) T035
2024

Scope-1-THG-Emissionen
Scope-1-THG-Bruttoemissionen 5.163
Prozentsatz der Scope-1-THG-Emissionen aus regulierten Emissionshandelssystemen (in %) 0

Scope-2-THG-Emissionen
Standortbezogene Scope-2-THG-Bruttoemissionen 45523
Marktbezogene Scope-2-THG-Bruttoemissionen 30.794

Signifikante Scope-3-THG-Bruttoemissionen

Gesamte indirekte (Scope-3-)THG-Bruttoemissionen 1.066.280
1 Erworbene Waren und Dienstleistungen 774.295
2 Investitionsguter 4.332
3 Tatigkeiten im Zusammenhang mit Brennstoffen und Energie 9.233
4 Vorgelagerter Transport und Vertrieb 27.805
5 Abfallaufkommen in Betrieben 4.470
6 Geschaftsreisen 4.296
7 Pendelnde Mitarbeiter 6.913
9 Nachgelagerter Transport 6.042
10 Verarbeitung verkaufter Produkte 5.452
11 Verwendung verkaufter Produkte 0,2
12 Behandlung von Produkten am Ende der Lebensdauer 223.441

THG-Emissionen insgesamt
THG-Emissionen insgesamt (standortbezogen) 1.116.965
THG-Emissionen insgesamt (marktbezogen) 1.102.236

[MDR-M-77a][E1-6-AR39b][E1-6-AR45d][E1-6-AR40] Die NORMA Group ermittelt und protokolliert ihre
Treibhausgasbilanz gemdR der Greenhouse-Gas-(GHG-)Protocol-Initiative in den Kategorien Scope 1 bis Scope 3
fir alle Standorte weltweit. Uber den finanziellen Konsolidierungskreis hinaus besteht keine operative Kontrolle.
Fur die Scope-1-Emissionen werden die Emissionsfaktoren von ,UK Government GHG Conversion Factors for
Company Reporting®, kurz ,DEFRA®, und fir die Emissionsfaktoren im Bereich Fuels veréffentlicht von dem VDA
(Verband der Automobilindustrie) genutzt. Scope-2-Emissionen konnen auf zwei Arten berechnet werden:
standortbasiert und marktbasiert. Bei der standortbasierten Berechnungsmethodik werden die Energieverbrduche
mit durchschnittlichen ldnderbezogenen Emissionsfaktoren der International Energy Agency (IEA) berechnet. Bei
der marktbasierten Berechnungsmethodik werden die Emissionen anhand individueller Emissionsfaktoren der
eigenen Energieversorgungsunternehmen berechnet. Gibt es keinen Emissionsfaktor fir marktbezogene Ansdtze,
werden die standortbasierten Emissionsfaktoren gemdR den Vorgaben des GHG Protocol genutzt. Diese Methodik
soll sicherstellen, dass alle relevanten Emissionen erfasst und korrekt berechnet werden. Fir die Scope-3-
Emissionen werden abhdngig von der Kategorie unterschiedliche Quellen flr Emissionsfaktoren verwendet,
darunter beispielsweise Faktoren der IEA, Sphera Managed LCA Content Databases, Supply Chain Greenhouse
Gas Emission Factors v1.3 by NAICS-6. [E1-6-AR39c] Die Treibhausgasemissionen umfassen CO,, CH,, N,O,
HFCs, PFCs, SFg und NF;. [MDR-M-77ad][MDR-M-77c][MDR-M-77d] Die Methodik und Annahmen der
NORMA Group zur Emissionsberechnung basieren auf spezifischen Skalierungen und Berechnungen. Der
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Emissionsfaktor fur N,O wird anhand von Verbrennungen berechnet. Grundlage der Emissionsberechnung ist
demnach der Emissionsfaktor je Einheit Brennstoff. Gleiches gilt fir CH, und CO,, von Stichprobenmessungen
durch Schornsteinfeger skaliert. HFCs und PFCs werden anhand des Losemittelanteils in Betriebsstoffen
berechnet. Zudem ist das Emission Trading Scheme fir NORMA nicht relevant, wie nach Rulcksprache mit

regionalen Direktoren bestdatigt wurde.

[E1-6-AR46d] Die NORMA Group hat ihre signifikanten Scope-3-Kategorien auf Basis der Kriterien des GHG
Protocol Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standards identifiziert. Folgende Kategorien

wurden als signifikant identifiziert:

Kat. 1 — Eingekaufte Waren und Dienstleistungen

Kat. 2 — KapitalgUter

Kat. 3 — Brennstoff- und energiebezogene Emissionen
Kat. 4 — Transport und Distribution (Upstream)

Kat. 5 — Abfall aus Geschdftstatigkeiten

Kat. 6 — Geschdftsreisen

Kat. 7 — Pendeln der Mitarbeitenden

Kat. 9 — Transport und Distribution (Downstream)

Kat. 10 — Verarbeitung verkaufter Produkte

Kat. 11 — Nutzung verkaufter Produkte

Kat. 12 — Entsorgung von verkauften Produkten am Ende ihrer Lebensdauer

[MDR-M-77a][MDR-M-77c][MDR-M-77d]
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Berechnungsmethoden zur Ermittlung der Scope-3-Emissionen: TO36
Scope-3-

Kategorie Methode

Kat. 1 - Berechnet auf der Grundlage der durchschnittsbasierten und ausgabenbasierten Methode. Quelle der Emissionsfaktoren

Eingekaufte Waren
und
Dienstleistungen

ist Sphera MLC Databases fur Guter und Supply Chain GHG EmissionFactors_v1.3 nach NAICS-6 fir Dienstleistungen

Guter: Die Tatigkeitsdaten wurden geclustert und dann den Warengruppen zugeordnet. Die Posten wurden
entsprechenden Emissionsfaktoren in Bezug auf die Produktgruppe zugeordnet.

Dienstleistungen: Die Emissionen fir eingekaufte Dienstleistungen wurden auf Basis von einem Verteilungsschlissel im
gleichen Verhdltnis wie bei den eingekauften Waren ermittelt.

Kat. 2 -
Kapitalgiter

Berechnung erfolgt auf Basis der ausgabenbasierten Methode
Emissionsfaktoren: Supply Chain Greenhouse Gas Emission Factors v1.3 by NAICS-6

Da sich die verwendeten Emissionsfaktoren auf USD 2022 beziehen (kg CO,eq/USD22), wurden die Daten in EUR 2024
unter Beriicksichtigung der jeweiligen Inflations- und Wechselkurse in ihren entsprechenden Wert in USD 2022
umgerechnet.

Kat. 3 — Brennstoff-
und
energiebezogene
Emissionen

Berechnung erfolgt mithilfe der durchschnittsbasierten Methode unter Bezugnahme auf die Inputparameter von Scope 1
und 2
Emissionsfaktoren: Sphera-MLC-Datenbank

Kat. 4 — Transport
und Distribution
(Upstream)

Berechnung erfolgt unter Beriicksichtigung der distanzbasierten Methode
Emissionsfaktoren: Sphera-MLC-Datenbank

EMEA und APAC:

Die Aufteilung zwischen Kategorie 3.4 und Kategorie 3.9 basiert auf einem durchschnittlichen Verhdltnis der ,giltigen
Incoterm-Einrichtung” pro Region.

Die Aktivitatsdaten basieren auf Annahmen zum Gewicht, zur Route und zu Verpackungsmengen, die im System hinterlegt
sind, jedoch nicht auf tatsachlichen Messungen des Transportgewichts, der tatsdchlich genutzten Routen und der
zugehorigen Entfernungen. Neben der Route kann auf Basis der Entfernung und der Strecke anschlieBend das
Transportmittel (Lkw, Flugzeug oder Schiff) geschdtzt werden.

AMER:
Fur die Regionen rund um Nord-, Zentral- und Stdamerika werden reale Aktivitdtsdaten genutzt.

Kat. 5 — Abfall aus
Geschdftstatigkeiten

Berechnung erfolgt mithilfe der durchschnittsbasierten Methode auf Basis des Abfallaufkommens je Abfallart
Emissionsfaktoren: Sphera-MLC-Datenbank

4 KONZERNABSCHLUSS

Kat. 6 -
Geschdaftsreisen

Berechnung erfolgt mit der distanzbasierten Methode
Emissionsfaktoren: Sphera-MLC-Datenbank

Fir jeden Datenpunkt wurden die Entfernung und der Verkehrstrdger angegeben. Die Summe der Fahrten pro
Verkehrsmittel wurde fir jede Region berechnet, dann wurde der Emissionsfaktor angewandt.

5 WEITERE INFORMATIONEN

Kat. 7 — Pendeln
der Mitarbeitenden

Berechnet auf der Grundlage der Durchschnittsmethode unter Bericksichtigung der durchschnittlich zurlickgelegten
Strecke pro Verkehrsmittel
Emissionsfaktoren: Sphera-MLC-Datenbank

Die Anzahl der Arbeitstage und die Anzahl der Homeoffice-Tage in einem Kalenderjahr werden auf der Grundlage
nationaler Vorschriften und lokaler Vertrage festgelegt und basieren nicht auf tatsdachlichen Werten.

Die durchschnittlichen Pendeldistanzen pro Region und pro Verkehrsmittel (Auto, 6ffentliche Verkehrsmittel, Fahrrad und
zu FuB) wurden mithilfe von Desktop-Recherche ermittelt und basieren auf statistischen Daten.

151
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Berechnungsmethoden zur Ermittlung der Scope 3 Emissionen: (Fortsetzung)

1 EINLEITUNG

2 AN UNSERE AKTIONARE Scope-3-Kategorie Methode
Kat. 9 — Transport und Berechnung erfolgt unter Berticksichtigung der distanzbasierten Methode
3 ZUSAMMENGEFASSTER Distribution Emissionsfaktoren: Sphera-MLC-Datenbank
G c (Downstream)
LAGEBERICHT Siehe Beschreibung Kat. 4 Transport und Distribution (Upstream)
46 GRUNDLAGEN DES Kat. 10 — Verarbeitung Berechnung erfolgt auf Basis der durchschnittsbasierten Methode
KONZERNS von verkauften Produkten  Emissionsfaktoren: Sphera-MLC-Datenbank
Ist-Verbrdauche fur Energie fur verkaufte Produkte sind nicht bekannt. Definition fir den Energieverbrauch wird pro
71 WIRTSCHAFTSBERICHT Geschdftsbereich und Produktgruppe basierend auf den Produkteigenschaften festgelegt.
Die Energie wurde nur fur die Montage des Produkts berticksichtigt und nicht fur zusdtzliche Operationen zur
> NICHTFINANZIELLE Vorbereitung der Produktinstallation. Die Energie in Watt fur die Montage der Produkte wurde anhand technischer
KONZERNERKLARUNG Daten,'technologischen Erfchrungswissens oqfer Schatzungen im Worst-Case-Szenario pro Geschdéftseinheit und
anschlieBend pro Produktbeschreibung geschatzt.
207 VERKURZTER Kat. 11 — Nutzung von Berechnet auf der Grundlage der Anzahl der verkauften Produkte unter Berlicksichtigung der folgenden
ZUSAMMENGEFASSTER verkauften Produkten Eingangsparameter:
LAGEBERICHT DER NORMA-Produkt verbraucht wéhrend seiner Nutzung keine Energie von 4 Artikeln namens Bewdsserungstimer:
2 wiederaufladbare AA-Batterien: Stromverbrauch wahrend der geschdtzten 5 Jahre Lebensdauer pro
NORMA GROUP SE (HGB) Zeitschaltuhr, geschatzter Energieverbrauch pro Zeitschaltuhr und Jahr (0,788 Wh/Jahr/Zeitschaltuhr)

Emissionsfaktoren: Sphera-MLC-Datenbank
215 PROGNOSEBERICHT
Es werden nur die direkten Emissionen berlcksichtigt. Indirekte Emissionen in der Lebenszyklusphase sind freiwillig

224 RISIKO- UND und werden nicht angegeben.

CHANCENBERICHT Kat. 12 — End-of-Life- Berechnung erfolgt auf Basis der Quelldaten fiir Kategorie 1 von Geltungsbereich 3 unter Verwendung physischer
Behandlung von Einheiten gekaufter Artikel. Emissionsfaktoren: Sphera-MLC-Datenbank. Es wird davon ausgegangen, dass alle
245 VERGUTUNGSBERICHT verkauften Produkten gekauften Materialien in Fertigprodukte einflieen, die am Ende ihrer Lebensdauer als Abfall behandelt werden.
2024 Gewicht und Material wurden mit direkten Gewichtsangaben berechnet oder aus den CO,-Emissionen der Kategorie
1 extrapoliert. Die Abfallbehandlungsmethode wurde unter Beriicksichtigung des gekauften Materials und seines

Bestimmungsortes als fertiges Produkt oder Anwendung abgebildet.

268 UBERNAHMERELEVANTE
ANGABEN

) [E1-6-AR39c] Die Scope-3-Kategorien wurden in Ubereinstimmung mit dem GHG Protocol ermittelt und umfassen

270 $§if:;K$IBOE§EN - CO,, CH,, N,0, HFKW, PFKW, SFe und NF,. [E1-6-AR46hi] Der Umfang ist konsistent mit dem finanziellen

Konsolidierungskreis, sodass alle konsolidieren Einheiten der Gruppe bericksichtigt werden. [MDR-M-77b] Die fur

NAHESTEHENDEN
UNTERNEHMEN UND die _Berechnung_verwendeten Systeme sind bereits Tell regelmdBig_er !nterner Audits. [El—_6—AR469] I_Die__ Daten
PERSONEN basieren Uberwiegend auf Sekunddrdaten. Nahezu O % der Emissionen werden mithilfe von Primdrdaten

bestimmt, die direkt von Lieferanten oder anderen Partnern in der Wertschdpfungskette bezogen werden.
4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN
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1L EINLEITUNG [E1-6-AR46i] Folgende Kategorien wurden nicht in die Bilanzierung mit einbezogen:

2 AN UNSERE AKTIONARE Ausgeschlossene Scope-3-Emissionen: TO37
3 ZUSAMMENGEFASSTER Scope-3-
LAGEBERICHT Kategorie Methode
Kat. 8 — Gemietete Aufgrund der Definition der operativen Kontrolle sind die Emissionen aus gemieteten und geleasten Objekten bereits in
46 GRUNDLAGEN DES oder geleaste den Scope-1- und Scope-2-Emissionen der NORMA Group enthalten. Daher wird diese Kategorie ausgeschlossen.
KONZERNS Objekte
Kat. 13 -
71 WIRTSCHAFTSBERICHT Vermietete und
verleaste Objekte Diese Kategorie wird ausgeschlossen, da die NORMA Group keine Objekte vermietet oder verleast.
> NlCHTFlNANZIE__LLE Kat. 14 — Franchise Diese Kategorie wird ausgeschlossen, da Franchise nicht Teil des Geschdftsmodells der NORMA Group ist.
KONZERNERKLARUNG R R . . R . . : . E .
Kat. 15 - Diese Kategorie wird ausgeschlossen, da die NORMA Group im Berichtsjahr keine Investitionen hat, die unter Kategorie
207 VERKURZTER Investitionen 3.15 fallen. Investitionen in Maschinen und Anlagen werden in Kategorie 2 bericksichtigt.
ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT DER [E1-6-AR43][E1-6-AR45][E1-6-AR46] Die NORMA Group legt biogene CO,-Emissionen aus der Verbrennung
NORMA GROUP SE (HGB) oder dem biologischen Abbau von Biomasse, sofern vorhanden, offen. Fur das Geschaftsjahr 2024 sind bei der
215 PROGNOSEBERICHT NO_RI\/_IA Group keine THG-Emissionen aus Scope 1,2 und 3in dieserr_1 B_ezug en_tst_onden. DarUber hinaus_werden
Emissionen anderer Treibhausgase (wie CH, und N,O) und CO,-Emissionen, die im Lebenszyklus der Biomasse
224 RISIKO- UND entstehen und nicht der Verbrennung oder dem biologischen Abbau zuzuschreiben sind (wie
CHANCENBERICHT Treibhausgasemissionen aus der Verarbeitung oder dem Transport von Biomasse), in die Berechnung der

. reguldren Scope-3-Treibhausgasemissionen einbezogen.
245 VERGUTUNGSBERICHT

2024 [E1-6-AR53c] Fir die Berechnung der THG-Intensitdt auf der Grundlage der Nettoeinnahmen hat die
268 UBERNAHMERELEVANTE NORMA Group .die" gesamten THG-Emissipnen in den Z('jhle.r aufgenommen, wdhrend die gesamten
ANGABEN Nettoeinnahmen in Hohe von 1.155.128 TEUR im Nenner enthalten sind.
270 BERICHT UBER Treibhausgasintensitat auf Basis der Nettoeinnahmen
TRANSAKTIONEN MIT
NAHESTEHENDEN [E1-6-ARB4][E1-6-53][E1-6-54] Die THG-Emissionsintensitdt der NORMA Group ist in nachfolgender Tabelle
UNTERNEHMEN UND dargestellt. Die Angabe der Treibhausgasintensitdt umfasst die THG-Gesamtemissionen in Tonnen CO,
PERSONEN Aquivalent pro Nettoerlés. Die Nettoeinnahmen sind innerhalb des Jahresberichts an folgender Stelle zu finden:

KONZERN-GESAMTERGEBNISRECHNUNG
4 KONZERNABSCHLUSS

[MDR-M-77a][MDR-M-77c][MDR-M-77d] Bei der Berechnung der Kennzahl wurde folgende Methodik angewandt:
THG-Gesamtemissionen in Tonnen CO,-Aquivalent dividiert durch den gesamten Nettoerlds. Es wurden keine
signifikanten Annahmen getroffen.

5 WEITERE INFORMATIONEN

Intensitat der Treibhausgasemissionen pro Nettoeinnahme TO38
2024
Gesamt-THG-Emissionen (standortbezogen) pro Nettoumsatz (in t CO,eq/EUR) 0,001

Gesamt-THG-Emissionen (marktorientiert) pro Nettoumsatz (in t CO,eq/EUR) 0,001
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E1-7 Entnahme von Treibhausgasen und Projekte zur Verringerung von Treibhausgasen, finanziert tiber
CO,-Gutschriften

Im Geschdftsjohr 2024 fuhrt die NORMA Group keine Projekte zur Verringerung oder zum Abbau von
Treibhausgasen durch, die Uber CO,-Gutschriften finanziert werden.

E1-8 Interne CO,-Bepreisung
Die NORMA Group wendet dartiber hinaus derzeit keine interne CO,-Bepreisung an.
E1-2 Verpflichtungen im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den Klimawandel

[MDR-P-65a][MDR-P-65b][MDR-P-65c][MDR-P-65d][MDR-P-65e][MDR-P-65f][E1-2-24][E1-2-25] Die NORMA Group
ist sich der positiven und negativen Auswirkungen ihres Handelns auf den Klimawandel sowie der damit
verbundenen Risiken und Chancen bewusst. Einerseits ergeben sich negative Auswirkungen auf den Klimawandel
unter anderem durch Produktionsprozesse oder den Transport der Produkte der NORMA Group durch den Ausstof?
von THG-Emissionen. Ausgewdhlte Produktionsstandorte der NORMA Group befinden sich zudem in
Klimarisikogebieten. Andererseits wirkt sich unter anderem die Geschdaftstatigkeit der NORMA Group im Bereich
Energie- und Wassermanagement positiv auf den Klimawandel aus. Mégliche Risiken des Klimawandels in Bezug
auf die NORMA Group umfassen potenzielle Umweltkatastrophen, die die Lieferkette oder Produktionsprozesse
gefdhrden, mogliche Strafzahlungen, Reputationsverluste oder durch die Folgen des Klimawandels bedingte
Nachristungen. Auf der anderen Seite bietet die Verankerung dieses Themas in der Geschdftsstrategie auch
Chancen, insbesondere in Form von Kundengewinnung und -bindung, indem Produkte verkauft werden, die dem
Klimawandel entgegenwirken.

Zum Ausbau und zur Stdrkung der Umweltmanagement-Aktivitdten sowie zum Management der wesentlichen
Auswirkungen, Risiken und Chancen hat die NORMA Group im Jahr 2018 ein Umweltkonzept im Rahmen der
Umweltstrategie entwickelt, das kontinuierlich weiterentwickelt wird. Das Konzept bezieht sich auf die eigene
Geschdaftstatigkeit der NORMA Group sowie die vorgelagerte Wertschopfungsstufe, nicht jedoch auf die
identifizierten Auswirkungen, Risiken und Chancen entlang der nachgelagerten Wertschépfungsstufe. Im Fokus
stehen die Themen Klima, Wasser und Abfallaufkommen. Die Strategie umfasst drei unterschiedliche
Handlungsebenen: Im Mittelpunkt steht die Steuerung der eigenen Prozesse, die zweite Ebene umfasst die
Wirkungsmessung entlang der gesamten Wertschépfungskette, wdhrend die dritte Ebene Pilotprojekte adressiert.
Dieser dreistufige Ansatz erlaubt es der NORMA Group, sich auf direkt beeinflussbare Prozesse zu konzentrieren
und gleichzeitig die Auswirkungen entlang der Lieferkette sowie in der Nutzungsphase der Produkte zu
adressieren.

Die NORMA Group hat Prinzipien fir ihr Umweltmanagementsystem definiert und implementiert. Zu diesen
Prinzipien zdhlen die Einhaltung der lokalen und nationalen Vorschriften und Gesetze. Zudem finden regelmdRige
Austausche innerhalb des Geschdftsjahres mit relevanten Stakeholdergruppen statt, um deren Anliegen in
Umweltfragen zu berlcksichtigen.

Darlber hinaus setzt die NORMA Group sich Ambitionsniveaus, Uberwacht deren Erreichung und berichtet
dartber an das lokale, regionale und globale Management. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der kontinuierlichen
Verbesserung der Umweltmanagementsysteme, mit der Ambition, den Wasser- und Energieverbrauch zu
reduzieren, den CO,-FuRBabdruck zu verringern, Ressourcen effizienter zu nutzen, Abfall zu minimieren und
Umweltverschmutzung zu vermeiden. Auch die Forderung des Umweltbewusstseins unter den Mitarbeitenden ist
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ein zentrales Anliegen, das durch kooperative Fihrung und effektive Kommunikation umgesetzt wird. Die
NORMA Group legt groRen Wert darauf, ihre Umweltziele und -maRnahmen klar und transparent an ihre
Stakeholder zu kommunizieren, etwa durch den Supplier Code of Conduct. Im Rahmen des Supplier Code of
Conducts verlangt die NORMA Group von ihren Lieferanten unter anderem die Einhaltung einer wirksamen
Umweltpolitik, die Einhaltung der erforderlichen Umweltgenehmigungen, die ordnungsgemdRe Behandlung von
Abwasser und Feststoffabfdllen, die Uberwachung und Kontrolle von Luftemissionen, die Minimierung von
Abfallen und Forderung des Recyclings sowie die umweltverantwortliche Produktion, um schddliche
Umweltauswirkungen zu vermeiden. Die Verantwortung fir die Umweltmanagementsysteme sowie die damit
verbundenen Themen in Bezug auf Klima-, Wasser- und Abfallmanagement an den einzelnen
Produktionsstandorten liegt bei der Abteilung fir Umwelt, Arbeitssicherheit und Gesundheit, die an allen
Standorten reprdsentiert ist. Auf globaler Ebene berichtet diese Abteilung an den Chief Operating Officer. Die
NORMA Group hat an jedem Produktionsstandort ein Umweltmanagementsystem eingerichtet, um zu
gewdhrleisten, dass Umweltvorfdlle verhindert oder im Falle eines Vorfalls effektiv gehandhabt und deren
Auswirkungen ausreichend adressiert werden. Die Prinzipien fir ihr Umweltmanagementsystem hat die
NORMA Group in einer globalen Umweltrichtlinie festgehalten. Die Richtlinie wurde im Geschaftsjahr 2020 durch
den Chief Operating Officer sowie den Vice President fir Qualitdt, Umwelt, Arbeitssicherheit und Gesundheit
verabschiedet. Die Richtlinie ist auf der Website 6ffentlich abrufbar fir potenziell betroffene Stakeholder.

Derzeit fokussieren sich die Verpflichtungen auf die Einddmmung des Klimawandels sowie auf Energieeffizienz.
Anpassung an den Klimawandel sowie das Management physischer Klimarisiken und den Einsatz erneuerbarer
Energien sind zurzeit noch nicht durch die Verpflichtungen abgedeckt.

E1-4 Ziele im Zusammenhang mit dem Klimaschutz und der Anpassung an den Klimawandel

[E1-4-32][MDR-T-80][E1-4-33] Im Jahr 2018 hat die NORMA Group ein Ziel zur Reduktion der
Treibhausgasemissionen an den Produktionsstandorten entwickelt. Bei der Erstellung ihres Klimazieles orientierte
sich die NORMA Group an den Empfehlungen der Science Based Targets initiative. Das Ziel wurde im
Geschdftsjahr 2020 nochmals verscharft und belief sich auf eine Reduktion der Treibhausgase um rund 19,5 % bis
Ende 2024 im Vergleich zu 2017, was einem Zielwert von 42.000 Tonnen THG-Emissionen im Jahr 2024
entspricht. Das Ziel ist unter anderem Bestandteil der Vorstandsvergitung der NORMA Group. FUr das
vergutungsrelevante Ziel galt Folgendes: Die THG-Emissionen fir den Zielwert werden in Anlehnung an das GHG
Protocol (marktbasiert, Scope 1 und Scope 2) berichtet. Bei Akquisen, Verkéufen und Anderungen des allgemeinen
Geschdftsmodells wird das Ziel auf Anpassungsbedarf geprift. Scope 1 beinhaltet ausschlieBlich Emissionen aus
Erdgas und FlUssiggas und Scope 2 Emissionen aus bezogener Elektrizitadt und Fernwdrme. Bei der Erfassung der
Emissionen werden ausschlielich Emissionen bezogen auf die Produktionsstandorte berlicksichtigt. [E1-4-34f]
[E1-4-AR30d] Seit Januar 2022 hat die NORMA Group an allen Produktionsstandorten Strom aus erneuerbaren
Energien bezogen. Dazu kauft die NORMA Group ,Energy Attribute Certificates” ein. Diese werden ebenfalls in den
Zielwert mit einbezogen und haben zur Zielerreichung beigetragen. Das Ziel wurde Ende 2024 erreicht.

[E1-4-32][MDR-T-80][E1-4-33] Fur das Geschdaftsjahr 2025 wurde ebenfalls ein Ziel zur Reduzierung der
Treibhausgasemissionen festgelegt, um die wesentlichen klimabezogenen Auswirkungen, Risiken und Chancen zu
steuern. Das Ziel ist, anhand von MaRnahmen im Geschdftsjahr 2025 1.000 Tonnen THG-Emissionen zu
vermeiden. Das Ziel ist glltig fur die Produktionsstatten und Distributionszentren der NORMA Group. [E1-4-34b]
Die angegebenen 1.000 Tonnen THG-Emissionen beziehen sich sowohl auf Scope-1- als auch auf Scope-2-
Emissionen kombiniert. Zusdtzlich gilt das Ziel innerhalb des gesamten Geschdftsjahres 2025. Daher werden die
Effekte einzelner MaBnahmen, unabhdngig von ihrem Implementierungszeitpunkt innerhalb des Jahres, auf das
gesamte Jahr berechnet.
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[E1-4-34€] Die Ziele zur Reduzierung der Treibhausgasemissionen sind nicht wissenschaftlich fundiert und mit der
Begrenzung der globalen Erwdrmung auf 1,5 °C vereinbar.

Mithilfe des Ziels mochte die NORMA Group Treibhausgasemissionen reduzierende MaRnahmen fordern und die
Ambitionsniveaus der einzelnen Standorte transparent machen. Damit mochte die NORMA Group ihre negativen
Auswirkungen reduzieren und gleichzeitig ihre positiven Auswirkungen auf das Klima, in Form der Reduktion von
Scope-1- und Scope-2-Emissionen, verstdarken.

Uber das Geschaftsjahr 2025 hinaus sind noch keine kommunizierbaren messbaren und ergebnisorientierte Ziele
zum Klimawandel implementiert. Die NORMA Group befindet sich aktuell im Aufbau entsprechender Prozesse, um
Ziele im Hinblick auf die Auswirkungen und Chancen bezogen auf den Klimawandel zu entwickeln und
umzusetzen. Daher handelt es sich bei dem Ziel fur das Geschdftsjahr 2025 um ein Brickenziel, das
grundsatzliche Ambitionsniveau von NORMA, dem Klimawandel entgegenzuwirken, unterstitzt und gleichzeitig
die Zeit einrGumt, eine langfristige Roadmap zu entwickeln.

E1-3 MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit den Klimastrategien

[E1-3-28][E1-3-290a][MDR-A-68a][MDR-A-68b][MDR-A-68c] Um die gesetzten klimabezogenen Ziele zu
erreichen, hat die NORMA Group im Geschdftsjahr 2024 folgende MaRnahmen ergriffen: Installation von
Photovoltaikanlagen an den NORMA-Standorten in Newbury, Pune, Juarez, Nashik und Lifial. Damit liegt die
Abdeckung der MaBnahme innerhalb der eigenen Geschdaftstatigkeit und betrifft die Reduktion der Scope-1- und
-2-Emissionen. Die MaBnahmen wurden im Geschdéftsjahr 2024 implementiert. Die gesamte Kapazitdt der PV-
Anlagen betragt ca. 1,5 GW. Daflir wurden geringfiigige Investitionen getatigt.

[E1-3-29b] Die Ergebnisse der KlimaschutzmaBnahmen sind der Einsatz griner Energien und damit auch die
Reduktion der THG-Emissionen. Die aus den Anlagen zur Verfligung gestellte griine Energiemenge betrug 2024
3.852 MWh.

E1-1 Ubergangsplan fiir den Klimaschutz

[E1-1-16][E1-1-17] Die NORMA Group arbeitet derzeit an einem Ubergangsplan fiir den Klimaschutz, der im
Geschdftsjahr 2024 noch nicht abgeschlossen ist. Es gab keine wesentlichen laufenden oder geplanten
Betriebsausgaben oder Investitionsausgaben, die in Bezug zum Ubergangsplan fir den Klimaschutz stehen.

Umweltverschmutzung

E2-4 Mikroplastik

Die folgende Tabelle zeigt die Menge an verwendetem Mikroplastik der NORMA Group im Geschdftsjahr 2024.
[E2-4-28Db][E2-4-AR21][E2-4-AR26][E2-4-AR27][MDR-T-77a][MDR-T-77c] [MDR-T-77d]

Mikroplastik (in t) T0O39

Verwendetes Mikroplastik 36.526
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[E2-4-30] Die NORMA Group definiert Mikroplastik als kleine Kunststoffpartikel, die weniger als 5 mm grof sind.
Mikroplastik wird beschafft oder in Produkten verwendet und verldsst die Einrichtungen der NORMA Group als
Emissionen, Produkte oder als Bestandteil von Produkten und Dienstleistungen.

Zur Ermittlung der relevanten Kennzahl erfasst die NORMA Group die weltweit eingekaufte Menge an
Kunststoffgranulat. Dabei wird die Annahme getroffen, dass die im Geschdftsjahr beschaffte Menge auch der
tatsdchlich verwendeten Menge entspricht.

E2-1 Verpflichtungen im Zusammenhang mit Umweltverschmutzung

[E2-1-14][E2-1-150][E2-1-15b][E2-1-15c] Die NORMA Group verflgt Uber ein Umweltkonzept, um den positiven
sowie negativen Auswirkungen ihrer Aktivitdten im Bereich Umweltverschmutzung in Form von Mikroplastik
gerecht zu werden. Durch den Einsatz von Mikroplastik, d. h. Granulat kleiner als 5 mm, in einigen
Produktionsprozessen, entsteht eine negative Auswirkung. Gleichzeitig tradgt das Unternehmen durch die
Einfihrung von Richtlinien und Prozessen zur Einhaltung von Umweltvorschriften sowie einer kontinuierlichen
Verbesserung an Produkten und Produktionsprozessen dazu bei, den Bedarf an Mikroplastik zu minimieren.
Wesentliche Risiken und Chancen im Zusammenhang mit Umweltverschmutzung wurden nicht identifiziert.

Das Umweltkonzept umfasst unter anderem die Grundsdtze des Unternehmens im Hinblick auf Verschmutzung,
einschlieBlich deren Vermeidung und Verminderung. Die NORMA Group hat an jedem Produktionsstandort ein
Umweltmanagementsystem eingerichtet, um zu gewdhrleisten, dass unter anderem Umweltvorfdlle im Bereich
Umweltverschmutzung verhindert werden. Gibt es einen Vorfall werden einddmmende individuelle MaRnahmen
definiert und umgesetzt, um die negativen Auswirkungen zu minimieren. Die Prinzipien fur ihr
Umweltmanagementsystem hat die NORMA Group in einer globalen Umweltrichtlinie festgehalten.
Detaillierte Informationen zum Ubergreifenden Umweltkonzept der NORMA Group befinden sich im Kapitel
E1-2 VERPFLICHTUNGEN IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KLIMASCHUTZ UND DER ANPASSUNG AN DEN KLIMAWANDEL.

E2-3 Ziele im Zusammenhang mit Umweltverschmutzung

[E2-3-23][E2-3-24][E2-3-25][MDR-T-72][MDR-T-81] Die NORMA Group hat bisher noch keine spezifischen,
messbaren Ziele zur Bekdmpfung der Umweltverschmutzung in Form von Mikroplastik festgelegt, da der Fokus
zurzeit auf der Datenerhebung liegt.

E2-2 MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit Umweltverschmutzung

[E1-3-28][E1-3-29][MDR-A-62] Analog zur zukinftigen Erarbeitung einer Zielsetzung im Bereich
Umweltverschmutzung in Form von Mikroplastik arbeitet die NORMA Group an der Ausarbeitung und
Implementierung geeigneter MaRnahmen und Mittel.
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Woasser- und Meeresressourcen
E3-4 Wasserverbrauch

[E3-4-28a] Um die definierten Ziele und die Effektivitdt der MaBnahmen zu Uberwachen und nachzuverfolgen,
misst die NORMA Group ihren Wasserverbrauch. Der Gesamtwasserverbrauch der NORMA Group belduft sich im
Geschdftsjahr 2024 auf 167.106 m’. [E3-4-28e][E3-4-AR29][MDR-M-77a][MDR-M-77c][MDR-M-77d] Die
Datenbasis fur diese Angaben beruht auf den Verbrauchswerten der einzelnen Standorte.

Um eine maximal mogliche ndherungsweise Aussage Uber die Wasserverbrduche zu erhalten, wird ein
spezifischer Wasserverbrauch je Mitarbeitendem fir Buro- sowie Logistikfldche separat ermittelt. Grundlage
dieser spezifischen Verbrauchswerte ist ein mathematisch errechneter Referenzstandort jeweils fir Buro- und
Logistikzentren. Fiir Buroflachen gilt 2,06 m? je Mitarbeiter und fiir Logistikzentren 7,79 m? je Mitarbeiter. Auf Basis
dieses Kennwertes wurden Frischwasserverbrauche fir die Standorte ermittelt, die keinen direkt abrechenbaren
Wasserverbrauch ausweisen konnten. Die Schatzung umfasst einen Anteil von 1,46 % bezogen auf den gesamten
Frischwasserverbrauch unabhdngig von der Wasserstressregion.

[E3-4-28b] Der Wasserverbrauch in Gebieten, die von Wasserrisiken und hoher Wasserknappheit (,high water
stress areas”) betroffen sind, betragt 105.545 m”.

[E3-4-28c] Das gesamte recycelte und wiederverwendete Wasser der NORMA Group betragt 6.050 m’.
[E3-4-28€][E3-4-AR29][MDR-M-770a][MDR-M-77c][MDR-M-77c] Die berichteten Mengen und Daten wurden
gemdf eigener Messtechnik mittels Differenzmengenberechnung ermittelt.

[E3-4-28d] Das gesamte gespeicherte Wasser der NORMA Group betragt 1.457 m®. Es ist nicht moglich, die
Verdnderungen der Speichermenge im Vergleich zum letzten Geschdftsjahr anzugeben, da die Daten im
Geschdftsjahr 2024 erstmals erhoben wurden. [E3-4-28e][E3-4-AR29][MDR-M-77d][MDR-M-77c][MDR-M-77c]
Die Kennzahl des gespeicherten Wassers entspricht der PlangréRe des Wasserspeichers und wird von den
Standorten berichtet, die Uber entsprechende Wasserspeicher verfugen.

[E3-4-29] Die Wasserintensitdt der NORMA Group belduft sich auf 0,15 m? pro TEUR Umsatzerlés und errechnet
sich aus dem Gesamtwasserverbrauch im eigenen Betrieb pro Umsatzerlds. Weitere Informationen zur Ermittlung
der Nettoumsatzerldse in der £ KONZERN-GESAMTERGEBNISRECHNUNG.

E3-1 Verpflichtungen im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen

[E3-1-11] Die NORMA Group verfugt Uber ein Umweltkonzept, um den positiven sowie negativen Auswirkungen
ihrer Aktivitaten im Bereich Wasserressourcen gerecht zu werden. Durch den Wasserverbrauch innerhalb der
eigenen Produktionsprozesse sowie der Prozesse in der Lieferkette hat die NORMA Group negative Auswirkungen
auf die in Wasserrisikogebieten vorhandenen Wasserressourcen. Gleichzeitig fordert sie durch eigene Produkte
aus dem Geschdftsbereich Water Management eine nachhaltige Wassernutzung. Durch die Umsetzung
entsprechender betriebsinterner Prozesse und Richtlinien foérdert das Unternehmen darlber hinaus einen
ressourcenschonenden Umgang. Wesentliche Risiken und Chancen im Zusammenhang mit Wasserressourcen
wurden nicht identifiziert.
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[E3-1-120][E3-1-12b][E3-1-12¢][E3-1-13][E3-1-14] Das globale Umweltkonzept umfasst unter anderem die
Grundsdtze des Unternehmens im Hinblick auf Wasserressourcen. Es ist von hoher Bedeutung fir die
NORMA Group, da sich einige Standorte der NORMA Group in Gebieten mit sehr hohem Wasserstress befinden.
Zur ldentifizierung dieser Gebiete wurde der Aqueduct Water Risk Atlas herangezogen. Zu den Grundsétzen des
Umweltkonzeptes gehdren in Bezug auf Wasserressourcen die Schonung von Wasserressourcen sowie die
Einhaltung aller nationalen und lokalen Vorschriften. Diese Grundsdtze gelten fir alle NORMA-Standorte weltweit.
Gleichzeitig bemiht sich die NORMA Group im Rahmen ihres Geschdftsbereichs Water Management durch die
Produktgestaltung und das Produktdesign einen schonenden Umgang mit Wasserressourcen durch die
Wiederverwendung von Wasser sowie die Minimierung des Wasserverbrauchs zu férdern. Die Grundsdtze des
Umweltkonzeptes im Hinblick auf Wasserressourcen sind im Umweltmanagementsystem der NORMA Group
verankert und in einer globalen Umweltrichtlinie festgehalten. Detaillierte Informationen zum Ubergreifenden
Umweltkonzept der NORMA Group befinden sich im Kapitel (] E1-2 VERPFLICHTUNGEN IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KLIMASCHUTZ
UND DER ANPASSUNG AN DEN KLIMAWANDEL.

E3-3 Ziele im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen

[E3-3-22] Die NORMA Group hat sich fir das Geschaftsjghr 2024 ein Ziel im Zusammenhang mit
Wasserressourcen gesetzt, um die identifizierten wesentlichen Auswirkungen zu adressieren. [MDR-T-80b][MDR-
T-80d][MDR-T-80e] Der Wasserverbrauch, also die Gesamtmenge des von Produktionsstdtten entnommenen
Wassers, sollte innerhalb des Geschdftsjaohres auf maximal 139,7 Liter/TEUR Umsatz begrenzt werden.
[E3-3-230a][E3-3-23b][E3-3-23c][MDR-T-80a][MDR-T-80c] Das Ziel war fur das Geschdaftsjahr 2024 gultig fur alle
Produktionsstatten der NORMA Group. Zu den Grundsatzen des Umweltkonzeptes gehodren in Bezug auf
Wasserressourcen die Schonung von Wasserressourcen sowie die Einhaltung nationaler und lokaler Regulatorik.
Damit besteht ein Zusammenhang zwischen dem Ziel und dem Umweltkonzept. [MDR-T-80f] Hintergrund der
Zielsetzung war es, eine stetige Reduzierung des Wasserverbrauches auf Grundlage der vergangenen
Wasserverbrduche zu gewdhrleisten. [MDR-T-80g] Das Ziel beruht nicht auf wissenschaftlichen Erkenntnissen.
[MDR-T-80h] Die NORMA Group hat keine Interessentréger in die Festlegung des Ziels einbezogen.
[E3-3-24][E3-3-25] Das definierte Ziel ist freiwillig. Bei der Festlegung der Ziele wurden keine 6kologischen
Schwellenwerte sowie unternehmensspezifische Aufteilungen berlcksichtigt. [MDR-T-80j] Die NORMA Group
misst die Zielerreichung anhand einer festgelegten Kennzahl zur Erhebung des Wasserverbrauchs. Weitere
Informationen finden sich im Kapitel = 3-4 wasser- UND MeeresREssoURCEN. Das Ziel wurde im Geschdéftsjahr 2024 nicht
erreicht.

Fur das Geschdaftsjahr 2025 wurde das Ziel weiterentwickelt: 2025 soll der Wasserverbrauch maximal 142,0 Liter/
TEUR Umsatz betragen. Alle weiteren Angaben und Eigenschaften des Ziels entsprechen dem Ziel 2024.

E3-2 MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen

[E3-2-17][MDR-A-68a][MDR-A-68b][MDR-A-68c][MDR-A-69][E3-2-19] Um die gesetzten Ziele zu erreichen, hat
die NORMA Group bislang noch keine spezifischen und gruppengesteuerten MaRnahmen und Ressourcen fir
wassergefdhrdete Gebiete, einschlie3lich Regionen mit hohem Wasserstress, definiert. Derzeit laufen diese
Prozesse und MaRnahmen auf individueller Standortebene. Zur Férderung der positiven Auswirkungen und
Milderung der negativen Auswirkungen befindet sich die NORMA Group aktuell im Aufbau entsprechender
gruppenweiter Prozesse, um fundierte MaBnahmen zu entwickeln, zu implementieren und zu tracken.
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Informationen Uber die Ressourcenzufliisse T040
> NICHTFINANZIELLE
KONZERNERKLARUNG Informationen tber die Materialien, die zur Herstellung der Produkte und Dienstleistungen

207 VERKURZTER der NORMA Group wdahrend des Berichtszeitraums verwendet wurden

ZUSAMMENGEFASSTER in kg in %
LAGEBERICHT DER [E5-4-31a] Gesamtgewicht der verwendeten Produkte und technische und biologische Materialien 80.669.692 100
NORMA GROUP SE (HGB)

[E5-4-31b] Prozentualer Anteil biologischer Materialien (und von Biokraftstoffen, die fir nicht
energetische Zwecke verwendet werden), die fur die Herstellung der Produkte und im Rahmen der

215 PROGNOSEBERICHT Dienstleistungen des Unternehmens (einschlieBlich Verpackungen) verwendet werden und

nachhaltig beschafft werden 256.361 0,3
224 RISIKO- UND [E5-4-31c] Gewicht (in absoluten Zahlen und in %) der zur Herstellung der Produkte und im Rahmen
CHANCENBERICHT der Dienstleistungen des Unternehmens verwendeten, wiederverwendeten oder recycelten
sekunddren Komponenten, Produkte und Materialien (einschlieBlich VVerpackungen) 25.954.023 32,2

245 VERGUTUNGSBERICHT
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[E5-4-31b] Fur die Angaben zum prozentualen Anteil biologischer Materialien verwendet die NORMA Group kein

268 UBERNAHMERELEVANTE
ANGABEN

270 BERICHT UBER
TRANSAKTIONEN MIT
NAHESTEHENDEN
UNTERNEHMEN UND
PERSONEN

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

Zertifizierungssystem. Auf gezielte Nachfrage teilt der Lieferant den Anteil verwendeter biologischer Materialien
der NORMA Group mit. Als Nachweis erhdlt die NORMA Group ein Zertifikat. Der prozentuale Anteil ergibt sich aus
der Relation zu den gesamten Ressourcenzuflissen der NORMA Group.

[MDR-M-77a][E5-4-32][E5-4-AR25] Die Informationen zur Berechnung der Kennzahlen basieren auf lokalen ERP-
Systemen der Standorte, die auf Gruppenebene in einem zentralen Einkaufsinformationssystem konsolidiert
werden. Die Einteilung in technische und biologische Materialien erfolgt in erster Linie anhand von
Produktspezifikationen. Sofern keine Informationen vorliegen, erfolgt die Einteilung mithilfe des Fachwissens der
Commodity Manager der NORMA Group. Europaletten werden bei der Ermittlung ausgeschlossen, da sie
dauerhaft wiederverwendet werden.

Zum aktuellen Zeitpunkt liegen in der NORMA Group keine Primdrdaten zur Erfassung der Sekunddarmaterialien
vor. Zur Ermittlung der Kennzahl werden folgende Annahmen getroffen:

Laut Angabe der Rohstofflieferanten bestehen Edelstahlprodukte zu 83 % aus recyceltem Material.
GemdR eigenen Spezifikationen bestehen Verpackungsmaterialien, insbesondere Kartonagen, zu 70 % aus

recyceltem Material.
e FUr alle weiteren Materialgruppen wird ein konservativer Ansatz angenommen, sodass eine Recyclingquote
von 0 % zugerechnet wird.
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E5-5 Ressourcenabfliisse — Abfdlle

[E5-5-37] In der nachfolgenden Tabelle wird das Gesamtabfallaufkommen aus den eigenen Aktivitdten der
NORMA Group im Geschdftsjahr 2024 aufgelistet.

Gesamtabfallaufkommen (in t) T041
Gesamtmenge des Abfallaufkommens 11.742
Gesamtmenge an gefdhrlichen Abfdllen, die von der Beseitigung abgezweigt wird 221
i. Vorbereitung zur Wiederverwendung 1
ii. Recycling 15
iii. Sonstige Verwertungsverfahren 205
Gesamtmenge an nicht gefdhrlichen Abfdllen, die von der Beseitigung abgezweigt wird 8.043
i. Vorbereitung zur Wiederverwendung 128
ii. Recycling 7.833
iii. Sonstige Verwertungsverfahren 82
Gesamtmenge gefdhrlicher Abfalle zur Beseitigung 514
i. Verbrennung 147
ii. Deponierung 4
iii. Sonstige Arten der Beseitigung 362
Gesamtmenge nicht gefdhrlicher Abfdlle zur Beseitigung 2.969
i. Verbrennung 846
ii. Deponierung 2.044
iii. Sonstige Arten der Beseitigung 79
Gesamtmenge der nicht recycelten Abfalle 3.478
Gesamtprozentsatz der nicht recycelten Abfdlle (%) 29,6

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

Um eine maximal mogliche ndherungsweise Aussage Uber das Abfallaufkommen zu erhalten, wird ein
spezifisches Abfallaufkommen ermittelt. Dieses ist getrennt nach Birofldchen und Logistikzentren zu ermitteln, da
sich die BezugsgréRen unterscheiden. Fir die Blrofldchen werden 900 Gramm pro Mitarbeiter und pro Arbeitstag
(220 Tage) angenommen. Mit dieser Grundlage ist das absolute Abfallaufkommen skaliert worden. Grundlage fur
die Logistikzentren ist ein spezifisches Abfallaufkommen fir einen mathematisch errechneten Referenzstandort.
Auf Basis dieses Kennwertes wurde das Abfallaufkommen fir die Standorte ermittelt, die kein direkt
abrechenbares Abfallkommen ausweisen konnten. Die Schdtzung umfasst einen Anteil von 5,34 % bezogen auf
die absolute Abfallmenge.

[E5-5-38] Der Abfall der NORMA Group enthdlt die folgenden Materialien: Metallabfdlle, Plastikabfdlle durch
Produktion der Produkte, Kartonabfélle und Holzabfdlle durch Logistikprozesse und Restabfdlle.

[E5-5-39] Die NORMA Group hat 734.53 Tonnen gefdhrliche Abfdlle erzeugt. Die Klassifizierung der Abfdlle erfolgt
durch jeden Standort der NORMA Group. Es werden keine radioaktiven Abfdlle erzeugt.

[E5-5-40][MDR-M-77a] Die Datengrundlage fir das Abfallmanagement der NORMA Group basiert auf
Rechnungen und Entsorgerbescheinigungen/Wiegescheinen. Der Scope umfasst alle Standorte der NORMA Group
weltweit. Die lokalen Abfallmanagementpraktiken sind Teil der 1ISO-14001-Zertifizierung. Da es keine globalen
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Abfallklassifizierungen gibt, erfolgt die Klassifizierung an jedem Standort gemdR den lokalen Vorschriften und
Regulierungen. Die Daten zu den Wiederverwertungsarten stammen ebenfalls von den Entsorgern. Der GrofRteil
der Abfdlle der NORMA Group wird recycelt, was auf die Art der Produktion zurlickzuflhren ist, beispielsweise
durch die Verwendung reiner Metallabfdlle und Schwarzteile aus SpritzgieBmaschinen, die eine hohe
Recyclingfahigkeit aufweisen. [MDR-M-77c][MDR-M-77d]

E5-5 Ressourcenabfliisse — Weitere

[E5-5-35][E5-5-AR26] Die Produkte und Materialien der NORMA Group sind teilweise nach kreislauforientierten
Grundsdtzen konzipiert: Haltbarkeit, Wiederverwendbarkeit, Reparaturféhigkeit und Recyclingf@higkeit. Die
Ressourcenabflisse lassen sich anhand der drei wesentlichen Geschaftsfelder der NORMA Group unterteilen:
Fluid-Systeme, Fasten-Systeme und Water Management.

a) Fluid-Systeme

[E5-5-36a] Fur die Haltbarkeit von Fluid-Systemen gilt grundsdtzlich, dass die NORMA-Produkte so lange haltbar
sind wie die Lebensdauer des Endprodukts, in dem das NORMA-Produkt verbaut wurde. Damit ist die Haltbarkeit
des NORMA-Produkts abhdngig von der Haltbarkeit des eigentlichen Endprodukts. Grund dafir ist, dass die
NORMA Group ihre Produkte so entwickelt, dass diese spezifische Kundenanforderungen erfillen und ihnen
entsprechen und damit bestméglich fir das entsprechende Endprodukt geeignet sind.

[E5-5-36b] Fir die Reparaturfdhigkeit von Fluid-Systemen gilt, dass diese nicht reparaturféhig sind, da die
grundsatzliche Empfehlung der NORMA Group an ihre Kunden ist, das gesamte NORMA-Produkt auszutauschen
statt es zu reparieren. Die Produkte der NORMA Group weisen im Vergleich zu den Produkten ihrer Endkunden
eine geringe Komplexitdt auf. Daher ist die Reparaturfahigkeit sehr eingeschrankt und aufgrund des
Konstruktionsprinzips, die Lebensdauer der Anwendungen ihrer Kunden zu Uberstehen, ist eine Reparatur nicht
vorgesehen.

[E5-5-36c] Produkte der NORMA Group im Bereich der Fluid-Systeme sind theoretisch zu 60 % recycelbar.
Grundsdtzlich wird das Recycling der NORMA-Produkte von ihren jeweiligen Kunden organisiert, zum Beispiel
nach dem Ende des Lebensdauer. Um die Entsorgung fir die Kunden zu vereinfachen, weist die NORMA Group die
verwendeten Materialien ihrer Produkte aus. Je nach den verwendeten Materialien und Fluid-Systemen kénnen
verschiedene Methoden zum Recycling angewandt werden — vom mechanischen Recycling bis zum chemischen
Recycling. Innerhalb der Fluid-Systeme unterscheidet die NORMA Group zwischen mehr- und einschichtigen
Rohren. Mehrschichtige Rohre machen 35 % der Fluid-Systeme aus und sind aufgrund ihrer Zusammensetzung
nicht kommerziell recycelbar. Einschichtige Rohre machen 60 % der Fluid-Systeme aus sind grundsdtzlich
recycelbar.

b) Fasten-Systeme

[E5-5-36a] Fur die Haltbarkeit von Fasten-Systemen gilt grundsdtzlich, dass die NORMA-Produkte so lange
haltbar sind wie die Lebensdauer der Endprodukts, in dem das NORMA-Produkt verbaut wurde. Damit ist die
Haltbarkeit des NORMA-Produkts abhdngig von der Haltbarkeit des eigentlichen Endprodukts. Grund daflr ist,
dass die NORMA Group ihre Produkte so entwickelt, dass diese spezifische Kundenanforderungen erfillen und
ihnen entsprechen und damit bestmdglich fir das entsprechende Endprodukt geeignet sind.
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[E5-5-36b] Fiur die Reparaturfdhigkeit von Fasten-Systemen gilt, dass diese nicht reparaturfahig sind, da die
grundsatzliche Empfehlung der NORMA Group an ihre Kunden ist, das gesamte NORMA-Produkt auszutauschen,
statt es zu reparieren. Die Produkte der NORMA Group weisen im Vergleich zu den Produkten ihrer Endkunden
eine geringe Komplexitdt auf. Daher ist die Reparaturfahigkeit sehr eingeschrankt, und aufgrund des
Konstruktionsprinzips, die Lebensdauer der Anwendungen ihrer Kunden zu Uberstehen, ist eine Reparatur nicht
vorgesehen.

[E5-5-36c] Produkte der NORMA Group im Bereich der Fasten-Systeme sind theoretisch zu 100 % recycelbar
aufgrund ihrer recycelbaren Einzelbestandteile. Auch in dieser Produktgruppe gilt, dass das Recycling der Produkte
vom jeweiligen Kunden organisiert wird. Fasten-Produkte werden aus verschiedenen Stahlsorten (Baustahl,
Edelstahl) und Aluminium hergestellt. Stahl und Aluminium kénnen im Allgemeinen zu 100 % recycelt werden. Es
ist ein Standardverfahren der Industrie, Stdhle zu sammeln und zur Wiederverwendung einzuschmelzen. Wenige
Komponenten der Fasten-Produkte sind aus Gummi, der wiederum auch vollstdndig recycelbar ist.

c) Water-Management-Produkte

[E5-5-360a] Fur die Haltbarkeit von Water-Management-Produkten gilt grundsétzlich, dass die NORMA-Produkte
langlebig sind und jahrzehntelang halten. Eine Garantie besteht fir diese Produkte fur 1-7 Jahre.

Alle Produkte sind so konzipiert und hergestellt, dass sie fur die Installation und Nutzung durch den Verbraucher
Uber einen ldngeren oder langfristigen Lebenszyklus halten. Diese verldngerten oder langfristigen
Systemlebenszyklen reichen von 3 bis 10+ Jahren. Die Produktgarantie betrdgt mindestens 1 Jahr bis maximal 7
Jahre unter den vorgesehenen Anwendungen und normalen Betriebsbedingungen.

[E5-5-36b] Fur die Reparaturfahigkeit von Water-Management-Produkten gilt, dass die Reparaturfahigkeit
grundsatzlich gegeben ist. Die Mehrzahl der Produkte wird mit reparaturfdhigen und/oder Ersatzkomponenten
konstruiert und hergestellt, wie zum Beispiel Dichtungen, Verbindungselementen (Schrauben, Bolzen, Muttern),
Deckel, Kappen, Anschlissen/Adaptern, Rosten. Zusatzlich ist ein Produktentwicklungskriterium ein sogenanntes
JRuckwdrtskompatibilitdtselement®, um die Nachristung bestehender Produkte mit neuen Produktdesigns zu
unterstutzen.

[E5-5-36c] Produkte der NORMA Group im Bereich der Water Management sind grundsdtzlich zu 100 %
recycelbar aufgrund ihrer Materialzusammensetzung. In den meisten Fallen kdnnen die Originalprodukte in einem
Schritt mechanisch auseinandergenommen werden, um das Recycling der einzelnen Kunststoffkomponenten
sicherzustellen.

E5-1 Verpflichtungen im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft
[E2-1-14][E5-1-AR9]

Die NORMA Group verfugt Uber ein Umweltkonzept, um den positiven sowie negativen Auswirkungen ihrer
Aktivitdten im Bereich Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft gerecht zu werden. Wesentliche Risiken und
Chancen im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft wurden nicht identifiziert. Das
Konzept bezieht sich cuf die eigene Geschdftstatigkeit der NORMA Group sowie die vorgelagerte
Wertschopfungsstufe, nicht jedoch auf die identifizierten Auswirkungen, Risiken und Chancen entlang der
nachgelagerten Wertschopfungsstufe. Das Umweltkonzept umfasst unter anderem die Grundsdtze des
Unternehmens im Hinblick auf das Abfallaufkommen als wesentlichen Indikator fur den effizienten Umgang mit
Rohstoffen. Die Reduzierung bzw. Vermeidung des Abfallaoufkommens wird entsprechend den
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Umweltmanagementsystemen an jedem Produktionsstandort der NORMA Group gesteuert. Dabei berlicksichtigt
die NORMA Group nicht die Abfallhierarchie. Die Prinzipien fir ihr Umweltmanagementsystem hat die
NORMA Group in einer globalen Umweltrichtlinie festgehalten. Detaillierte Informationen zum Ubergreifenden
Umweltkonzept der NORMA Group befinden sich im Kapitel (] E1-2 VERPFLICHTUNGEN IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KLIMASCHUTZ
UND DER ANPASSUNG AN DEN KLIMAWANDEL. Die NORMA Group erhebt sowohl das Aufkommen gefdhrlicher Abfdlle als
auch das Aufkommen ungefdhrlicher Abfdlle. Je nach Abfallart verwendet die NORMA Group unterschiedliche
Arten der Wiederverwertung. Kunststoffabfdlle werden, soweit dies nach Kunststoffart méglich und vom Aufwand
her vertretbar ist, erneut dem Herstellungsprozess zugeflhrt. Ein bestimmter Teil der anfallenden Kunststoffabfdlle
wird dabei regranuliert.

Die NORMA Group verwendet bereits recycelte und biobasierte Kunststoffmaterialien. Beispielsweise durch den
gezielten Einsatz wiederverwendbarer Verpackungen tragt die NORMA Group aktiv zur Reduzierung von Abfall
bei. [E5-1-150][E5-1-15b] Darlber hinaus ist das Umweltkonzept der NORMA Group derzeit noch nicht auf die
Abkehr von der Nutzung von Primdrstoffen bzw. zunehmende Nutzung sekunddrer Ressourcen und auch nicht auf
die nachhaltige Beschaffung und Nutzung erneuerbarer Ressourcen ausgerichtet.

E5-3 Ziele im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

[E5-3-23] Die NORMA Group hat sich fir das Geschdaftsjghr 2024 Ziele im Zusammenhang mit der
Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft gesetzt, um die identifizierten wesentlichen Auswirkungen zu
mitigieren. [MDR-T-80a][MDR-T-80b][MDR-T-80d][MDR-T-80e] Ziel war es, den angefallen Metall- und
Plastikabfall der NORMA Group innerhalb des Geschdftsjahres 2024 auf maximal 7,4 kg/TEUR Umsatz zu
begrenzen. [MDR-T-80a][MDR-T-80c] Das Ziel war fir das Geschaftsjahr 2024 fir alle Produktionsstatten der
NORMA Group gltig. [E5-3-24] Das Ziel fokussiert sich damit auf Teile der Ressourcenabfliisse — Metall- und
Plastikabfall — und zielt damit auf die Abfallwirtschaft ab. Ein Commitment im Umweltkonzept der NORMA Group
ist der effiziente Umgang mit Rohstoffen und die Reduzierung des Abfallaufkommens. Das festgelegte Ziel, das
Uber den Indikator des Abfallaufkommens fur die beiden Abfallarten gemessen wird, konkretisiert diesen Grundsatz.
[MDR-T-80f] Hintergrund der Zielsetzung war es, eine stetige Reduzierung des Abfallaufkommens auf Grundlage
des vergangenen Abfallaufkommens zu gewdhrleisten. [MDR-T-80g] Das Ziel beruht nicht auf wissenschaftlichen
Erkenntnissen. [MDR-T-80h] Die NORMA Group hat keine Interessentrdger in die Festlegung des Ziels einbezogen.
[E5-3-25] Die festgelegten Ziele beziehen sich auf die Produktionsphase und sind freiwillig. [E5-3-26] Bei der
Festlegung der Ziele wurden keine 6kologischen Schwellenwerte sowie unternehmensspezifischen Aufteilungen
bertcksichtigt. [MDR-T-80j] Die NORMA Group Uberwacht das Ziel anhand festgelegter Kennzahlen. Weitere
Informationen finden sich im Kapitel £ e5-5 REsSOURCENABFLUSSE - ABFALLE. Das Ziel wurde 2024 erreicht.

Fur das Geschdftsjahr 2025 wurde das Ziel weiterentwickelt: 2025 soll das Metall-und Plastikabfallaufkommen
maximal 7,15 kg/TEUR Umsatz betragen. Alle weiteren Angaben und Eigenschaften des Ziels entsprechen dem
Ziel 2024.

E5-2 MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

[E5-2-19][MDR-A-68a][MDR-A-68b][MDR-A-68c][MDR-A-68d][MDR-A-69] Um die gesetzten Ziele zu erreichen,
hat die NORMA Group bislang noch keine spezifischen und gruppengesteuerten MaBnahmen und keine
Bereitstellung von AbhilfemaRBnahmen definiert. Die Prozesse und MaBnahmen laufen derzeit auf individueller
Standortebene. Zur Forderung der positiven Auswirkungen befindet sich die NORMA Group aktuell im Aufbau
entsprechender gruppenweiter Prozesse, um fundierte MaRnahmen zu entwickeln, zu implementieren und zu
tracken.
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EU-Taxonomie

Die EU-Taxonomie-Verordnung ist ein Schllisselelement des Aktionsplans der Europdischen Kommission zur
Umlenkung der Kapitalstrome hin zu einer nachhaltigeren Wirtschaft. Als Klassifizierungssystem fir ¢kologisch
nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten stellt die EU-Taxonomie einen wichtigen Schritt zur Erreichung der
Kohlenstoffneutralitdt bis 2050 im Einklang mit den EU-Zielen dar. Im folgenden Textabschnitt berichten wir zu
den folgenden Umweltzielen:

Klimabezogene Umweltziele:

1) Klimaschutz
2) Anpassung an den Klimawandel

Nichtklimabezogene Umweltziele:

Nachhaltige Nutzung sowie Schutz der Wasser- und Meeresressourcen
Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft

Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung

Schutz und Wiederherstellung der biologischen Vielfalt und der Okosysteme

1
2
3
4

Die wirtschaftlichen Tatigkeiten der NORMA Group waren im Berichtsjahr 2024 mit Blick auf die klimabezogenen
und nicht klimabezogenen Umweltziele auf ihre Taxonomiefdahigkeit (,Eligibility”) und ihre Taxonomiekonformitdat
(»Alignment”) zu untersuchen und zu berichten.

Die Taxonomiefdhigkeit ist dann gegeben, wenn wirtschaftliche Tdtigkeiten eines Unternehmens im
Klimarechtsakt oder im Umweltrechtsakt beschrieben werden. Eine Wirtschaftsaktivitdt gilt zusatzlich als
taxonomiekonform, sofern sie einen substanziellen Beitrag zu mindestens einem der klimabezogenen und
nichtklimabezogenen Umweltziele leistet, Kriterien zum sozialen Mindestschutz (Minimum Safeguards), wie
beispielsweise Menschenrechte, einhdlt und dariber hinaus die anderen klima- und nichtklimabezogenen
Umweltziele nicht erheblich beeintrdachtigt (,Do no significant harm®). Die Wirtschaftsaktivitaten, die durch die EU-
Taxonomie nicht abgedeckt und somit gemdaR der EU-Taxonomie nicht relevant sind, werden in den delegierten
Rechtsakten pauschal als nicht taxonomiefdahig ausgewiesen.

Auf Basis der im Berichtsjahr 2023 festgelegten Vorgehensweise zur Identifizierung von taxonomiefdahigen
und -konformen Wirtschaftsaktivitdten der NORMA Group wurden im Berichtsjahr 2024 folgende
WirtschaftsaktivitGten identifiziert und die finanziellen Kennzahlen nach den Vorgaben der EU-Taxonomie
berechnet:

Taxonomiefdhige Wirtschaftsaktivitdten der NORMA Group

In den folgenden Abschnitten sind die identifizierten und taxonomieféhigen Wirtschaftsaktivitaten der
NORMA Group dargestellt.
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Klimabezogene Umweltziele:

Die NORMA Group hat folgende Wirtschaftstdtigkeiten gemdR Definition des Anhangs | des Delegierten
Rechtsakts der EU-Taxonomie (EU 2021/2139) zu den klimabezogenen Umweltzielen identifiziert. Das Ziel
.Klimaschutz" ist relevant fir die NORMA Group, die Anforderungen des Ziels ,Anpassung an den Klimawandel*
werden nicht erfullt.

Wirtschaftsaktivitét 3.18 Herstellung von Automobil- und Mobilitdtskomponenten

Die wirtschaftliche Tdatigkeit 3.18 ,Herstellung von Automobil- und Mobilitdtskomponenten® bezieht sich unter
anderem auf die Herstellung von Automobil- und Mobilitdtskomponenten. Die Tatigkeiten der NORMA Group zur
Herstellung von ElektromobilitGtsprodukten (Konnektoren, Trockenbremsventile und Flexsysteme) erflllen diese
Tdtigkeitsbeschreibung. Bestimmte Produkte kénnen ausschlieRlich in Elektrofahrzeugen verbaut und verwendet
werden. Uber die Verwendung in Elektrofahrzeugen sowie den damit verbundenen CO,-emissionsfreien
Automobil- und Mobilitdtssystemen und -komponenten zielen die Produkte der NORMA Group auf die
Abschwdéchung des Klimawandels ab. Insgesamt entsprechen die Herstellungsprozesse somit der im Anhang 1
des Delegierten Rechtsakts (EU) 2021/2139 i.d F. vom 21. November 2023 beschriebenen wirtschaftlichen
Tdtigkeit 3.18. Bei dieser Tatigkeit handelt es sich um eine eigene Geschdftstdatigkeit. Diesbezlglich werden
taxonomiefdhige Umsdtze, CapEx und OpEx berichtet.

Wirtschaftsaktivitét 5.1 Bau, Erweiterung und Betrieb von Systemen der Wassergewinnung, -behandlung
und -versorgung

Die Wirtschaftsaktivitadt 5.1 wird von der EU definiert als: ,Bau, Erweiterung und Betrieb von Systemen der
Wassergewinnung, -behandlung und -versorgung®. Im Produktbereich Water Management stellt die
NORMA Group Systeme her, die der Sammlung und Verteilung sowie teilweise zusdtzlich auch der Behandlung
von Wasser dienen. Die Produktkategorie ,Drip Irrigation® umfasst Losungen zur effizienten Bewdsserung und der
Produktbereich ,Flow Management® beinhaltet eine Vielzahl an Ventilen und Kupplungen fur die breite
Anwendung im Bewdsserungs- und Abwasserbereich. In beiden Bereichen geht es um Verbindungslésungen, um
Abwasser aufzubereiten und abzuleiten. Insgesamt entsprechen die Herstellungsprozesse somit der im Anhang 1
des Delegierten Rechtsakts der EU-Taxonomie (EU 2021/2139) beschriebenen wirtschaftlichen Tdatigkeit 5.1. Bei
dieser Tdtigkeit handelt es sich um eine eigene Geschdftstdtigkeit. Diesbezlglich werden taxonomiefdhige
Umsdtze, CapEx und OpEx berichtet.

Wirtschaftsaktivitét 6.5 Beférderung mit Motorréddern, Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen

Die wirtschaftliche Tdatigkeit 6.5 wird von der EU definiert als: ,Erwerb, Finanzierung, Vermietung, Leasing und
Betrieb von Fahrzeugen der Klassen M1, N1, die beide unter die Verordnung (EG) Nr. 715/2007 des Europdischen
Parlaments und des Rates fallen, oder L (zwei- und dreirddrige sowie vierradrige Fahrzeuge)“. Das Leasing von
Firmenwagen durch Mitarbeitende kann dieser Kategorie zugeordnet werden. Insgesamt entsprechen die Tdatigkeiten
der NORMA Group somit der im Anhang 1 des Delegierten Rechtsakts der EU-Taxonomie (EU 2021/2139)
beschriebenen wirtschaftlichen Tdtigkeit 6.5. Bei dieser Tdtigkeit handelt es sich um eine Nebentdtigkeit. Im
Zusammenhang mit dem Firmenwagen-Leasing-Angebot an die Mitarbeiter entstehen Zugdnge zum
Sachanlagevermdgen  bzw. Aufwand aus  kurzfristigen  Leasingverhdltnissen.  Diesbezlglich  werden
taxonomiefdhige CapEx und OpEx berichtet.
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Wirtschaftsaktivitat 7.2 Renovierung bestehender Gebdude

Die wirtschaftliche Tdtigkeit 7.2 wird von der EU definiert als: ,Hoch- und Tiefbauarbeiten oder deren
Vorbereitung“. Die NORMA Group erflllt die Beschreibung der wirtschaftlichen Tdtigkeit 7.2 ,Renovierung
bestehender Gebdude® mit Renovierungsarbeiten von Gebduden und Idsst sich der wirtschaftlichen Tdtigkeit des
Anhangs 1 des Delegierten Rechtsakts der EU-Taxonomie (EU 2021/2139) zuordnen. Bei dieser Tdatigkeit handelt
es sich um eine Nebentdtigkeit. Diesbezlglich wird der taxonomiefdhige CapEx berichtet.

In Bezug auf Renovierungstdtigkeiten an bestehenden Gebduden wurde auch die Tdatigkeit 3.2 des
nichtklimabezogenen Umweltziels ,Nachhaltige Nutzung sowie Schutz der Wasser- und Meeresressourcen® in
Betracht gezogen und gepruft. Investitionsausgaben kénnen sowohl der Tatigkeit CCM 7.2 als auch der Tatigkeit
CE 3.2 zugeordnet werden. Die NORMA Group sieht den wesentlicheren Beitrag bei CCM 7.2. Bei der Verteilung
der Ausgaben auf die Ziele wird der Betrag unter beiden Zielen ausgewiesen, wie es von der EU-Kommission
gefordert wird.

Nichtklimabezogene Umweltziele

Die NORMA Group hat folgende Wirtschaftstatigkeiten gemdfR Definition der Anhdnge des Delegierten Rechtsakts
der EU-Taxonomie (EU 2023/2486) =zu den nichtklimabezogenen Umweltzielen identifiziert. Das
nichtklimabezogene Ziel ,Nachhaltige Nutzung sowie Schutz der Wasser- und Meeresressourcen” ist relevant fur
die NORMA Group, die Anforderungen der weiteren drei Umweltziele werden nicht erflllt.

Wirtschaftsaktivitat 2.3 ,,Nachhaltige Stadtentwdsserungssysteme*

Die wirtschaftliche Tatigkeit 2.3 ,Nachhaltige Stadtentwdsserungssysteme® wird von der EU definiert als: ,Bau,
Erweiterung, Betrieb und Erneuerung von Anlagen der Stadtentwdsserung, die Verschmutzungs- und
Uberschwemmungsgefahren aufgrund des Abflusses stddtischer Abwdsser mindern und die Qualitdt und
Quantitdt der stadtischen Wasserqualitdt und -quantitat durch die Nutzung natirlicher Prozesse wie Versickerung
und Rickhaltung verbessern.” Die Tatigkeiten der NORMA Group =zur Herstellung von ,Stormwater-
Produktlésungen” erfillen diese Tdtigkeitsbeschreibung in den Abschnitten ,Bau, Erweiterung und Erneuerung von
Anlagen”. Diese Produktkategorie zielt auf die Erhéhung der verwendbaren Wassermenge und den Schutz vor
Verunreinigungen von Trinkwasser ab. Insgesamt entsprechen die Herstellungsprozesse somit der im Anhang des
Delegierten Umwelt-Rechtsakts der EU-Taxonomie (EU 2023/2486) beschriebenen wirtschaftlichen Tatigkeit 2.3.
Bei dieser Tdtigkeit handelt es sich um eine eigene Geschdftstdtigkeit. Diesbeziglich werden taxonomiefdhige
Umsdtze, CapEx und OpEx berichtet.

Anderungen zum Vorjahr

Im Berichtsjahr 2024 konnten neue umsatzgenerierende Wirtschaftsaktivitdten aufgrund einer weiteren
Datenerhebungsmethodik identifiziert werden. Bislang fallen sie unter die Wesentlichkeitsschwelle und werden
daher im diesjdhrigen Bericht nicht separat ausgewiesen.

Taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitdten der NORMA Group

Die Anforderungen eines Alignments, wie die Erfillung der technischen Bewertungskriterien (substanzieller
Beitrag und ,Do no significant harm“-Kriterien) und der Minimum Safeguards, werden weiterhin noch nicht
vollumfanglich erfillt.
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Leistungsindikatoren nach EU-Taxonomie

Im folgenden Abschnitt werden Konzernumsatz, Investitionsaufwendungen (CapEx) und Betriebsaufwendungen
(OpEx) fur den Geschdftszeitraum 2024 dargestellt und in taxonomiekonforme, taxonomiefdhige und
nichttaxonomiekonforme und nichttaxonomiefdéhige Anteile aufgegliedert.

Umsatz-Key-Performance-Indicator-(KPI-)Definition

Der taxonomiekonforme Anteil am Konzernumsatz ist definiert als der Teil des Nettoumsatzes des Berichtsjahres
2024, der aus Produkten und Dienstleistungen im Zusammenhang mit taxonomiekonformen wirtschaftlichen
Tdtigkeiten stammt (Zahler), dividiert durch den Nettoumsatz (der Gesamtumsatz entspricht den Umsatzerlosen
aus der [ KONZERN-GESAMTERGEBNISRECHNUNG 2024 [Nenner]). Der taxonomiefdhige Anteil am Konzernumsatz ist
definiert als der Teil des Nettoumsatzes des Berichtsjahres 2024, der aus Produkten und Dienstleistungen im
Zusammenhang mit taxonomiefdhigen wirtschaftlichen Tatigkeiten stammt (Zdhler), dividiert durch den
Nettoumsatz 2024 (Nenner).

Dieser Zdahler ergibt sich fir die NORMA Group aus dem Umsatz mit bestimmten Produkten der strategischen
Geschdftseinheit Mobility & New Energy, die ausschlie3lich in Elektrofahrzeugen (Wirtschaftstatigkeit CCM 3.18)
verbaut werden konnen, und aus dem Umsatz mit bestimmten Produkten der strategischen Geschdftseinheit
Water Management (Wirtschaftstatigkeit CCM 5.1, WTR 2.3). Es wurde eine Analyse der Water-Management-
Produkte in Bezug auf die NORMA-Group-Standorte NDS (USA), Malaysia und Kimplas (Indien) durchgefihrt, da
an diesen Standorten die relevanten Water-Management-Produkte hergestellt werden. Da eine Auswertung der
Umsdtze nach Produktkategorie systemseitig nur brutto, d. h. ohne Berlcksichtigung nachtrdglicher Rabatte u. 4.,
moglich ist, wurde ein kalkulatorischer Schlissel angewendet, um die prozentuale Differenz zwischen den Brutto-
und Nettoumsdtzen der jeweiligen Entitys nachzuweisen, um so die taxonomiefdhigen Nettoumsdtze zu
berechnen. Um die Datenerhebung weiter zu verbessern, wurde im Geschdftsjahr 2024 eine dritte Methode
etabliert, um die Umsdtze entsprechend passenden Wirtschaftstatigkeiten zuzuweisen. Hierbei wurden die
Umsdtze nach den Kundenmarktsegmenten gefiltert und es konnten weitere Sektoren im Bereich New Energy und
Aviation zugeordnet werden. Durch die angewandte Wesentlichkeitsschwelle wurden sie im Berichtsjahr 2024
nicht ausgewiesen.

Der Nenner entspricht dem Nettoumsatz des Berichtsjahres 2024 der NORMA Group aus der Gewinn- und
Verlustrechnung. Bei der Ermittlung des Umsatzes wurde sichergestellt, dass keine Umsdtze doppelt erfasst
wurden, indem eine klare Zuordnung der Produkte zur jeweiligen Aktivitat durchgefihrt wurde.

Umsatz-Key-Performance-Indicator (KPI) TO42

Anteil am Umsatz/Gesamtumsatz

Taxonomiekonformitdat pro Ziel Taxonomiefdhigkeit pro Ziel
Ziele (,Alignment") (,Eligibility”)
Abschwdchung des Klimawandels (CCM) — % 12,4 %
Anpassung an den Klimawandel (CCA) — % 0.0 %
Wasser (WTR) — % 13,6 %
Kreislaufwirtschaft (CE) — % 0,0 %
Verschmutzung (PPC) — % 0,0 %

Biologische Vielfalt (BIO) — % 0,0 %
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1 EINLEITUNG Umsatz-Key-Performance-Indicator (KPI) T043
2 AN UNSERE AKTIONARE Umsatz GJ 2024: Meldebogen 1 — Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas
3 ZUSAMMENGEFASSTER Zeile Tatigkeiten im Bereich Kernenergie
LAGEBERICHT Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer
1 Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen Nein

46 GRUNDLAGEN DES
KONZERNS

erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
Prozesswdrme — auch fir die Fernwérmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie

2 ; h - ] L . ; TN ; Nein
bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfigbaren Technologien tdtig, finanziert solche
71 WIRTSCHAFTSBERICHT Tatigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tdatigkeiten.
> NICHTEINANZIELLE Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
o .. G 3 Prozesswdrme — auch fir die Fernwérmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie Nein
KONZERNERKLARUN bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung tdtig, finanziert solche Tdtigkeiten oder hdlt Risikopositionen im
207 VERKURZTER Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.
ZUSAMMENGEFASSTER Zeile Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas
LAGEBERICHT DER 4 Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen Nein

NORMA GROUP SE (HGB)
215 PROGNOSEBERICHT

224 RISIKO- UND
CHANCENBERICHT

245 VERGUTUNGSBERICHT
2024

268 UBERNAHMERELEVANTE
ANGABEN

270 BERICHT UBER
TRANSAKTIONEN MIT

Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Kraft-Warme-Kdalte-Kopplung
5 mit fossilen gasférmigen Brennstoffen tdtig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang Nein
mit diesen Tdtigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fur die Warmegewinnung, die Warme/
6 Kdlte aus fossilen gasférmigen Brennstoffen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Nein
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Erlauterungen zu den nachfolgenden Tabellen in Bezug auf Umsatz, CapEx und OpEx

(a) Der Code besteht aus der Abklrzung des jeweiligen Ziels, zu dem die wirtschaftliche Tatigkeit einen
wesentlichen Beitrag leisten kann, sowie aus der Nummer des Abschnitts der Tdtigkeit im entsprechenden
Anhang, der das Ziel abdeckt; zum Beispiel wirde die Aktivitat ,Aufforstung” folgenden Code haben: CCM 1.1.
Wenn Aktivitdten einen wesentlichen Beitrag zu mehr als einem Ziel leisten kénnen, sollten die Codes fur alle Ziele

Sﬁ?::;i:a\ézEUND angegeben werden. Wenn das Unternenmen zum Beispiel berichtet, dass die Aktivitat ,Bau neuer Gebdude* einen
PERSONEN wesentlichen Beitrag zum Klimaschutz und zur Kreislaufwirtschaft leistet, wirde der Code wie folgt lauten:

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

CCM 7.1/CE 3.1.
(b) Die Abklrzungen in den Tabellen haben die folgende Bedeutung:

e Y —Ja, taxonomiefdhige und mit Blick auf das relevante Umweltziel taxonomiekonforme Tdtigkeit

e N -—Nein, taxonomiefdhige, aber mit Blick auf das relevante Umweltziel nicht taxonomiekonforme Tatigkeit

e N/EL — nicht forderfdhig, das hei3t nicht taxonomiefdhige Tatigkeit mit Blick auf das relevante Umweltziel nicht
taxonomiekonforme Tdatigkeit
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Umsatz-Key-Performance-Indicator (KPI) T044
Geschdftsjahr 2024
Anpassung
Umsatz- an den Umwelt-
Umsatz in Anteil Jahr Klimaschutz ~ Klimawandel verschmut- Kreislauf- Biologische
Wirtschaftstatigkeiten (1) Code (a) (2) TEUR (3) 2024 (4) (5) (6) Wasser (7) zung (8) wirtschaft (9)  Vielfalt (10)
Y:N; YiN; Y;N; YiN; YiN; Y;N;
Text Wiéhrung % N/EL (b) (c) N/EL (b) (c) N/EL (b) (c) N/EL (b) (c) N/EL (b) (c) N/EL (b) (c)

A. Taxonomiefdhige Tatigkeiten

A.1. Okologisch nachhaltige Téatigkeiten (taxonomiekonform)

Umsatz 6kologisch
nachhaltiger Tdatigkeiten
(taxonomiekonform) (A.1)

Davon erméglichende Tatigkeiten

j— 0/0

—%

Davon Ubergangstdtigkeiten

j— 0/0

—%

A.2 Taxonomiefdhige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tétigkeiten) (g)

— % — % — % — % — %

EL; N/EL (f)

EL; N/EL (f)

EL; N/EL (f)

EL; N/EL (f)

EL; N/EL (f)

EL; N/EL (f)

3.18 Herstellung von
Automobil- und

Mobilitétskomponenten CCM 3.18

22.881

2,0 %

EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

5.1 Bau, Erweiterung und
Betrieb von Systemen der
Wassergewinnung,
Wasserbehandlung und

Wasserversorgung CCM 5.1

120.620

10,4 %

EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

2.3 Nachhaltige

Stadtentwdsserungssysteme WTR 2.3

156.684

13,6 %

N/EL

N/EL

EL

N/EL

N/EL

N/EL

Umsatz taxonomiefdhiger,

aber nicht 6kologisch

nachhaltiger Tatigkeiten

(nicht taxonomiekonforme Tdtigkeiten) (A.2)

300.185

26,0 %

12,4 %

0.0 %

13,6 %

0.0 %

0.0 %

0.0 %

A. Umsatz taxonomiefdhiger Tatigkeiten
(A1+A2)

300.185

26,0 %

12,4 %

0.0 %

13,6 %

0,0 %

0.0 %

0,0 %

4 KONZERNABSCHLUSS

B. Nicht taxonomiefdhige Tatigkeiten

Umsatz nicht taxonomiefdhiger Tatigkeiten

854.943

74,0 %

5 WEITERE INFORMATIONEN

Gesamt

1.155.128

100,0 %
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1 EINLEITUNG (Fortsetzung) Umsatz-Key-Performance-Indicator (KPI)
. DNSH-Kriterien
2 AN UNSERE AKTIONARE (,Do no significant harm*) (h)
Anteil
3 ZUSAMMENGEFASSTER taxonomie-
LAGEBERICHT konformer
(A.1.) oder
46 GRUNDLAGEN DES Anpassung taxonomie-  Kategorie
an den Umwelt- fahiger ermogli- Kategorie
KONZERNS Klima- Klima- verschmut- Kreislauf- (A.2.) chende Uber-
schutz (11) wandel Wasser zung (14) wirtschaft  Biologische Mindest- Umsdtze Tatigkeit gangstd-
71 WIRTSCHAFTSBERICHT Wirtschaftstatigkeiten (1) (12) (13) (15) Vielfalt (16)  schutz (17) 2023 (18) (19) tigkeit (20)

A. Taxonomiefdhige Tatigkeiten
> NICHTFINANZIELLE

A.1. Umweltvertrdgliche Aktivitditen (taxonomiekonform)

KONZERNERKLARUNG
Umsatz 6kologisch
207 VERKURZTER nachhaltiger Tétigkeiten
ZUSAMMENGEFASSTER (thonomiekonform) (A.l) N N N N N N N — %
LAGEBERICHT DER Davon erméglichende
NORMA GROUP SE (HGB) Tdtigkeiten N N N N N N N — %

Davon Ubergangstdtigkeiten N N N N N N N —%

E
N

215 PROGNOSEBERICHT A.2 Taxonomiefdhige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tdtigkeiten)(g)

224 RISIKO- UND 3.18 Her_stellung von
Automobil- und
CHANCENBERICHT

Mobilitétskomponenten 2,1 %
245 VERGUTUNGSBERICHT 5.1 Bau, Erweiterung und
2024 Betrieb von Systemen der
Wassergewinnung,
. Wasserbehandlung und
268 UBERNAHMERELEVANTE Wasserversorgung 9.5 %
ANGABEN 6.13 Infrastruktur fur
- personliche Mobilitat,
270 BERICHT UBER Radverkehrslogistik 0.3 %
TRANSAKTIONEN MIT 2.3 Nachhalt
.3 Nachhaltige
Sﬁ?::;lé:a\ézESND Stadtentwdsserungssysteme 12,5 %
PERSONEN Umsatz taxonomiefdhiger, aber nicht 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) (A.2) 245 %
A. Umsatz taxonomiefdahiger Tatigkeiten (A.1 + A.2) 24,5 %

4 KONZERNABSCHLUSS

Im Berichtsjahr 2024 wurde im Vergleich zum Berichtsjahr 2023 eine leichte Steigerung der taxonomiefdhigen Anteile erzielt. Die Kennzahlen bleiben im Wesentlichen stabil.

5 WEITERE INFORMATIONEN
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CapEx-KPI-Definition

Der CapEx-KPI ist definiert als Anteil der taxonomiekonformen Investitionsaufwendungen (CapEx) im Zdahler, der
gemdR Definition der EU in drei Kategorien (a—c) gegliedert wird, geteilt durch den gesamten Konzern-CapEx
(Vergleiche dazu die entsprechenden Zugdnge, Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte vor
Abschreibungen und Neubewertungen ohne Geschdfts- oder Firmenwerte) unter 5 GESCHAFTS- ODER FIRMENWERT NACH
SEGMENT - WEITERE WESENTLICHE ANNAHMEN UNd 5 ENTWICKLUNG DER SACHANLAGEN des Berichtsjahres 2024 im Nenner.

Die Summe des CapEx der Kategorie (c) wurde anhand der fur das Berichtsjahr genehmigten CapEx-Antrdge
gebildet, indem die CapEx-Requests einer Wirtschaftstatigkeit zugeordnet wurden. Es handelt sich dabei um die
Tatigkeiten CCM 3.18, CCM 6.5, CCM 7.2,

Zur Ermittlung des CapEx, bezogen auf die Tdtigkeit CCM 3.18, wurde neben der direkten Zuordnung der
kapitalisierten Kosten mittels des kalkulatorischen Umsatzschlissels das ,technische Maschinenequipment®
anteilig berlcksichtigt.

Fur die Berechnung des CapEx bezogen auf die taxonomiefdhigen Water-Management-Produkte wurde ein
kalkulatorischer Umsatzschlissel auf die kapitalisierten Kosten der Water-Management-Standorte angewandt
und den Tdatigkeiten CCM 5.1 und WTR 2.3 zugeordnet. Es wurden ein Report im buchhalterischen System
angelegt und entsprechende Formeln zur Vermeidung einer Doppelbetrachtung der Investitionen hinterlegt.
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1 EINLEITUNG CapEx-Key-Performance-Indicator (KPI) T045

Anteil am CapEx/Gesamt-CapEx

2 AN UNSERE AKTIONARE

] Taxonomiekonformitdt pro Ziel Taxonomiefdhigkeit pro Ziel
3 ZUSAMMENGEFASSTER Ziele* (,Alignment") (,Eligibility*”)
LAGEBERICHT Abschwdchung des Klimawandels (CCM) — % 17.2%
Anpassung an den Klimawandel (CCA) —% 0.0%
46 GRUNDLAGEN DES W WTR o 11 1%
KONZERNS asser (WTR) —% 1%
Kreislaufwirtschaft (CE) — % 0,5 %
71 WIRTSCHAFTSBERICHT Verschmutzung (PPC) — % 0,0 %
Biologische Vielfalt (BIO) — % 0,0 %
> NICHTFINANZIELLE
KONZERNERKLARUNG
207 VERKURZTER CapEx-Key-Performance-Indicator (KPI) TO46
ZUSAMMENGEFASSTER

LAGEBERICHT DER

C Gl 2024: CrEl o . . les G
NORMA GROUP SE (HGB) apEx G 4: Meldebogen 1 — Tdatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas

Zeile Tatigkeiten im Bereich Kernenergie

215 PROGNOSEBERICHT Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer

1 Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen Nein
224 RISIKO- UND erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

CHANCENBERICHT

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
Prozesswdrme — auch fir die Fernwérmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie

245 VERGUTUNGSBERICHT 2 bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfligbaren Technologien tdtig, finanziert solche Nein
2024 Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tdatigkeiten.
. Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
268 UBERNAHMERELEVANTE 3 Prozesswdrme — auch fir die Fernwérmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie Nein
ANGABEN bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung tdtig, finanziert solche Tdtigkeiten oder hdlt Risikopositionen im
; Zusammenhang mit diesen Tdtigkeiten.
270 BERICHT UBER Zeile Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas
TRANSAKTIONEN MIT Dos U N B Jer Betrieb Anl £ S fossi P
as Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen .
NAHESTEHENDEN 4 Brennstoffen tdatig, finanziert solche Tatigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tdatigkeiten. Nein
UNTERNEHMEN UND — - — - - — - -
PERSONEN Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Kraft-Warme-Kalte-Kopplung

5 mit fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Tdtigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang Nein
mit diesen Tatigkeiten.

4 KONZERNABSCHLUSS
Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fur die Warmegewinnung, die Warme/

6 Kdlte aus fossilen gasférmigen Brennstoffen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Nein

5 WEITERE INFORMATIONEN Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

CapEx-Kategorie a)

Die CapEx-Kategorie a) ist gemdR EU definiert als ,Investitionsausgaben fir Vermdgenswerte oder Prozesse, die
sich auf taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten beziehen®. Da die NORMA Group im Berichtsjahr 2024 Uber
keine taxonomiekonformen Tdtigkeiten berichten kann, wird auch Uber keinen taxonomiekonformen CapEx
berichtet. Jedoch weisen wir unsere taxonomiefdhigen Tatigkeiten CCM 3.18, CCM 5.1, WTR 2.3 aus.
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1 EINLEITUNG

2 AN UNSERE AKTIONARE

3 ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT

46 GRUNDLAGEN DES
KONZERNS

71 WIRTSCHAFTSBERICHT

> NICHTFINANZIELLE
KONZERNERKLARUNG

207 VERKURZTER
ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT DER
NORMA GROUP SE (HGB)

215 PROGNOSEBERICHT

224 RISIKO- UND
CHANCENBERICHT

245 VERGUTUNGSBERICHT
2024

268 UBERNAHMERELEVANTE
ANGABEN

270 BERICHT UBER
TRANSAKTIONEN MIT
NAHESTEHENDEN
UNTERNEHMEN UND
PERSONEN

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

NORMA Group SE - Geschaftsbericht 2024 ]/ 4

CapEx-Kategorie b)

Die CapEx-Kategorie b) ist gemdR EU definiert als ,Investitionen, die Teil eines CapEx-Plans zur Ausweitung
taxonomiekonformer Wirtschaftstdtigkeiten sind oder taxonomiefdhige Wirtschaftstdtigkeiten in die Lage
versetzen, taxonomiekonform zu werden®. Solche Investitionen sind im Berichtsjahr 2024 nicht angefallen.

CapEx-Kategorie c)

Die CapEx-Kategorie c) ist gemdR EU definiert als Investitionsaufwendungen, die sich auf den Erwerb von
Produkten und Dienstleistungen aus taxonomiekonformen Wirtschaftstdtigkeiten und EinzelmaBnahmen
beziehen, die es den Zieltdtigkeiten ermdglichen, kohlenstoffarm zu werden, oder zu Treibhausgasminderungen
fuhren. Da die NORMA Group in diesem Berichtsjahr noch keine taxonomiekonformen Tdtigkeiten bei Dritten
ermitteln konnte, kann Uber keinen taxonomiekonformen CapEx berichtet werden. Jedoch weisen wir unsere
taxonomiefdhigen Tdatigkeiten CCM 7.2 aus.
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2 AN UNSERE AKTIONARE

3 ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT

46 GRUNDLAGEN DES
KONZERNS

71 WIRTSCHAFTSBERICHT

> NICHTFINANZIELLE
KONZERNERKLARUNG

207 VERKURZTER
ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT DER
NORMA GROUP SE (HGB)

215 PROGNOSEBERICHT

224 RISIKO- UND
CHANCENBERICHT

245 VERGUTUNGSBERICHT
2024

268 UBERNAHMERELEVANTE
ANGABEN

270 BERICHT UBER
TRANSAKTIONEN MIT
NAHESTEHENDEN
UNTERNEHMEN UND
PERSONEN

CapEx-Key-Performance-Indicator (KPI) T047
Geschdftsjahr 2024 Jahr Kriterien fir einen wesentlichen Beitrag
Anpassung
Klimaschutz an den Umwelt-
CapEx in CapEx-Anteil (5) Klimawandel verschmut- Kreislauf- Biologische
Wirtschaftstatigkeiten (1) Code (a) (2) TEUR (3) Jahr 2024 (4) (6) Wasser (7) zung (8) wirtschaft (9) Vielfalt (10)
YiN; YiN; Y N; Y;N; YiN; Y;N;
Wdhrung % N/EL (b) (c) N/EL (b) (c) N/EL (b) (c) N/EL (b) (c) N/EL (b) (c) N/EL (b) (c)
A. Taxonomiefdhige Tatigkeiten
A.1. Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (taxonomiekonform)
CapEx 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten
(taxonomiekonform) (A.1) —% — % — % —% — % —% — %

Davon ermdglichende Tdatigkeiten

—%

—%

Davon Ubergangstdtigkeiten

—%

—%

A.2 Taxonomiefdhige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tétigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tdtigkeiten) (g)

— % — % — % — % — %

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

EL; N/EL (f) EL; N/EL (f) EL; N/EL (f) EL; N/EL (f) EL; N/EL (f) EL; N/EL (f)
3.18 Herstellung von
Automobil- und
Mobilitétskomponenten CCM 3.18 2.423 3,8% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
5.1 Bau, Erweiterung und
Betrieb von Systemen der
Wassergewinnung,
Wasserbehandlung und
Wasserversorgung CCM 5.1 6.225 9,6 % EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
2.3 Nachhaltige
Stadtentwdsserungssysteme WTR 2.3 7.189 11,1% N/EL N/EL EL N/EL N/EL N/EL
6.5 Befoérderung mit
Motorrddern,
Personenkraftwagen und
leichten Nutzfahrzeugen CCM 6.5 2.163 3.3% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
7.2/ 3.2 Renovierung CCM 7.2/
bestehender Gebdude CE3.2 319 0,5 % EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
CapEx taxonomiefdhiger, aber nicht
6kologisch nachhaltiger Tdtigkeiten (nicht
taxonomiekonforme Tdtigkeiten) (A.2) 18318 28,4 % 17,2% 0.0 % 11,1% 0.0 % 0,0 % 0,0 %
A. CapEx taxonomiefdhiger Tatigkeiten
(A.l1+A2) 18318 28,4 % 17,2% 0,0 % 11,1% 0,0 % 0,0 % 0,0 %
B. Nicht taxonomiefdhige Tatigkeiten
CapEx nicht taxonomiefdhiger Tétigkeiten 46.275 71,6%
Gesamt 64.593 100,0 %
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2 AN UNSERE AKTIONARE

3 ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT

46 GRUNDLAGEN DES
KONZERNS

71 WIRTSCHAFTSBERICHT

> NICHTFINANZIELLE
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207 VERKURZTER
ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT DER
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215 PROGNOSEBERICHT

224 RISIKO- UND
CHANCENBERICHT

245 VERGUTUNGSBERICHT
2024

268 UBERNAHMERELEVANTE
ANGABEN

270 BERICHT UBER
TRANSAKTIONEN MIT
NAHESTEHENDEN
UNTERNEHMEN UND
PERSONEN

(Fortsetzung) CapEx-Key-Performance-Indicator (KPI)

DNSH-Kriterien

(,Do no significant harm*) (h)

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

Anteil
taxonomie-
Anpassung konformer Kategorie
Klima- an den Wasser vgrl;ncvl\wlswlz_t— Kreislauf- Biologische Mindest- (oAc;Ii-r) ermogli- Ka&igf_rle
Wirtschaftstatigkeiten (1) schutz (11) Klima- wirtschaft . s chende .
(13) zung (14) Vielfalt (16)  schutz (17)  taxonomie PRSI gangstd-
wandel (15) fahiger Tatigkeit ket (20
12) 9 (19) tigkeit (20)
( (A2)
CapEx
2023 (18)
A. Taxonomiefdhige Tatigkeiten
A.1. Umweltvertragliche Aktivitciten (taxonomiekonform)
CapEx 6kologisch
nachhaltiger Tatigkeiten
(taxonomiekonform) (A.1) N N N N N N N — %
Davon erméglichende
Tatigkeiten N N N N N N — % E
Davon Ubergangstdtigkeiten N N N N N N —% - T
A.2 Taxonomiefdhige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tdtigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tdtigkeiten)(g)
3.18 Herstellung von
Automobil- und
Mobilitétskomponenten 4,1 %
B.etrieb ’von Systemen der
Wassergewinnung,
Wasserbehandlung und
Wasserversorgung 14,2 %
6.13 Infrastruktur fur
personliche Mobilitat,
Radverkehrslogistik 0,5 %
2.3 Nachhaltige
Stadtentwdsserungssysteme 18,2 %
4.1 Stromerzeugung mittels
Fotovoltaik-Technologie 0.9 %
6.5 Beférderung mit
Motorradern,
Personenkraftwagen und
leichten Nutzfahrzeugen 1,8%
7.2 /3.2 Renovierung
bestehender Gebdude 0,4 %
7.3 Installation, Wartung und
Reparatur von
energieeffizienten Geraten 03 %
CapEx taxonomieféihiger, aber nicht 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) (A.2) 40,3 %
A. CapEx taxonomiefdhiger Tétigkeiten (A.1 + A.2) 40,3 %

Im Berichtsjahr 2024 wurde im Vergleich zum Berichtsjahr 2023 ein Riickgang der taxonomiefahigen Anteile ersichtlich. Dies ist auf geringere taxonomiefahige Investitionskosten zuriickzufthren.
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OpEx-KPI-Definition

NORMA Group SE - Geschéftsbericht 2024 ]/ 7/

Der OpEx-KPI ist definiert als Anteil der taxonomiekonformen operativen Aufwendungen (OpEx), der gemdR
Definition (siehe ndhere Erlduterung in den nachfolgenden Abschnitten) der EU in drei Kategorien (a—c) gegliedert

wird. Direkte, nicht aktivierte Ausgaben, insbesondere fir Forschung

und Entwicklung, Gebdude-

sanierungsmafRnahmen, kurzfristiges Leasing sowie Wartung und Instandhaltung, sind im Nenner sowie anteilig
im Zdhler zu berlcksichtigen. Auf Grundlage der Betroffenheitsanalyse wurde ein Kontenmapping durchgefihrt
und Uber manuelle Abfragen das OpEx der Kategorie (c) nachgewiesen. Es handelt sich dabei um die Tdatigkeit

CCM 6.5.

Zur Ermittlung des OpEx, bezogen auf die Tdatigkeit CCM 3.18, wurden neben der Zuordnung der ermittelten
durchschnittlichen R&D-Kosten auch noch die Betriebsausgaben fir die Instandhaltung von Produktionsausstattung

anteilig mittels des kalkulatorischen Umsatzschlussels berticksichtigt.

Fur die Berechnung des OpEx bezogen auf die taxonomiefdhigen Water-Management-Produkte wurde ein
kalkulatorischer Umsatzschlissel auf alle OpEx-relevanten Betriebsausgaben der Water-Management-Standorte
angewandt und den Tdtigkeiten CCM 5.1, WTR 2.3 zugeordnet. Es wurde ein Report im buchhalterischen System
angelegt und es wurden entsprechende Formeln zur Vermeidung einer Doppelbetrachtung der Investitionen

hinterlegt.

OpEx-Key-Performance-Indicator (KPI)

T048

Anteil am OpEx/Gesamt-OpEx

Taxonomiekonformitat pro Ziel

Taxonomiefdahigkeit pro Ziel

Ziele (,Alignment”) (.Eligibility”)
Abschwdchung des Klimawandels (CCM) — % 19,9 %
Anpassung an den Klimawandel (CCA) —% 0.0%
Wasser (WTR) — % 6,5 %
Kreislaufwirtschaft (CE) — % 0,0 %
Verschmutzung (PPC) — % 0,0 %
Biologische Vielfalt (BIO) — % 0,0 %

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN




0000

1 EINLEITUNG

NORMA Group SE - Geschéftsbericht 2024 ] 7 8

2 AN UNSERE AKTIONARE

OpEx-Key-Performance-Indicator (KPI) T049

OpEx GJ 2024: Meldebogen 1 - Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas

3 ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT

46 GRUNDLAGEN DES
KONZERNS

71 WIRTSCHAFTSBERICHT

> NICHTFINANZIELLE
KONZERNERKLARUNG
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ZUSAMMENGEFASSTER
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NORMA GROUP SE (HGB)

215 PROGNOSEBERICHT

224 RISIKO- UND
CHANCENBERICHT

245 VERGUTUNGSBERICHT
2024

268 UBERNAHMERELEVANTE
ANGABEN

270 BERICHT UBER
TRANSAKTIONEN MIT
NAHESTEHENDEN
UNTERNEHMEN UND
PERSONEN

Zeile Tatigkeiten im Bereich Kernenergie

Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer
1 Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen Nein
erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tdatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
Prozesswdrme — auch fir die Fernwérmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

2 bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfigbaren Technologien tdtig, finanziert solche Nein
Tatigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tétigkeiten.
Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder

3 Prozesswdrme — auch fur die Fernwérmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie Nein
bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung tdtig, finanziert solche Tdtigkeiten oder hdlt Risikopositionen im
Zusammenhang mit diesen Tdatigkeiten.

Zeile Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas
4 Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen Nein

Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fur die Kraft-Warme-Kalte-Kopplung
5 mit fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Tdtigkeiten oder hdlt Risikopositionen im Zusammenhang Nein
mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fur die Warmegewinnung, die Warme/
6 Kdlte aus fossilen gasférmigen Brennstoffen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Nein
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

OpEx-Kategorie a)

Die OpEx-Kategorie a) ist gemdB EU definiert als ,operative Aufwendungen im Zusammenhang mit
Vermogenswerten oder Prozessen, die mit taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten verbunden sind,
einschlieBlich Ausbildung und sonstiger Erfordernisse zur Anpassung der Humanressourcen, sowie Kosten far
Forschung und Entwicklung®“. Da die NORMA Group im Jahr 2024 Uber keine taxonomiekonformen Tdtigkeiten
berichten kann, wird auch Uber keinen taxonomiekonformen OpEx berichtet. Jedoch weisen wir unsere
taxonomiefdhigen Tatigkeiten CCM 3.18, CCM 5.1und WTR 2.3 aus.

OpEx-Kategorie b)

Die OpEx-Kategorie b) ist gemdR EU definiert als ,operative Aufwendungen, die Teil eines CapEx-Plans zur
Ausweitung taxonomiekonformer Wirtschaftstdtigkeiten sind oder taxonomiefdhige Wirtschaftstdtigkeiten in die
Lage versetzen, taxonomiekonform zu werden®. Solche operativen Aufwendungen sind im Berichtsjahr 2024 nicht
angefallen.

OpEx-Kategorie c)

Die OpEx-Kategorie c) ist gemdaR EU definiert als ,operative Aufwendungen, die sich auf den Erwerb von
Produkten und Dienstleistungen aus taxonomiefdhigen bzw. -konformen Wirtschaftstétigkeiten und
EinzelmaBnahmen beziehen, die es den Zieltdtigkeiten ermdglichen, kohlenstoffarm zu werden oder zu
Treibhausgasminderungen zu fihren®. Da die NORMA Group in diesem Berichtsjahr noch keine
taxonomiekonformen Tdtigkeiten bei Dritten ermitteln konnte, kann Uber keinen taxonomiekonformen OpEx
berichtet werden. Jedoch weisen wir unsere taxonomiefdhige Tatigkeit CCM 6.5 aus.
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OpEx-Key-Performance-Indicator (KPI) TO50
Geschdftsjahr 2024 Jahr Kriterien fir einen wesentlichen Beitrag
Anpassung
an den Umwelt-
OpExin OpEx-Anteil Klimaschutz ~ Klimawandel verschmut- Kreislauf- Biologische
Wirtschaftstatigkeiten (1) Code (a) (2) TEUR (3) Jahr 2024 (4) (5) (6) Wasser (7) zung (8) wirtschaft (9) Vielfalt (10)
. Y N; Y N; Y N; YiN; Y;N; Y N;
Wehrung % NEL(b) ()  NEL(b)()  NEL(b)(c)  NEL(D)(c)  NEL(b) ()  NEL(D)I(c)

A. Taxonomiefdhige Tatigkeiten

A.1. Okologisch nachhaltige Téatigkeiten (taxonomiekonform)

OpEx 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten
(taxonomiekonform) (A.1)

J— 0/0

— %

J— 0/0

J— 0/0

—%

J— 0/0

—%

Davon ermoglichende Tatigkeiten

—%

—%

Davon Ubergangstdtigkeiten

—%

— %

NORMA GROUP SE (HGB)

—% — % —% — % —%

A.2 Taxonomiefdhige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tétigkeiten)

EL; N/EL (f)

EL; N/EL (f) EL; N/EL (f)

EL; N/EL (f) EL; N/EL (f)

EL; N/EL ()

215 PROGNOSEBERICHT

224 RISIKO- UND
CHANCENBERICHT

245 VERGUTUNGSBERICHT
2024

268 UBERNAHMERELEVANTE
ANGABEN

270 BERICHT UBER
TRANSAKTIONEN MIT
NAHESTEHENDEN
UNTERNEHMEN UND
PERSONEN

3.18 Herstellung von
Automobil- und

Mobilitdtskomponenten CCM 3.18

10.463

139 %

EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

5.1 Bau, Erweiterung und

Betrieb von Systemen der
Wassergewinnung,

Wasserbehandlung und

Wasserversorgung CCM b.1

3.783

5,0 %

EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

2.3 Nachhaltige

Stadtentwdsserungssysteme WTR 2.3

4.854

6,5 %

N/EL

N/EL

EL

N/EL

N/EL

N/EL

6.5 Beforderung mit

Motorrdadern,

Personenkraftwagen und

leichten Nutzfahrzeugen CCM 6.5

694

0.9 %

EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

4 KONZERNABSCHLUSS

OpEx taxonomiefdhiger, aber nicht
6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten (nicht
taxonomiekonforme Tdatigkeiten) (A.2)

19.793

26,4 %

199 %

0.0 %

6.5 %

0,0 %

0.0 %

0,0 %

5 WEITERE INFORMATIONEN

A. OpEx taxonomiefdhiger Tatigkeiten
(A1+A2)

19.793

26,4 %

199 %

0.0 %

6.5 %

0.0 %

0.0 %

0,0 %

B. Nicht taxonomiefdhige Tatigkeiten

OpEXx nicht taxonomiefdhiger Tétigkeiten

55.238

73,6 %

Gesamt

75.031

100,0 %
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(Fortsetzung) OpEx-Key-Performance-Indicator (KPI)

DNSH-Kriterien
(,Do no significant harm*) (h)

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

Anteil
taxonomie-
konformer
(A1)
Anpassung oder Kategorie Kategorie
an den taxonomie- ermogli- Uber-
Klima- Umwelt- Kreislauf- fahiger chende gangs-
Klima- wandel Wasser verschmut-  wirtschaft  Biologische Mindest- (A.2.) OpEx Tatigkeit tatigkeit

Wirtschaftstatigkeiten (1) schutz (11) (12) (13) zung (14) (15) Vielfalt (16)  schutz (17) 2023 (18) (19) (20)
A. Taxonomiefdhige Tatigkeiten
A.1. Umweltvertrdgliche Aktivitdten (taxonomiekonform)
OpEx mit 6kologisch
nachhaltigen Tatigkeiten
(taxonomiekonform) (A.1) N N N N N N N —%

Davon erméglichende

Tatigkeiten N N N N N N N —% E

Davon

Ubergangstatigkeiten N N N N N N N — % T
A.2 Taxonomiefdhige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tétigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tétigkeiten)(g)
3.18 Herstellung von
Automobil- und
Mobilitdtskomponenten 4.1 %
5.1 Bau, Erweiterung und
Betrieb von Systemen der
Wassergewinnung,
Wasserbehandlung und o
Wasserversorqund 3.8%
6.13 Infrastruktur fur
personliche Mobilitat,
Radverkehrslogistik 0,1 %
2.3 Nachhaltige
Stadtentwdsserungssysteme 4.8 %
6.4 Betrieb von Vorrichtungen
zur personlichen Mobilitat,
Radverkehrslogistik 0,2 %
6.5 Beforderung mit
Motorrddern,
Personenkraftwagen und
leichten Nutzfahrzeugen 0,7 %
OpEx taxonomiefdhiger, aber nicht 6kologisch nachhaltiger Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tétigkeiten) (A.2) 13,6 %
A. OpEx taxonomiefdhiger Tdtigkeiten (A.1 + A.2) 13,6 %

Im Berichtsjahr 2024 wurde im Vergleich zum Berichtsjahr 2023 eine starke Steigerung der taxonomiefdhigen Anteile erzielt. Das lag unter anderem an der erhohten Anzahl der R&D Kundenprojekte im Bereich E-Mobility.
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Soziales
Eigene Belegschaft

NORMA berichtet Informationen und Daten fir Bereiche der eigenen Belegschaft in Anlehnung an die ESRS. Dies
ist zum einen auf die eingeschrénkte Datenverfligbarkeit zurlckzuflhren, insbesondere auf die fehlende
Granularitat der Daten, wie sie von den ESRS gefordert wird. Zum anderen bestehen Systeme, die nicht den
Berichterstattungsanforderungen der ESRS entsprechen, da ihre Einfiihrung in der Vergangenheit nicht auf die
Berichterstattung abzielte. NORMA arbeitet konsequent daran, die Datenqualitdt und -verflgbarkeit im
Geschdftsjahr 2025 so zu verbessern, dass in Zukunft in Ubereinstimmung mit den ESRS berichtet werden kann.
Dies tun wir nicht nur, um den gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen, sondern insbesondere auch deshalb,
da es uns als Konzern ein Anliegen ist, unsere internen sowie externen Interessengruppen vollumfdnglich und
korrekt zu informieren.

Gleichwohl ist NORMA bereits in der Lage, einzelne Informationen und Daten zu berichten, sodass die
nachstehenden, verfiigbaren Informationen in Ubereinstimmung mit den ESRS offengelegt werden. Dabei werden
die Informationen immer in Mitarbeitendenanzahl (Headcount) angegeben. Sollte von dieser Definition abgewichen
werden oder die Information anders angegeben werden, wird dies offengelegt.

S1-8 Tarifvertragliche Abdeckung und sozialer Dialog

[S1-8-60a] Die NORMA Group erkennt die bedeutende Rolle von Tarifvertrdgen bei der Gestaltung der Arbeits-
und Beschdftigungsbedingungen ihrer Mitarbeitenden an. 43,0 % der befristeten und unbefristeten Mitarbeitenden
sind durch Tarifvertrdge abgedeckt, was weltweit 3284 Mitarbeitenden entspricht. Die Tarifvertrdge werden lokal
ausgehandelt und variieren daher je nach landesspezifischen Anforderungen.

[S1-8-60Db] Im Europdischen Wirtschaftsraum wurden flr 713 Mitarbeitende Tarifvertrdge verhandelt, was 9,0 %
entspricht. Da diese Angabe nur fir Lander zu berichten ist, in denen die NORMA Group in erheblichem Umfang
tatig ist, definiert als Standorte mit mindestens 50 Mitarbeitenden, die mindestens 10 % der Gesamtbelegschaft
abdecken, kénnen in diesem Zusammenhang nur die Tarifvertrage fir Deutschland ausgewiesen werden.

[S1-8-63a] Im Hinblick auf den sozialen Dialog werden weltweit 9,0 % der Mitarbeitenden der NORMA Group von
Arbeitnehmervertretern reprdsentiert. Diese Zahl wird fur die L&nder im Europdischen Wirtschaftsraum
angegeben, in denen die NORMA Group mindestens 50 Mitarbeitende beschdftigt, die mindestens 10 % der
Gesamtbelegschaft ausmachen.

[S1-8-63b] Die NORMA Group verflgt Uber eine Vereinbarung mit ihren Mitarbeitenden beziglich der Vertretung
durch einen Europdischen Betriebsrat, einen Betriebsrat der Societas Europaea oder einen Betriebsrat der Societas
Cooperativa Europaea.
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1 EINLEITUNG Tarifvertragliche Abdeckung und sozialer Dialog TO51
2 AN UNSERE AKTIONARE Tarifvertragliche Abdeckung Sozialer Dialog
Beschaftigte - EWR Beschdftigte — Nicht-EWR
3 ZUSAMMENGEFASSTER (far Lander mit > 50 Beschaftigten, (Schatzung far Regionen mit > 50 Vertretung am Arbeitsplatz (nur EWR)
LAGEBERICHT die > 10 % der Beschdftigten, die > 10 % der (far Lander mit > 50 Beschdftigten, die >10
Abdeckungsrate Gesamtbeschdftigung ausmachen) Gesamtbeschdftigung ausmachen) % der Gesamtbeschdftigung ausmachen)
46 GRUNDLAGEN DES 0-19 % Polen n.a. Polen
KONZERNS 20-39 % n.a.
71 WIRTSCHAFTSBERICHT 40-59 % n.a.
— o)
> NICHTFINANZIELLE f0-79% n.a.
KONZERNERKLARUNG 80-100 % Deutschland n.a. Deutschland

S1-14 Kennzahlen fiir Gesundheitsschutz und Sicherheit

[S1-14-88a + MDR-M 77] Die NORMA Group verpflichtet sich, ein robustes Gesundheits- und
Sicherheitsmanagementsystem aufrechtzuerhalten, um das Wohlergehen der Belegschaft zu gewdhrleisten. Zum
Ende des Geschaftsjohres waren 87,3 % der Beschdftigten durch das Gesundheits-  und
Sicherheitsmanagementsystem nach I1ISO 45001 abgedeckt, basierend auf der Gesamtzahl der Mitarbeitenden zu
diesem Zeitpunkt.

Dartber hinaus sind 98,6 % der Beschdftigten in den Fertigungsbetrieben durch das Managementsystem
ISO 45001 abgesichert.

[S1-14-88b] Im vergangenen Jahr verzeichnete die NORMA Group keine Todesfdlle infolge von arbeitsbedingten
Verletzungen.

Diese Angabe umfasst alle gemeldeten Todesfdlle an allen NORMA-Standorten weltweit. Neben den
Mitarbeitenden sind auch externe Arbeitskrdfte wie einzelne Auftragnehmer oder andere Personen, die unter der
Aufsicht des Unternehmens auf dem Firmengeldnde tdtig sind, eingeschlossen.

Innerhalb der NORMA Group werden die Fdlle durch eine einheitliche lokale Datenerfassung erhoben. Diese
Erhebung ermdglicht es, alle Todesfdlle standortibergreifend zu erfassen und auf Gruppenebene zu konsolidieren.
Zusatzlich ist die Abteilung Environment, Health and Safety verpflichtet, todliche Unfdlle den lokalen Behdrden zu
melden.

[S1-14-88c+d] Darlber hinaus wurden insgesamt 77 meldepflichtige Arbeitsunfdlle im letzten Geschdaftsjahr
verzeichnet, was einer Quote von 4,97 entspricht.

Die NORMA Group berticksichtigt bei der Erfassung meldepflichtiger Arbeitsunfalle sowohl Verletzungen als auch
Erkrankungen, da Vorfdlle, die zu einer Verletzung oder Erkrankung fuhren, als Unfdlle definiert werden. Die
Berichterstattung erfolgt getrennt fir die Quoten meldepflichtiger Verletzungen und meldepflichtiger
Erkrankungen.

Die Quote der meldepflichtigen Verletzungen im letzten Geschdftsjahr liegt bei 4,97, wahrend die Quote der
meldepflichtigen Erkrankungen O betragt.
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Dieser Indikator umfasst alle Standorte der juristischen Einheiten (Tochtergesellschaften) der NORMA Group. Die
Zahl der meldepflichtigen Vorfalle bezieht sich auf arbeitsbedingte Verletzungen oder Erkrankungen, die zu Tod,
Arbeitsunfahigkeitstagen, eingeschrankter Arbeitsfdhigkeit, Versetzung an einen anderen Arbeitsplatz,
medizinischer Behandlung Uber Erste Hilfe hinaus oder Bewusstlosigkeit fihren kénnen. Dazu zdhlen auch
erhebliche Verletzungen oder Erkrankungen, die von einem Arzt oder einem anderen zugelassenen
Gesundheitsfachmann diagnostiziert werden, selbst wenn sie nicht zu den genannten Folgen fihren.

Die Quote der meldepflichtigen Verletzungen und Erkrankungen wird berechnet, indem die Gesamtzahl der
erfassten Falle durch die Gesamtarbeitsstunden geteilt und anschlieBend mit einer Million multipliziert wird.

[S1-14-88e] Die NORMA Group berichtet ebenfalls Uber die Anzahl der Ausfalltage ihrer Mitarbeitenden aufgrund
arbeitsbedingter Verletzungen und arbeitsbedingter Erkrankungen sowie die Anzahl der Ausfalltage der
Todesfdlle infolge solcher Vorfdlle. Im Geschdftsjahr 2024 wurden insgesamt 1.730 Ausfalltage gezdhlt.

Die Berechnung der Ausfalltage erfolgt auf Basis des ersten und letzten vollen Tages des Arbeitsausfalls und schlief3t
Kalendertage ein. Das bedeutet, dass auch Tage, an denen die betroffene Person nicht zur Arbeit eingeteilt ist, sowie
Wochenenden und Feiertage als Ausfalltage gelten. Die lokale Arbeitsschutzbehdrde Uberwacht und meldet die
Ausfalltage unter Berlcksichtigung des ersten wie auch letzten vollen Abwesenheitstages.

Die Uberwachung und Erfassung dieser Kennzahl erfolgt durch die lokalen Gesundheits- und Sozialdienste, die die
Ausfalltage fir jeden meldepflichtigen Vorfall genau dokumentieren. In Ausnahmefdllen kann es vorkommen, dass
die genaue Zahl der Ausfalltage bei bestimmten Vorfdllen nicht sofort feststeht. Eine vorldufige Schatzung erfolgt
durch die Gesundheits- und Sozialabteilung.

S1-17 Vorfdlle, Beschwerden und schwerwiegende Auswirkungen im Zusammenhang mit Menschenrechten

[S1-17-103a] Wdhrend des Berichtszeitraums registrierte die NORMA Group Uber ihr Hinweisgebersystem keine
bestdatigten Vorfdlle von Diskriminierung aus Griinden des Geschlechts, der Rasse oder der ethnischen Herkunft,
der Nationalitdt, der Religion oder der Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters, der sexuellen Ausrichtung
oder aus anderen Grinden, einschlieRlich Beldstigung.

[S1-17-103b] Dartber hinaus hat die NORMA Group keine Beschwerden im Zusammenhang mit Menschenrechten Gber
interne Beschwerdemechanismen erhalten, die unabhdngig von den oben genannten Vorfdllen sind. Beschwerden im
Zusammenhang mit Menschenrechten beziehen sich auf Beschwerden hinsichtlich Arbeitsrechten, Recht auf
Vereinigungsfreiheit, Zwangsarbeit, Kinderarbeit, Arbeitsbedingungen und Arbeitssicherheit.

[S1-17-104a] Die NORMA Group identifizierte keine bestdatigten Fdlle schwerer Menschenrechtsverletzungen, bei
denen gegen die Leitprinzipien der Vereinten Nationen, die Erkldrung der Internationalen Arbeitsorganisation oder
die OECD-Leitsatze verstof3en wurde.

[MDR-77] In Bezug auf die Anzahl der Vorfdlle werden alle Menschenrechtsverletzungen berticksichtigt, die durch
interne oder externe Quellen Uber das Hinweisgebersystem der NORMA Group gemeldet und vom Human Rights
Committee als tatsdchliche oder schwere Menschenrechtsverletzungen bewertet wurden. Das Human Rights
Committee kategorisiert und bewertet den Schweregrad der einzelnen Beschwerden anhand von Leitfragen. Seit
2024 wird zusatzlich eine Vollstandigkeitsbestdtigung von relevanten Fachbereichen durch NORMA Group
Integrity eingeholt, um sicherzustellen, dass alle relevanten Beschwerden ins Whistleblower-System eingebracht
wurden. Die eingegangenen Hinweise werden innerhalb der NORMA Group bearbeitet und kdnnen fallspezifisch
Uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus durch externe Stellen geprift werden.
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[MDR-77] Die Legal Counsels der NORMA Group sammeln Informationen von den CFOs der Regionen, die Gber
Geldstrafen und Verurteilungen jeder Gesellschaft Bericht erstatten. Diese Informationen werden anschlieRend von
der Rechtsabteilung fur die gesamte Gruppe konsolidiert. Geldstrafen werden dem Berichtsjahr zugeordnet, in dem
die Entscheidung rechtskraftig wurde, wobei die Moglichkeit nicht ausgeschlossen werden kann, dass meldende
Personen Geldstrafen verschweigen konnten. Die eingegangenen Hinweise werden ausschlieBlich innerhalb der
NORMA Group verarbeitet und nicht Uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus von externen Stellen gepriift.

[S1-17-103c] Im Zusammenhang mit den gemeldeten Fdllen von Menschenrechtsverletzungen und
Diskriminierung beliefen sich die GeldbufRen, Sanktionen und Entschddigungen fur diese Vorfdlle und Beschwerden
auf insgesamt auf null Euro.

[S1-17-104b] Im Zusammenhang mit schwerwiegenden Vorfdllen in Bezug auf Menschenrechtsverletzungen
beliefen sich die GeldbuBen, Strafen und Entschddigungen insgesamt auf null Euro.

S1-1 Verpflichtungen im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft

[S1-1-19] Die NORMA Group hat Richtlinien und Statements verabschiedet, um die wesentlichen Auswirkungen
im Zusammenhang mit ihren eigenen Arbeitskraften effektiv zu steuern. Im Zentrum dieser Bemuhungen stehen
der Code of Conduct, das Human Rights Commitment Statement sowie die Richtlinien zu Human Rights, Diversity
und Inclusion. Diese Richtlinien sind speziell auf die BedUrfnisse und Rechte der Mitarbeitenden des Unternehmens
zugeschnitten und gelten fur alle Arbeitskréfte. Die NORMA Group hat keine wesentlichen Risiken und negativen
Auswirkungen im Zusammenhang mit ihren eigenen Arbeitskrdften identifiziert. Dennoch bleibt es eine zentrale
Aufgabe im Bereich Human Rights, potenzielle Risiken zu erkennen, zu bewerten und aktiv zu steuern.

[MDR-P 65a-f] Human Rights Commitment Statement

Die NORMA Group ist sich der Verantwortung, die sich aus ihren globalen Geschdftsaktivitdten ergibt, bewusst
und verpflichtet sich, ihre Geschdfte auf ethisch und sozial verantwortliche Weise zu fihren sowie Verantwortung
flr die eigenen Arbeitskrdfte zu Gbernehmen.

Im Human Rights Commitment Statement weist die NORMA Group darauf hin, dass jede Form der Verletzung der
Menschenrechte kategorisch abgelehnt wird. Die NORMA Group verpflichtet sich zur Verhinderung von Sklaverei
und Menschenhandel innerhalb der eigenen Unternehmenstdtigkeiten und verlangt von allen Geschaftspartnern,
dass sie keine Verletzung der Menschenrechte begehen und auch in ihrer eigenen Wertschopfungskette darauf
hinwirken. Wenn VerstéRRe bekannt werden, gewdhrt die NORMA Group ihren Geschdaftspartnern die Moglichkeit,
sie schnellstmdglich zu beheben. AnschlieBend wird die Geschdftsbeziehung neu bewertet und eine
Vertragsbeendigung in Betracht gezogen.

Die Verantwortung fir die Umsetzung der im Statement genannten Anforderungen liegt in den relevanten
Fachbereichen bzw. bei allen Mitgliedern der NORMA Group.

Mit diesem Statement verpflichtet sich die NORMA Group zur Einhaltung des ,Modern Slavery Act 2015
(Transparency in Supply Chains) Regulations 2015, der Universal Declaration of Human Rights und der
JInternational Labour Organization’s Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work*.

Durch die Veroffentlichung des Statements soll sichergestellt werden, dass die NORMA Group alle potenziell
betroffenen Interessengruppen sowie diejenigen, die an der Umsetzung beteiligt sind, transparent informiert.
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[MDR-P 65a-f] Human Rights

Mit einem klaren Fokus auf die Mitarbeitenden hat die NORMA Group im Geschdaftsjahr 2024 eine
Menschenrechtsrichtlinie eingefihrt, um sicherzustellen, dass alle Mitarbeitenden und externen Partner im
Einklang mit globalen Standards und ethischen Praktiken die Menschenrechte respektieren und fordern. Sie soll
sicherstellen, dass potenzielle Menschenrechtsrisiken innerhalb der Geschdftstatigkeit des Unternehmens erkannt
und gemindert werden, und ein positives Arbeitsumfeld fordern, was zu héherer Mitarbeiterzufriedenheit, Bindung
und fairer Behandlung aller Beteiligten fuhrt.

Der Vorstand und das lokale Management tragen die Gesamtverantwortung fir das Thema Menschenrechte und
unterstitzen die Umsetzung der Richtlinie und der daraus abgeleiteten MaBnahmen.

Durch die Veroffentlichung der Richtlinie soll sichergestellt werden, dass alle potenziell betroffenen
Interessengruppen sowie diejenigen, die an der Umsetzung beteiligt sind, transparent informiert werden.

[MDR-P 65a-f] Diversity & Inclusion

Die Richtlinie zu Diversity & Inclusion unterstreicht die Uberzeugung, dass vielfaltige Teams unterschiedliche
Perspektiven und Ideen einbringen und so Kreativitdt und Innovation fordern. Die NORMA Group strebt aktive
integrative Umgebungen an, um unterschiedliche Standpunkte zu fordern und effektive Entscheidungen treffen zu
konnen.

Der Vorstand und das lokale Management tragen die Gesamtverantwortung fir das Thema Diversity & Inclusion
und unterstitzen die Umsetzung der Richtlinie und der daraus abgeleiteten MaBnahmen.

Durch die Veroffentlichung der Richtlinie soll sichergestellt werden, dass alle potenziell betroffenen
Interessengruppen sowie diejenigen, die an der Umsetzung beteiligt sind, transparent informiert werden.

[MDR-P 65a-d] Der Code of Conduct wird im folgenden Kapitel = 61 - unTERNEHMENSFUHRUNG detailliert erldutert:

[S1-1-20a-c] Die durch die NORMA Group im Geschdftsjahr eingeflihrten Richtlinien zu Human Rights, Diversity &
Inclusion fokussieren sich auf die Einhaltung und den Schutz von Menschenrechten, die Forderung von
Chancengleichheit, Vielfalt und Inklusion sowie die Arbeitsrechte aller Mitarbeitenden. Im Code of Conduct, dem
Human Rights Commitment Statement sowie den Richtlinien zu Human Rights und Diversity & Inclusion wird die
Haltung der NORMA Group zu diesen Themen, insbesondere in Bezug auf die eigenen Mitarbeitenden, dargestellt.

Die NORMA Group unterstreicht ihr Engagement, indem sie jede Form von Menschenrechtsverletzungen
entschieden ablehnt und keinerlei VerstoRe toleriert. Ziel ist es, Menschenrechte zu wahren und potenzielle
Verletzungen frihzeitig zu erkennen, um die Rechte aller Mitarbeitenden, einschlieBlich ihrer Arbeitsrechte, zu
schutzen.

Uber den direkten Kontakt oder die jeweiligen Fiihrungskréfte steht die NORMA Group im kontinuierlichen Dialog
mit ihren eigenen Arbeitskraften. Dieser Austausch wird ebenfalls Uber die Befragung der Mitarbeitenden sowie
die enge Zusammenarbeit mit Arbeitnehmervertretungen und Gewerkschaften gefoérdert. Ihre Richtlinien definieren
klare MaBnahmen und arbeitsrechtliche Sanktionen, um potenzielle Menschenrechtsverletzungen moglichst
auszuschlieBen, zu minimieren bzw. vollsténdig zu beseitigen.
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[S1-1-21] Die Werte der NORMA Group stehen im Einklang mit den zehn Prinzipien des UN Global Compact, den
Leitprinzipien der Vereinten Nationen fir Wirtschaft und Menschenrechte sowie der Erklarung der Internationalen
Arbeitsorganisation Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit. Dies duRRert sich unter anderem durch
die Bemuhungen zur Einhaltung fairer Arbeitsbedingungen, zur Beseitigung von Diskriminierung und zur
Korruptionsbekampfung. Die NORMA Group lehnt Menschenrechtsverletzungen, wie sie in der Allgemeinen
Erklarung der Menschenrechte und der Erklarung der Internationalen Arbeitsorganisation beschrieben sind, strikt ab.

[S1-1-22] Die NORMA Group betont in ihren Richtlinien, dass Menschenhandel, Zwangs- und Pflichtarbeit sowie
Kinderarbeit unter keinen Umstdnden innerhalb der eigenen Belegschaft toleriert werden.

[S1-1-24a-c] Die NORMA Group entwickelt derzeit eine Strategie zur Bekdmpfung von Diskriminierung und
Beldstigung sowie zur Forderung der Chancengleichheit, Vielfalt und Integration. Diese Bestrebungen sind im
Code of Conduct, dem Human Rights Commitment Statement sowie den Richtlinien zu Human Rights und
Diversity & Inclusion fest verankert. Die Inhalte dieser Richtlinien behandeln sowohl Aspekte der Diskriminierung,
einschlieBlich Beldstigung aufgrund von ethnischer Herkunft, Hautfarbe und Geschlecht, als auch die Férderung
von Chancengleichheit und Vielfalt. Sie sollen es ermdglichen, jegliche Formen politischer Meinungen, nationaler
Zugehorigkeiten oder sozialer Herkunft zu duRRern.

Die NORMA Group respektiert die jeweiligen nationalen Gesetze, es bestehen gruppenweit jedoch keine
spezifischen Verpflichtungen in Bezug auf die Inklusion oder positive MaBnahmen fir besonders schutzbedurftige
Gruppen.

[S1-1-24d] Durch die Einhaltung der Anforderungen, die in den Richtlinien Human Rights und Diversity & Inclusion
festgelegt sind, und die Durchfihrung freiwilliger Schulungen fir Mitarbeitende wirkt die NORMA Group darauf
hin, dass Diskriminierungen verhindert und reduziert werden und bei Vorkommnissen angemessen gehandelt wird.
Dartber hinaus soll zukinftig die Foérderung von Vielfalt und Integration aktiv unterstitzt werden, um ein
inklusives, respektvolles und gleichberechtigtes Arbeitsumfeld nachhaltig zu etablieren. So werden beispielsweise
im Geschdftsjahr 2025 auf Basis der neu eingefihrten Richtlinie verpflichtende Diversity- und Inclusion-Trainings
far alle Mitarbeitenden und Fihrungskrafte durchgefihrt, um die gesamte Organisation zu sensibilisieren.

S1-1 Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Gesundheits- und Sicherheitspolitik

[S1-1-23 + MDR 6ba+e] Die NORMA Group verfolgt einen konzernweiten Ansatz zur Gesundheits- und
Sicherheitspolitik. Alle Produktionsstandorte mussen Uber ein nach ISO 45001: 2018 zertifiziertes lokales
Arbeitsschutzmanagementsystem verflgen. Zusdtzlich hat die NORMA Group eine Richtlinie fur Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz implementiert. Diese Richtlinie verpflichtet Fihrungskrafte, ein sicheres Arbeitsumfeld fir
alle Mitarbeitenden sowie alle anderen Betroffenen zu schaffen.

[MDR-P 65c] Die Verantwortung fir die Implementierung der Richtlinie obliegt dem Chief Operations Officer der
NORMA Group sowie dem Vice President Quality und Environment, Health and Safety.

[MDR-P 65b] In der Richtlinie werden alle Mitarbeitenden bericksichtigt.

[MDR-P 65f] Durch die Veroffentlichung der Richtlinie méchte die NORMA Group gewdhrleisten, dass alle
potenziell betroffenen Interessengruppen sowie jene, die an der Umsetzung beteiligt sind, transparent informiert
werden.
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S1-2 Verfahren zur Einbeziehung eigener Arbeitskrafte und von Arbeitnehmervertretern in Bezug auf
Auswirkungen

[S1-2-27a+b] Die NORMA Group berUcksichtigt die Perspektiven ihrer Mitarbeitenden, indem deren Erkenntnisse
und Meinungen aktiv in die Entscheidungsfindung einflieBen. Im Rahmen der globalen Befragung der
Mitarbeitenden wird das Engagement alle zwei Jahre gemessen. Das Mitarbeiterengagement spiegelt die
Beteiligung und Begeisterung der Mitarbeitenden an ihrer Arbeit und an ihrem Arbeitsplatz wider. Einige der
wichtigsten Kennzahlen, die Uberwacht werden, sind die Beteiligungsquote, der Gesamtdurchschnitt, das
prozentuale Engagement und die prozentuale Zustimmung. Neben dem Mitarbeiterengagement will die
NORMA Group auch die Anforderungen der Mitarbeiter verstehen, Verbesserungsmaglichkeiten aufdecken und
das Feedback in realisierbaren Aktionspldnen auf globaler, regionaler und lokaler Ebene umsetzen.

Auf der Grundlage der Ergebnisse sind in den Bereichen, die unter dem Durchschnitt liegen oder unter dem zu
Erwartbaren, VerbesserungsmaBnahmen erforderlich, die von den Managern auf Abteilungs- und
Unternehmensebene in einem Workshop festgelegt werden. Workshops und Schulungen werden von Anbietern
und Mitarbeitenden der Personalabteilung durchgefihrt.

Die definierten Aktionspunkte werden Uberwacht, analysiert und bewertet. Ab dem Jahr 2024 wird die
Mitarbeiterbefragung alle zwei Jahre durchgefiihrt; bisher fand sie alle drei Jahre statt.

[S1-2-27c] Die operative Verantwortung dafir, dass eine Einbeziehung der Mitarbeitenden durch die Befragung
stattfindet und die Ergebnisse aktiv in die Vorgehensweise der NORMA Group einflieRen, liegt bei Human
Resources.

Die genutzten Ressourcen fir die globale Umfrage umfassen EUR 90.000 Kosten im Geschdftsjahr 2024 sowie die
Arbeitskraft einer Vollzeitangestellten. Die MaRnahmen, die sich aus der Umfrage ergeben, werden auf
Standortebene festgelegt, gesteuert und Uberpriift.

Auch fir den Arbeits- und Gesundheitsschutz setzt sich die NORMA Group aktiv ein, unter anderem durch
Sicherheitsausschisse, an denen lokale Fihrungskrdfte, nichtleitende Angestellte und stundenweise beschaftigte
Produktionsmitarbeitende teilnehmen. Dieser Austausch soll gewdhrleisten, dass die gewonnenen Erkenntnisse
direkt in die Arbeitsweise der NORMA Group integriert werden. Zudem werden innerhalb des Geschdftsjahres
regelmdBig Sicherheitsschulungen und Sensibilisierungskampagnen durchgefthrt, um das Bewusstsein fir
Sicherheitsfragen weiter zu scharfen.

S1-3 Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kandle, Giber die eigene Arbeitskrdafte Bedenken
dufern kénnen

[S1-3-32a] Wdahrend des Berichtszeitraums hat die NORMA Group Uber ihr Hinweisgebersystem keine
bestdtigten negativen Auswirkungen im Zusammenhang mit Arbeitsbedingungen, Gleichbehandlung und
Chancengleichheit oder anderen arbeitsbezogenen Rechten innerhalb der eigenen Belegschaft festgestellt.

Dennoch fokussiert sich die NORMA Group unter anderem im Hinblick auf den Gesundheits- und Arbeitsschutz
darauf, potenziell todliche Ereignisse und risikoreiche Vorfdlle zu minimieren, bei denen Mitarbeitende und
Fremdarbeitskréfte involviert sind. Im Falle solcher Vorfdlle werden vor Ort detaillierte Ursachenanalysen
durchgefuhrt sowie sofortige AbhilfemaBnahmen eingeleitet und nachverfolgt, um die zugrunde liegenden
Risikofaktoren langfristig zu beseitigen. Dank dieser Sicherheitsvorkehrungen konnte die Hdufigkeit solcher
Vorfdlle bereits reduziert werden. Dennoch konzentriert sich die NORMA Group weiterhin verstarkt auf
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Hochrisikostandorte und setzt das Safety Top Focus Program ein, um potenzielle negative Auswirkungen auf die
Belegschaft weiter zu minimieren.

[S1-3-32b] Zusdtzlich hat jeder Produktionsstandort der NORMA Group ein Programm zur wertorientierten
Beobachtung implementiert, das die Arbeitskrdfte aktiv in die Identifizierung und Ldsung potenzieller
Sicherheitsprobleme einbezieht, die zu Verletzungen oder Erkrankungen fiihren kénnten. Sobald Risiken erkannt
werden, werden umgehend MafRnahmen ergriffen und umgesetzt, um die identifizierten Sicherheitsrisiken fir
Mitarbeitende und externe Arbeitskréfte zu minimieren.

[S1-3-32b] Die NORMA Group hat zudem Prozesse und Verfahren implementiert, die es den Mitarbeitenden
ermoglichen, ihre Anliegen, Bedenken oder Bedirfnisse zu melden. Dazu gehort auch die Mdoglichkeit diese direkt
anzusprechen oder Beschwerden Uber das Hinweisgebersystem anonym einzureichen. Weiterfihrende
Informationen zum Hinweisgebersystem werden im Kapitel & 1 - UNTERNEHMENSFUHRUNG bereitgestellt. Eine weitere
Maoglichkeit der direkten Adressierung von Themen besteht fir Mitarbeitende im Rahmen des Employee
Engagement Surveys, das in der Regel alle zwei Jahre durchgefihrt wird.

[S1-3-32b] Diese Kandle werden von der NORMA Group selbst und durch die Teilnahme an Mechanismen Dritter
eingerichtet.

[S1-3-32c+e+33] Im Rahmen ihres Hinweisgebersystems hat die NORMA Group ein Verfahren etabliert, das
sicherstellen soll, dass Beschwerden im Zusammenhang mit Arbeitnehmerbelangen sorgfdltig bearbeitet und
angesprochene Probleme verfolgt und Gberwacht werden. Fir NORMA ist die Nutzung der Kandle und Strukturen
ein Indikator dafir, dass diese bekannt sind und diesen vertraut wird. Jedoch fihrt NORMA keine systematische
Abfrage bei entsprechenden Stakeholdern zur Wirksamkeit und Bekanntheit durch. Die NORMA Group hdlt sich an
strikte Richtlinien, die jegliche Form von Vergeltung gegen Personen, einschlieBlich Arbeitnehmervertretern, die das
Hinweisgebersystem nutzen, verhindern sollen. Weitere ausfihrlichere Informationen zu den Verfahren und zur
Uberwachung kénnen im Kapitel £ 61 - UNTERNEHMENSFUHRUNG Nachgelesen werden.

[S1-3-32d] Durch interne Schulungen und verschiedene KommunikationsmaRnahmen wie das Intranet, Poster
oder weiterfihrende Informationsmaterialien ist sichergestellt, dass diese Kandle am Arbeitsplatz bekannt und
zugdanglich sind.

S1-5 Ziele im Zusammenhang mit dem Management wesentlicher Auswirkungen, der Férderung positiver
Auswirkungen sowie dem Management wesentlicher Risiken und Chancen

[MDR-T 81] Im aktuellen Geschdftsjahr sind noch keine messbaren ergebnisorientierten Ziele im Hinblick auf
Arbeitsbedingungen, Chancengleichheit oder den Arbeits- und Gesundheitsschutz implementiert. Die
NORMA Group befindet sich aktuell im Aufbau entsprechender Prozesse, um Ziele im Hinblick auf die
Auswirkungen und Chancen bezogen auf ihre Arbeitskrdafte zu entwickeln und umzusetzen.

S1-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen und Ansdtze zur Minderung
wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft
sowie die Wirksamkeit dieser MaBnahmen und Ansdtze

[S1-4-38a+b] Im Bereich Arbeits- und Gesundheitsschutz werden vielfdltige MaBnahmen umgesetzt. Da im
Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse keine wesentlichen negativen Auswirkungen in Bezug auf Arbeits- und
Gesundheitsschutz festgestellt wurden, zielen diese MaRnahmen darauf ab, die positiven Effekte und Chancen zu
stdrken.
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[S1-4-38c + 40 + 43] Die NORMA Group hat unterschiedliche MaBnahmen zur Starkung von Gesundheitsschutz
und Sicherheit am Arbeitsplatz implementiert. Sicherheitsausschisse, die aus lokalen Fuhrungskréften, Nicht-
Fuhrungskraften und stundenweise beschdftigten Produktionsmitarbeitenden bestehen, koordinieren innerhalb
des Geschdaftsjahres regelmdRig Sicherheitsschulungen, Sensibilisierungskampagnen sowie Sicherheits-Toolbox-
Themen. Im Rahmen von Arbeitsplatzsicherheitsanalysen (Job Safety Analysis) durch die Verantwortlichen fir
Environment, Health and Safety der jeweiligen lokalen Standorte werden zudem Risiken identifiziert, bewertet und
bei Bedarf MaBnahmen entsprechend der Risikostufe des Arbeitsplatzes implementiert und Gberwacht. Zusdtzlich
betreiben die Verantwortlichen ein wertorientiertes Beobachtungsprogramm (Value-Based Safety), das die
Arbeitskrafte aktiv in die Identifizierung und Meldung von Sicherheitsproblemen einbindet, die potenziell zu
Verletzungen oder Erkrankungen flhren kénnten. Sobald Risiken erkannt werden, werden umgehend MaRBnahmen
ergriffen und umgesetzt, um die identifizierten Sicherheitsrisiken fir Mitarbeitende und externe Arbeitskrafte zu
minimieren. Diese PrdventivmaRnahmen ermadglichen es, gezielt in neue Sicherheitstechnologien zu investieren,
um Arbeitsunfélle zu vermeiden. Der Geltungsbereich der beschriebenen MaBnahmen umfasst juristische
Einheiten, bei denen ein hoheres Risiko fur Arbeitsunfdlle besteht.

[S1-4-38d] Die NORMA Group flhrt kontinuierlich Analysen und Bewertungen durch, um die Wirksamkeit ihrer
MaBnahmen zur Férderung der Sicherheit und Gesundheit der Arbeitskréafte zu gewdbhrleisten. Dies erfolgt durch
die kontinuierliche Uberpriifung interner Sicherheitskennzahlen, die sowohl Frith- als auch Spdtindikatoren
umfassen. Zu den Beispielen fur Spdtindikatoren zdhlen meldepflichtige Unfalle und Beinaheunfdlle, wdahrend
Frihindikatoren beispielsweise die Ergebnisse von VBS-Audits und Sicherheitsschulungen umfassen. Ein zentraler
Bestandteil ist die Erlangung und Aufrechterhaltung der laufenden 1SO-45001-Zertifizierung sowie die
Durchfihrung interner und externer 1SO-45001-Audits, um die Einhaltung und Effektivitdt der
Sicherheitsstandards sicherzustellen. Nach jedem meldepflichtigen Vorfall prift die NORMA Group die
Abhilfemanahmen durch Analysen und wendet die gewonnenen Erkenntnisse an. Diese Prozesse ermdglichen es
der NORMA Group, gezielte MaRnahmen zu identifizieren und umzusetzen, um positive Auswirkungen auf die
Belegschaft zu fordern.

[S1-4-39] [S1-4-41]

[MDR-A-62] Abgesehen von den oben genannten MaRBnahmen im Bereich Arbeits- und Gesundheitsschutz hat die
NORMA Group weitere MaBnahmen geplant, die auf Gruppenebene gesteuert und kontrolliert werden. Zur
Forderung der positiven Auswirkungen befindet sich die NORMA Group im Aufbau entsprechender Prozesse, um
fundierte MaBnahmen weiterhin zu entwickeln und zu implementieren. Im Geschdftsjahr 2025 werden
MaBnahmen zur Umsetzung der verabschiedeten Richtlinien im Bereich ,Human Rights" sowie ,Diversity and
Inclusion® initiiert, wie zum Beispiel verpflichtende Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme fur alle
Mitarbeitenden und FUhrungskrafte. Darlber hinaus wird der bestehende Prozess zur leistungsbedingten
Gehaltsfindung weiterentwickelt. Ferner mochte die NORMA Group durch die MaBnahmen, die auf die Einhaltung
lokaler Gesetze sowie entsprechender arbeitsrechtlicher und arbeitsschutzrechtlicher Vorschriften und lokaler
Bestimmungen abzielen, sicherstellen, dass die eigenen Geschdftsprozesse keine negativen Auswirkungen auf die
Mitarbeitenden haben.

[S1-4/40] Im Bereich der Menschenrechte und Diskriminierung bezogen auf die eigenen Arbeitskrafte wurde im
Geschdftsjahr 2024 ein ,Human Rights Committee” eingerichtet. Weitere Informationen hierzu sind im Kapitel
G1 - UNTERNEHMENSFUHRUNG zU finden.
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Arbeitskrafte in der vorgelagerten Wertschopfungskette
S2-6 Anteil der bevorzugten Lieferanten, die den Verhaltenskodex fiir Lieferanten unterzeichnet haben

[2-MDR-M-77a][2-MDR-M-77b][2-MDR-M-77c][2-MDR-M-77d] Um die moglichen Auswirkungen im
Zusammenhang mit Arbeitskréften in der vorgelagerten Wertschopfungskette zu adressieren, hat die
NORMA Group eine unternehmensspezifische Metrik definiert. Diese zeigt den Anteil der bevorzugten Lieferanten
auf, die den Supplier Code of Conduct unterzeichnet haben. Im Geschdftsjahr 2024 liegt dieser Anteil bei 100 %.

Fur die Bestimmung eines bevorzugten Lieferanten hat die NORMA Group einen Kriterienkatalog entwickelt, der
Aspekte wie beispielsweise Wettbewerbsfdhigkeit, transparente Kostenstrukturen und Lieferbedingungen
umfasst. Die grundsdtzliche Bestrebung der NORMA Group ist es, dass ihre Lieferanten den Supplier Code of
Conduct verstehen und durch die Unterzeichnung die Einhaltung des Supplier Code of Conducts bestdtigen, um
langfristige Vertragsbeziehungen einzugehen. Die Messung dieser Kennzahl wird nicht extern validiert.

S$2-9 Interessen, Ansichten und Rechte der Arbeitnehmer in der vorgelagerten Wertschépfungskette, die
durch das Unternehmen wesentlich beeinflusst werden kénnten

S2-1 Verpflichtungen im Zusammenhang mit Arbeitskréaften in der vorgelagerten Wertschépfungskette

[S2-1-16][S2-1-AR10][S2-1-AR11][MDR-P-65] Die NORMA Group moéchte entlang der gesamten
Wertschopfungskette Verantwortung Ubernehmen und ist sich der tatsdchlichen und potenziellen negativen
Auswirkungen auf Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette bewusst. Die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse
identifizierten wesentlichen Auswirkungen beziehen sich ausschlieBlich auf Arbeitskrafte in der vorgelagerten
Wertschopfungskette. Die NORMA Group hat keine Risiken und Chancen identifiziert. Dennoch bleibt es eine
zentrale Aufgabe in Bezug auf die Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette, potenzielle Risiken zu erkennen, zu
bewerten und aktiv zu steuern.

Weitere Einzelheiten zum Prozess der Wesentlichkeitsanalyse sind im Kapitel £ Iro-2 - ANGABEPFLICHTEN zU finden. Um
negative Auswirkungen auf Arbeitskréfte in der vorgelagerten Wertschopfungskette und in Bezug auf
Arbeitsbedingungen, Gleichbehandlung und Chancengleichheit sowie Menschenrechte zu adressieren, hat die
NORMA Group den Supplier Code of Conduct eingefiihrt. Lieferanten, die den Supplier Code of Conduct
unterschreiben, d. h. insbesondere die bevorzugten Lieferanten, verpflichten sich, die Menschenrechte zu
respektieren und einzuhalten. Dieser Verhaltenskodex soll sicherstellen, dass in der gesamten Lieferkette der
NORMA Group sowohl Gesetze als auch ethische Standards eingehalten werden. Der weltweit glltige Supplier
Code of Conduct legt die Erwartungen der NORMA Group an das nachhaltige Wirtschaften ihrer Lieferanten in
den Bereichen Menschenrechte, Arbeitssicherheit, Gesundheit, Umwelt und geschdftliche Integritdt fest. In Bezug
auf die Menschenrechte orientiert sich der Kodex an den Regelwerken der Internationalen Arbeitsorganisation, der
Allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte, dem UN Global Compact und dem Standard SA8000. Im
Geschdftsjahr 2014 wurde der Supplier Code of Conduct eingeflihrt. Zuletzt wurde er im Geschdftsjahr 2023
aktualisiert, um die im Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz enthaltenen Anforderungen zu berlcksichtigen. Des
Weiteren erfolgt die Anwendung des Code of Conduct, wie im Kapitel £ 61 - UNTERNEHMENSFUHRUNG beschrieben. Auch
die Einhaltung des Human Rights Commitment Statements wird entsprechend berlcksichtigt, wobei weitere
Informationen dazu im Kapitel # s1 - eicene BeLegscHAFT zu finden sind. Die genannten Regelwerke werden
bedarfsgerecht Uberprift und aktualisiert. In den Regel werden auch, soweit anwendbar, Arbeitskrafte in der
vorgelagerten Wertschopfungskette bertcksichtigt. [MDR-P-65a] Die Ubergeordnete Verantwortung liegt beim
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Vorstand, die Uberwachung erfolgt durch die Fachabteilungen Human Resources, Corporate Responsibility,
Integrity, Legal und Purchasing.

[S2-1-17a][S2-1-17b][S2-1-17c] Aufgrund der GroBe und Komplexitdt der Wertschopfungskette sind
Menschenrechtsverletzungen nicht vollstdndig auszuschlieBen. Die NORMA Group hat nur begrenzten Einfluss auf
die Einhaltung der Mindeststandards Uber ihre direkten Geschdftspartner hinaus. Sollte das Unternehmen
erfahren, dass Geschdaftspartner Menschenrechtsverletzungen begehen oder dulden, gewdhrt die NORMA Group
ihren Geschdftspartnern die Maoglichkeit, dies schnellstmdglich zu beheben. AnschlieBend wird die
Geschdftsbeziehung neu bewertet und eine Vertragsbeendigung in Betracht gezogen. Hinweisen auf potenzielle
MenschenrechtsverstdéBe wird nachgegangen. Dazu sind im Rahmen eins definierten Meldeprozesses
potenzielle VerstoRe an NORMA Group Compliance zu melden. Diese werden in das Human Rights Committee
zur weiteren Analyse und Bewertung eingebracht. Weitere Informationen zu diesem Prozess finden sich im
Kapitel g 61 - unTERNEHMENSFUHRUNG. Die NORMA Group erwartet von ihren Lieferanten, dass sie ihre Geschdfte unter
Einhaltung der geltenden Gesetze, ethischen Grundsdtze sowie der Menschenrechte und Standards fur
Arbeitssicherheit und Umweltschutz flhren. Daher hat die Einkaufsabteilung soziale und 6kologische
Nachhaltigkeitsaspekte in ihre Prozesse und ihre Organisation integriert, unter anderem im Einkaufshandbuch, das
die wesentlichen Prozesse und Verfahren beschreibt, die als Rahmen fir die globale Organisation dienen. Der
Supplier Code of Conduct bringt dieses Selbstverstdndnis zum Ausdruck und orientiert sich in Bezug auf die
Menschenrechte an den Regelwerken der Internationalen Arbeitsorganisation, der Allgemeinen Erkldrung der
Menschenrechte, dem UN Global Compact und dem Standard SA8000. Die Zustimmung zum Supplier Code
of Conduct ist ein verbindliches Kriterium im Anforderungskatalog fir die Auswahl neuer Lieferanten und
wird von der Abteilung Purchasing Uberwacht. Weitere Informationen zur Zustimmung finden sich im Kapitel

S2 - ARBEITSKRAFTE IN DER VORGELAGERTEN WERTSCHOPFUNGSKETTE. [S2-1-18] Der Supplier Code of Conduct, der Code of
Conduct und das Human Rights Commitment Statement sind Verpflichtungen der NORMA Group, die unter
anderem Erkldrungen zum Thema Menschenrechte enthalten und die Haltung des Unternehmens dazu
verdeutlichen. Die NORMA Group positioniert sich unter anderem gegen Menschenhandel, Zwangsarbeit sowie
Kinderarbeit in der Wertschépfungskette.

[S2-1-19][S2-1-AR14] Die Verpflichtungen der NORMA Group in Bezug auf Arbeitskrafte in der
Wertschopfungskette stimmen mit den zehn Prinzipien des UN Global Compact, den Leitprinzipien der Vereinten
Nationen fir Business and Human Rights sowie der Erklarung tUber die grundlegenden Prinzipien und Rechte bei
Werken der Internationalen Arbeitsorganisation Uberein. Im Geschdftsjahr 2024 wurden in der vorgelagerten
Wertschopfungskette keine Vorfdlle gemeldet, bei denen es zu Nichteinhaltungen der UN-Leitprinzipien fir
Wirtschaft und Menschenrechte, der IAO-ErklGrung Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit oder
der OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen kam, die Arbeitnehmer in der Wertschopfungskette betreffen.

S2-2 Verfahren zur Einbeziehung der Arbeitskréfte in der vorgelagerten Wertschépfungskette in Bezug auf
Auswirkungen

[S2-2-22][S2-2-23] [S2-2-24]
Im Geschaftsjahr 2024 hat die NORMA Group kein umfassendes Verfahren zur Einbeziehung der Arbeitskrdfte in
der Wertschépfungskette implementiert.
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S2-3 Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kandle, liber die die Arbeitskrafte in der
vorgelagerten Wertschépfungskette Bedenken GuRern kénnen

[S2-3-27][S2-3-28][S2-3-29] Die NORMA Group ist sich ihrer tatsdchlichen und potenziellen negativen
Auswirkungen auf Arbeitskrafte in der vorgelagerten Wertschopfungskette bewusst. Durch unzureichende
Umsetzung von Richtlinien und Kontrollen in der Lieferkette werden die Gleichbehandlung von Arbeitnehmern
sowie die Menschenrechte in der Wertschopfungskette moglicherweise beeintréchtigt. Lieferanten, die den
Supplier Code of Conduct unterschreiben, verpflichten sich zur Einhaltung der im Supplier Code of Conduct
verankerten Anforderungen. Die NORMA Group verfligt Gber ein Hinweisgebersystem, das als Meldemechanismus
dient und den Arbeitskrdften in der Wertschopfungskette die Moglichkeit bietet, konkrete Vorfdlle und VerstoRe zu
melden. Fir die NORMA Group ist die Nutzung der Kandle und Strukturen ein Indikator dafir, dass diese bekannt
sind und diesen vertraut wird. Jedoch fuhrt NORMA keine systematische Abfrage bei entsprechenden
Stakeholdern zur Wirksamkeit und Bekanntheit durch. Diese Meldungen werden nachverfolgt und bei Bedarf
werden entsprechende MaBnahmen ergriffen. Weitere Informationen zum Hinweisgebersystem finden sich im
Kapitel £ 61 - UNTERNEHMENSFUHRUNG.

S2-5 Ziele im Zusammenhang mit der Bewdltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der Forderung
positiver Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

[S2-5-41][S2-5-42][MDR-T-72][MDR-T-81a][MDR-T-81b] Darlber hinaus hat die NORMA Group bisher keine
messbaren, ergebnisorientierten Ziele in Bezug auf Arbeitskrdfte in der Wertschépfungskette definiert.

S2-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen und Ansdtze zum Management
wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit Arbeitskraften in der
Wertschopfungskette sowie die Wirksamkeit dieser MaBnahmen und Ansdtze

[S2-4-32][S2-4-33][S2-4-34] [S2-4-35] [S2-4-36][S2-4-37][S2-4-38] [MDR-A-62] Aktuell hat die NORMA Group
keine spezifischen MaRnahmen im Zusammenhang mit Arbeitskréften in der Wertschopfungskette implementiert
und es sind auch keine kinftigen MaBnahmen definiert oder geplant. Grund hierfir ist, dass die NORMA Group im
Rahmen der Einflhrung des deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes im Jahr 2023 proaktiv eine externe
Risikoanalyse initial durchgefuhrt hatte, die sowohl Ldnder- als auch Industrierisiken mit Blick auf Menschenrechte
berticksichtigte. Das Resultat zeigte kein erhohtes Risiko fur die Lieferantenbasis der NORMA Group.

Betroffene Gemeinschaften
S3-1 Verpflichtungen im Zusammenhang mit betroffenen Gemeinschaften

Die Achtung der Menschenrechte bildet fir die NORMA Group das verbindliche Fundament fir sdmtliche
UnternehmensaktivitGten. Im  Rahmen verantwortungsvoller  Unternehmensfihrung bekennt sich die
NORMA Group dazu, Menschenrechte entlang der gesamten Wertschopfungskette zu schitzen. Der Schutz
lokaler Gemeinschaften, die durch die Auswirkungen unternehmerischer Tdtigkeiten an verschiedenen Standorten
insbesondere in der Nahe der Produktionsstandorte betroffen sein kénnten, hat fiir die NORMA Group daher einen
hohen Stellenwert.

[MDR-P][S3-1-160][S3-1-AR9][S3-1-16Db][S3-1-16c] Die NORMA Group lehnt die Verletzung und Einschrénkung
von Menschenrechten in jeder Form kategorisch ab. Das Unternehmen bekennt sich zu der ,Allgemeinen Erklérung
der Menschenrechte” ebenso wie zu den Kernarbeitsnormen der International Labour Organisation (ILO).
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Das Bekenntnis der NORMA Group zu Menschenrechten spiegelt sich auch im Code of Conduct wider. Im Zuge der
Uberarbeitung des Verhaltenskodex im Geschéftsjaohr 2020 wurde ein eigener Abschnitt zum Thema
Menschenrechte aufgenommen, um auch hier die Haltung der NORMA Group zu unterstreichen. Detaillierte
Informationen zum Code of Conduct befinden sich im Kapitel 5 61 - covernance. Der Code of Conduct umfasst den
Ansatz, die Menschenrechte innerhalb der gesamten Lieferkette zu respektieren. Unter anderem Ubt die
NORMA Group Einfluss auf lokale Gemeinden und Menschen in den standortnahen Regionen aus und ist sich ihrer
wesentlichen Auswirkungen bewusst.

Die Geschaftstatigkeit der NORMA Group hat einen positiven gesellschaftlichen Einfluss, unter anderem durch
wirtschaftliche Beitrdge wie Steuern, das Schaffen und Sichern von Arbeitspldatzen, das Tatigen von Spenden, das
Sponsoring von gemeinnitzigen Vereinen und Projekten sowie die Einhaltung lokaler Vorschriften. Mit
verschiedenen Projekten und Investitionen leistet die NORMA Group so einen Beitrag zu den Gemeinden. Hierzu
zahlt beispielsweise der NORMA Help Day, der 2014 am Standort Maintal eingefihrt wurde und seit 2015 an allen
internationalen Standorten angeboten wird. Die Teilnahme ist freiwillig, dennoch beteiligen sich jahrlich mehr als
700 Mitarbeitende der NORMA Group. Zahlreiche NGOs profitieren von den weltweit geleisteten Beitrédgen und
Projekten, die regional organisiert werden. Im Geschdftsjahr 2024 gab es zahlreiche unterschiedliche Projekte an
den Standorten. Zum Beispiel besuchten die Mitarbeitenden in Brasilien eine Einrichtung fir Menschen mit
Behinderung, um diesen vor Ort einen besonderen Tag zu ermdglichen, wéhrend in Serbien ein Kindergarten fur
einen Tag besucht wurde. In Tschechien wurde bei der Renovierung eines lokalen Schwimmbads unterstitzt und
in Malaysia Aufrdumarbeiten auf einer 6ffentlichen Stra3e durchgefihrt.

Darlber hinaus engagiert sich die NORMA Group mit ihrem Sozialprojekt NORMA Clean Water, um eine Lésung
aufzuzeigen, wie den Herausforderungen im Bereich Wasser, Sanitdreinrichtungen und Hygiene begegnet werden
kann. Inzwischen kann das NORMA-Clean-Water-Projekt auf eine mehrjéhrige Partnerschaft zurtickblicken.
Partnerin ist dabei die Kinderhilfsorganisation Plan International Deutschland, welche die Projekte vor Ort umsetzt.
Im Geschdaftsjahr 2024 wurden die Gesundheit und Erndhrung von Kindern und ihren Familien in den Zielregionen
weiter verbessert. Auf3erdem wurde die Wasserversorgung weiter ausgebaut und in den Gemeinden Uber
Gesundheit und Hygienepraktiken informiert. In dieser Projektphase lag ein noch stdrkerer Fokus auf der
Erndhrungssicherung und der Bekdmpfung von Mangelernéhrung. Daher wurden die Gemeinden beim Anlegen
von Gemusegdrten unterstitzt und in Workshops Uber ausgewogene Erndhrung informiert.

Die NORMA Group steht punktuell im Austausch mit betroffenen Stakeholdern, wie zum Beispiel mit Vertretern
von Gemeinden und Stddten in Standortndhe. Darlber hinaus konnen Betroffene jederzeit Vorfdlle Uber das
Hinweisgebersystem der NORMA Group melden, denen dann nachgegangen wird. Detaillierte Informationen zum
Hinweisgebersystem befinden sich im Kapitel £ 61 - UNTERNEHMENSFUHRUNG.

[S3-1-17] [S3-1-AR10] Die Werte der NORMA Group stimmen mit den zehn Prinzipien des UN Global Compact
(UNGC) sowie mit den Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur Business and Human Rights (UNGP) und der
ErklGrung Uber die grundlegenden Prinzipien und Rechte bei Werken der International Labour Organisation (ILO)
Uberein. Falls Mitarbeitende der NORMA Group gegen diese Werte verstoRen und dadurch negative
Auswirkungen auf betroffene Gemeinschaften entstehen, kénnen nach einer Einzelfallprifung gezielte
Schulungen, Anderungen in den Organisationsabléufen, disziplinarische MaRnahmen oder sogar die Beendigung
des Arbeitsverhdltnisses erfolgen. Im Geschdaftsjahr 2024 wurden der NORMA Group keine VerstoRe gegen die in
diesem Abschnitt genannten Prinzipien gemeldet.



0000

1 EINLEITUNG

2 AN UNSERE AKTIONARE

3 ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT

46 GRUNDLAGEN DES
KONZERNS

71 WIRTSCHAFTSBERICHT

> NICHTFINANZIELLE
KONZERNERKLARUNG

207 VERKURZTER
ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT DER
NORMA GROUP SE (HGB)

215 PROGNOSEBERICHT

224 RISIKO- UND
CHANCENBERICHT

245 VERGUTUNGSBERICHT
2024

268 UBERNAHMERELEVANTE
ANGABEN

270 BERICHT UBER
TRANSAKTIONEN MIT
NAHESTEHENDEN
UNTERNEHMEN UND
PERSONEN

4 KONZERNABSCHLUSS

5 WEITERE INFORMATIONEN

NORMA Group SE - Geschaftsbericht 2024 ] Q4

S3-2 Verfahren zur Einbeziehung betroffener Gemeinschaften in Bezug auf Auswirkungen

[S3-2-24] Im Geschdftsjahr 2024 hat die NORMA Group kein umfassendes Verfahren zur Einbindung der
betroffenen Gemeinden eingefiihrt. Jedoch steht die NORMA Group punktuell im Austausch mit betroffenen
Stakeholdern, wie zum Beispiel den Vertretern von Gemeinden und Stddten in Standortndhe. Uber die
Wesentlichkeitsanalyse kam ein indirekter Austausch mit einigen Blrgermeistern, wie am Standort in Serbien,
Uber die wesentlichen Themen zustande. AuR3erdem tauscht sich die Geschdftsfihrung am Standort Maintal
mindestens einmal im Jahr mit den Blrgermeistern zu Ubergreifenden Themen aus.

S3-3 Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kandle, liber die betroffene Gemeinschaften
Bedenken duB3ern kénnen

[S3-3-29] Die NORMA Group verflgt Uber ein Hinweisgebersystem als Meldemechanismus, um unter anderem
betroffenen Gemeinschaften die Madglichkeit zu bieten, konkrete Vorfdlle und VerstoRe zu melden. Diese
Meldungen werden nachverfolgt und bei Bedarf werden entsprechende MaRnahmen implementiert. Fir NORMA
ist die Nutzung der Kandle und Strukturen ein Indikator daflr, dass diese bekannt sind und diesen vertraut wird.
Jedoch fihrt NORMA keine systematische Abfrage bei entsprechenden Stakeholdern zur Wirksamkeit und
Bekanntheit durch. Weitere Informationen zum Hinweisgebersystem befinden sich im  Abschnitt

UNTERNEHMENSPoLITIK. Weitere Kandle gibt es derzeit nicht. Gleichwohl wurden an vielen NORMA-Standorten neben
den elektronischen Systemen ebenso personliche Ansprechpartner benannt.

S3-5 Ziele im Zusammenhang mit der Bewdltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der Forderung
positiver Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

[MDR-T 81a] [MDR-T 81b] Die NORMA Group hat keine messbaren ergebnisorientierten Ziele fir das Thema
Lbetroffene Gemeinschaften® festgelegt und plant auch nicht, solche Ziele in naher Zukunft zu definieren. Dies liegt
daran, dass die NORMA Group die Ansicht vertritt, dass die bestehenden Konzepte ausreichen, um die relevanten
nachhaltigkeitsbezogenen Auswirkungen, Risiken und Chancen in diesem Bereich zu managen.

S3-4 Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf wesentliche Auswirkungen auf betroffene Gemeinschaften
und Ansdtze zum Management wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen im
Zusammenhang mit betroffenen Gemeinschaften sowie die Wirksamkeit dieser MaBnahmen

[MDR-A-62] Die NORMA Group hat aktuell keine konkreten MaRnahmen mit direktem Bezug zu betroffenen
Gemeinschaften implementiert. Aktuell sind hierzu keine kinftigen MaBnahmen definiert oder geplant. Dies liegt
daran, dass die NORMA Group die Reduzierung des THG-AusstoRes an den Produktionsstandorten innerhalb des
wesentlichen Themas im Kapitel [ e1 - kumawanper verfolgt und somit zeitgleich die negativen Auswirkungen auf
betroffene Gemeinschaften reduziert.
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Governance
Unternehmenspolitik
G1-4 Bestdatigte Korruptions- oder Bestechungsfdalle

[G1-4-24a] Die NORMA Group tritt gegen Korruption und Bestechung ein und berichtet transparent Uber
bestdtigte Vorfdlle. Im Geschdftsjahr 2024 gab es keine Verurteilungen und keine Geldstrafen aufgrund von
VerstdRen gegen Korruptions- und Bestechungsvorschriften. Die Erhebung dieser Kennzahlen erfolgt durch die
Rechtsabteilung, die Informationen von den Finanzvorstdnden der einzelnen Gesellschaften einholt. Diese
berichten Uber Geldstrafen und Verurteilungen der einzelnen Gesellschaften, die dann gruppenweit konsolidiert
werden. Die Geldstrafen werden dem Berichtsjahr zugeordnet, in dem die Entscheidungen rechtskraftig wurden.
Eine Einschrdnkung besteht darin, dass meldende Personen Geldstrafen nicht vollsténdig offenlegen kénnten. Die
erhobenen Daten werden intern innerhalb der NORMA Group verarbeitet und unterliegen keiner zusdtzlichen
Prifung durch externe Stellen, die Uber die gesetzlichen Anforderungen hinausgeht. [G1-4-24b] Zur Prévention hat
die NORMA Group eine Richtlinie zur Bekdmpfung von Bestechung und Korruption eingeflihrt, die detaillierte
Verfahren und Standards enthdlt, wie sie in Kapitel & 61 - UNTERNEHMENSFUHRUNG beschrieben sind.

G1-1 Verpflichtungen in Bezug auf Unternehmenspolitik und Unternehmenskultur

[G1-1-9] Die Unternehmenskultur der NORMA Group basiert auf der Unternehmensvision und -mission und wird
durch die Unternehmenswerte (Core Values) ndher definiert. Durch die Einbindung der Unternehmenswerte in
Schulungen fir Mitarbeitende und Vorgesetzte — sowie deren Einbettung in die Personalprozesse — bilden sie die
Leitgedanken fur die Weiterentwicklung der Unternehmenskultur.

Die Vision der NORMA Group basiert auf engagierter Zusammenarbeit und exzellenten globalen Leistungen, die
nachhaltige Loésungen schaffen. Das Unternehmen fordert Teamarbeit, schétzt Vielfalt und setzt auf transparente
Kommunikation, um vertrauensvolle Beziehungen aufzubauen. Im Fokus stehen Effizienz, kontinuierliche
Verbesserung, Nachhaltigkeit und Ressourcenschonung, unterstitzt durch Digitalisierung und Automatisierung bei
Einhaltung globaler Qualitatsstandards.

Die Mission der NORMA Group ist es, als verldsslicher Partner die Kundenerwartungen mit effizienten Losungen zu
Ubertreffen und langfristige Beziehungen aufzubauen. Nachhaltiges Wachstum soll durch Innovation und héchste
Qualitétsstandards vorangetrieben werden, um die Herausforderungen der Kunden zu I6sen.

Die Mission, Vision und die Unternehmenswerte sollen die Bindung von Mitarbeitenden an das Unternehmen
fordern, aber auch die Wahrnehmung und Attraktivitdt der NORMA Group als Arbeitgeber steigern.
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[G1-1-10a] Dieses Werteverstdndnis der NORMA Group bildet die Grundlage fir geschdftspolitische
Entscheidungen und MaBnahmen. Insbesondere durch die globale Ausrichtung des Unternehmens sind die
weltweite Implementierung und Einhaltung von Verhaltensregeln von wesentlicher Bedeutung. Durch Compliance-
Rahmenwerke werden Regeln klar und transparent festgelegt. Die zentralen Richtlinien der NORMA Group
umfassen:

den Verhaltenskodex (Code of Conduct)

Die ,Whistleblower Protection®-Richtlinie

das Hinweisgebersystem (Whistleblower-System)

die Antikorruptions-Richtlinie sowie

den Verhaltenskodex fir Lieferanten (Supplier Code of Conduct).

Die Richtlinien stehen im Zusammenhang mit den als wesentlich identifizierten positiven Auswirkungen und
Chancen. Die NORMA Group hat eine positive Auswirkung auf die Unternehmenskultur durch Schulungen und
einen soliden rechtlichen Compliance-Rahmen, der das Recruiting und die Bindung von Mitarbeitenden sowie das
Unternehmensimage verbessert.

Auch im Bereich Korruption und Bestechung wurden durch die Einhaltung von Richtlinien positive Auswirkungen
erzielt. Es wurden keine wesentlichen Risiken identifiziert. Diese Richtlinien werden regelmdRig tberprift und
aktualisiert, um den relevanten Anforderungen gerecht zu werden.

Der Vorstand der NORMA Group trdgt die Verantwortung fur ein effektives Compliance-Management-System. Die
gruppenweiten Compliance-AktivitGten werden vom Director Integrity der NORMA Group koordiniert. Dieser
berichtet an den Vice President Integrity und im Bedarfsfall direkt an den Vorstandsvorsitzenden. Neben der
zentralen Compliance-Abteilung auf Gruppenebene existieren auch auf regionaler Ebene in den Regionen EMEA,
Amerika und Asien-Pazifik sowie in allen operativ tatigen Einzelgesellschaften Local Compliance Delegates. Die
Local Compliance Delegates berichten an die jeweils zustdndigen Regional Compliance Delegates, die wiederum
an die zentrale Compliance-Abteilung der NORMA Group berichten.

Jedes Mitglied der Compliance-Organisation der NORMA Group steht fir Fragen und Anliegen rund um das Thema
Compliance zur Verfugung. Der Bereich Compliance arbeitet eng mit der unternehmenseigenen Rechtsabteilung
zusammen, um neue oder gednderte rechtliche Anforderungen kontinuierlich in die Compliance-Risiko-Analysen
und das Compliance-Programm zu integrieren. Darlber hinaus erfolgt die Abstimmung mit Internal Audit, um
aktuelle Entwicklungen zu bertcksichtigen. Mit der Grindung des ,Compliance Committees” wurde ein Gremium
formal etabliert, in dem die aktuellen Compliance-Sachverhalte besprochen und erforderliche MaRBnahmen
abgestimmt werden. Stdndige Mitglieder des Compliance Committees sind Vertreter von Compliance, Legal sowie
Internal Audit & Risk Management. Das Compliance Committee tagt in der Regel mindestens quartalsweise sowie
im Bedarfsfall auch ad hoc. Mit dem ,Human Rights Committee” wurde zudem ein Format etabliert, in dem gezielt
potenzielle VerstéBe gegen Menschenrechte besprochen werden. Neben den Mitgliedern des Compliance
Committees zdhlen Vertreter von Human Resources sowie Corporate Responsibility zu den standigen Mitgliedern
des Human Rights Committees. Das Human Rights Committee tagt in der Regel halbjdhrlich sowie bei Bedarf ad hoc.
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Die Wirksamkeit der vom Vorstand eingerichteten Compliance-Organisation wird vom Aufsichtsrat der
NORMA Group tUberwacht, der bei Bedarf zu compliancerelevanten Sachverhalten informiert wird.

[G1-1-10g] Um die Wirksamkeit des Compliance-Management-Systems der NORMA Group zu gewdbhrleisten,
mussen alle Beschdftigten mit den relevanten gesetzlichen Anforderungen sowie den internen Compliance-
Richtlinien vertraut sein. Ziel ist es, dass alle Beschdftigten der NORMA Group die geltenden Compliance-Regeln
sowie die Ansprechpersonen und Meldewege kennen. Die Grundlage dafur bilden die Compliance-Schulungen der
NORMA Group, die hauptsdchlich in Form von Online-Trainings und anlassbezogen auch als Prdsenztrainings
durchgefuhrt werden. Die zu absolvierenden Trainings werden den Beschdftigten je nach Tatigkeits- und
Verantwortungsprofil zugewiesen. In diesen Schulungen erhalten die Beschdaftigten konkrete Hilfestellungen dazu,
welches Verhalten den Compliance-Richtlinien entspricht. AnschlieRend haben sie die Mdglichkeit, ihr Wissen
anhand praktischer Fragestellungen und Fallbeispiele anzuwenden und zu testen. Zu den grundlegenden
Schulungen, die als Basistrainings von allen Beschdftigten der NORMA Group mit PC-Arbeitsplatz absolviert
werden mussen, zdhlen die Online-Trainings ,Code of Conduct & Compliance Basics" sowie ,Anti-Korruption®. Je
nach Tdatigkeitsbereich sind auch spezifische Fokustrainings, wie ,Kartell- und Wettbewerbsrecht®, erforderlich.
Durch ,Refresher Trainings® wird das Wissen der Beschdftigten kontinuierlich aktualisiert und vertieft. So wurde im
Geschdftsjahr 2024 das Training ,Speak Up!“ mit wichtigen Informationen rund um das Thema ,Whistleblowing*
ausgerollt. Fur nicht kaufmdnnische Beschdftigte, insbesondere im Fertigungsbereich, die in der Regel Uber keinen
PC-Arbeitsplatz verfiigen, werden zum Beispiel adressatengerechte ,Compliance Safety Cards" oder Poster
bereitgestellt, die in allen relevanten Sprachen verflgbar sind und die wichtigsten Compliance-Themen
anschaulich vermitteln. Der Schulungsbedarf wird bei Bedarf Gberpriift, wahrend ein internes Reporting-System
den Fortschritt und Status der Compliance-Trainings dokumentiert. Die Kommunikation Compliance-relevanter
Themen erfolgt zusatzlich tber verschiedene Kommunikationskandle, wie Poster, Broschiren, ,Compliance Safety
Cards" mit kompakter Zusammenfassung wesentlicher Compliance-Themen, E-Mails und Intranet-Artikel.

[MDR-P-65] Verhaltenskodex (Code of Conduct)

Der Verhaltenskodex (auch Code of Conduct genannt) der NORMA Group ist ein Dokument, das die ethischen und
rechtlichen Standards zusammenfasst, die von den Mitarbeitenden und Fihrungskraften im Umgang miteinander,
wie auch mit Dritten erwartet werden. Er stellt einen Leitfaden fir das Verhalten und die Entscheidungsfindung im
beruflichen Umfeld dar und trégt dazu bei, ein positives, respektvolles und gesetzestreues Arbeitsumfeld zu
fordern. Die NORMA Group erwartet von ihren Mitarbeitenden, dass ihr Verhalten jederzeit mit den
Unternehmenswerten und dem Bekenntnis zu ethischem Handeln Ubereinstimmt. Dartber hinaus wird von ihnen
erwartet, die Geschéfte der NORMA Group jederzeit in Ubereinstimmung mit den geltenden nationalen, regionalen,
lokalen und ausldndischen Gesetzen sowie den internen Richtlinien der NORMA Group zu fdhren. Der
Verhaltenskodex behandelt u.a. Themen wie personliche Integritdt, Unternehmensintegritdt, Menschenrechte
sowie den Umgang mit den Vermogenswerten der NORMA Group. Bei Verdacht auf VerstéBe gegen den
Verhaltenskodex kdnnen sich die Mitarbeitenden der NORMA Group an Human Resources, das Management oder
die Compliance-Organisation wenden. Zusatzlich stehen ihnen Meldekandle zur Verfigung, Uber die sie - auch
anonym - Hinweise geben konnen.

[MDR-P-65] Hinweisgebersystem (Whistleblower-System)

[G1-1-10ci] Die NORMA Group ermutigt ihre Beschdftigten, VerstoRe gegen Vorschriften und interne Richtlinien
anzuzeigen — gegebenenfalls auch Uber Hierarchieebenen hinweg. Den Mitarbeitenden stehen dafir
unterschiedliche Meldekandle, unter anderem ein elektronisches Hinweisgebersystem (,Whistleblower-System®),
zur Verfugung. Mit diesem Whistleblower-System kdénnen unternehmensinterne und unternehmensexterne
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Hinweisgeber der Compliance-Organisation der NORMA Group Verdachtsfdlle melden und dabei auf Wunsch ihre
Anonymitdt wahren. Ergénzend bietet die NORMA Group andere geeignete Meldekandle an, wie etwa die
personliche Meldung an NORMA Group Compliance. Neben dem zentralen internen, elektronischen oder
personlichen Hinweisgeberkanal bietet die NORMA Group an allen Standorten, an denen lokale Gesetze dies
vorgeben, ergdnzende bzw. alternative Meldekandle an. Darlber hinaus kann jedes Mitglied der Compliance-
Organisation der NORMA Group zu allen Fragen und Themen in Bezug auf Compliance kontaktiert werden.

Sowohl die Eignung als auch die Angemessenheit des Meldesystems werden durch NORMA Group Compliance
regelmdBig Uberprift — etwa bezlglich der Erfordernisse der ,Richtlinie (EU) 2019/1937 des Europdischen
Parlamentes und des Rates vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Personen, die VerstoRe gegen das Unionsrecht
melden® (sog. ,Hinweisgeberschutzrichtlinie®) sowie der entsprechenden Umsetzungsgesetze der Mitgliedsldnder.
Bei Bedarf wird das System angepasst. Mit Blick auf die teilweise in Widerspruch zur EU-Richtlinie stehende
Umsetzung in Landesgesetze durch einzelne EU-Mitgliedslander, in denen auch die NORMA Group Meldekandle
betreibt, verfolgt die NORMA Group die weiteren Entwicklungen aufmerksam. Bei Bedarf werden erforderliche
Anpassungen vorgenommen.

[G1-1-10e] Die Compliance-Organisation geht Hinweisen auf Compliance-VerstéRe nach. Die Verfahren und
SchutzmaRnahmen fir Hinweisgeber sind in der Richtlinie ,Whistleblower Protection” detailliert beschrieben. Sie
ist sowohl im Intranet als auch auf der Website der NORMA Group 6ffentlich zuganglich und richtet sich an interne
wie auch externe potenzielle Hinweisgeber.

[G1-1-11][G1-1-10cii] Mit der Whistleblower-Protection-Richtlinie verpflichtet sich die NORMA Group,
Hinweisgeber, die in gutem Glauben handeln, vor Benachteiligung, Entlassung, Degradierung und anderen Formen
von VergeltungsmaBnahmen zu schitzen; in diesem Zusammenhang soll sichergestellt werden, dass
Whistleblower weder arbeits-, disziplinar-, straf- noch zivilrechtlichen Sanktionen ausgesetzt sind und dass sie vor
Nachteilen aufgrund ihrer Meldung geschitzt werden. Jegliche Form der Benachteiligung von Whistleblowern wird
nicht toleriert, und die NORMA Group ergreift erforderliche MaBnahmen, um die Sicherheit und den Schutz von
Whistleblowern zu gewdhrleisten. Diskriminierendes Verhalten gegentber Whistleblowern ist strikt untersagt und
wird durch disziplinarische MaRnahmen verfolgt.

Die Eignung und Angemessenheit des Meldesystems werden anlassbezogen Uberpriift, insbesondere im Hinblick
auf die Erfordernisse der ,Richtlinie (EU) 2019/1937 des Europdischen Parlamentes und des Rates vom
23. Oktober 2019 zum Schutz von Personen, die VerstéBe gegen das Unionsrecht melden” (sog.
LHinweisgeberschutzrichtlinie") sowie die entsprechenden Umsetzungsgesetze der Mitgliedsl@nder. Bei Bedarf
werden notwendige Anpassungen vorgenommen, um sicherzustellen, dass alle Anforderungen stets erfillt
werden.

Angesichts der teilweise abweichenden Umsetzung der Richtlinie in den nationalen Gesetzen einzelner
Mitgliedsldnder, in denen die NORMA Group ebenfalls Meldesysteme betreibt, verfolgt das Unternehmen die
Entwicklungen aufmerksam. Bei Bedarf werden erforderliche Anpassungen vorgenommen, um die
Rechtskonformitét und den Schutz der Whistleblower zu gewdhrleisten. [G1-1-10d]

[MDR-P-65] Verhaltenskodex fir Lieferanten (Supplier Code of Conduct)

Die NORMA Group ist bestrebt, ihre Verantwortung entlang der gesomten Wertschépfungskette wahrzunehmen,
und erwartet daher von ihren Lieferanten, dass sie in Ubereinstimmung mit dem Supplier Code of Conduct
handeln. Dies bedeutet, dass Lieferanten ihre Geschdfte unter strikter Einhaltung der Gesetze und ethischer
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Grundsdtze flhren missen. Darlber hinaus sollen sie die Menschenrechte wahren und die geltenden Standards in
den Bereichen Arbeitssicherheit sowie Umweltschutz einhalten. Weitere Einzelheiten befinden sich im Kapitel
S2 - ARBEITSKRAFTE IN DER VORGELAGERTEN WERTSCHOPFUNGSKETTE.

[MDR-P-65] Antikorruptions-Richtlinie

Die NORMA Group misst der Einhaltung ihrer Verpflichtungen zur Korruptionsbekdmpfung gemdaR den geltenden
gesetzlichen Vorschriften héchste Bedeutung bei. Korruption férdert Armut, Hunger, Krankheit und Kriminalitat und
hemmt die wirtschaftliche und soziale Entwicklung, indem sie Gesellschaften und Individuen daran hindert, ihr
volles Potenzial zu entfalten. Darlber hinaus stellt sie ein Hindernis fir Rechtsstaatlichkeit und faire
Marktpraktiken dar, die die NORMA Group und andere verantwortungsbewusste Unternehmen zur
unentbehrlichen Grundlage ihres Handelns machen.

Die NORMA Group hat daher die Antikorruptions-Richtlinie als Sub-Richtlinie des Code of Conduct und damit
elementaren Bestandteil des Compliance-Management-Systems etabliert. Das Ziel der Richtlinie ist es, korruptes
Verhalten zu verhindern und klare Verhaltensregeln zu etablieren. Sie soll das Vertrauen in die Integritat der
Organisation stdrken und rechtliche Risiken durch korrupte Praktiken vermeiden. Die Richtlinie dazu vermittelt
grundlegendes Wissen Uber Korruption, Korruptionsrisiken und risikobehaftete Transaktionen sowie die
MaBnahmen der NORMA Group zur Reduktion von Korruptionsrisiken. Diese Richtlinie gilt konzernweit. Sie enthdlt
verbindliche Anforderungen hinsichtlich der Gewdhrung und Annchme von Vorteilen im Rahmen von
Geschdftsbeziehungen mit Dritten (d.h. Personen, die nicht bei der NORMA Group beschdftigt sind). Die Richtlinie
definiert ausdricklich verbotene Verhaltensweisen und legt fest, welche Vorteile einer verpflichtenden
Vorabprifung unterliegen und damit genehmigungspflichtig sind.

Mitarbeitende der NORMA Group sowie externe Dritte kdnnen jedes tatsdchliche oder vermeintliche Fehlverhalten
in Bezug auf die NORMA Group anonym Uber das Whistleblower-System melden. Eine Meldung darf nicht zu
Nachteilen fur die meldende Person fluhren. Hinweisen auf Compliance-VerstéRe geht die Compliance-
Organisation der NORMA Group nach. [G1-1-10b] Derzeit kann die NORMA Group keine Aussage dazu treffen, ob
die Antikorruptions-Richtlinie vollstéindig mit dem Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Korruption
Ubereinstimmt. Ein dezidierter Abgleich soll im kommenden Geschdaftsjahr erfolgen. Die NORMA Group hat keinen
Plan zur Uberarbeitung der Richtlinie entwickelt. [G1-1-10h] Zu den Funktionen innerhalb der NORMA Group, die
in Bezug auf Korruption und Bestechung am meisten gefdhrdet sind, gehoren kaufmdannische Mitarbeitende.

G1-3 Verhinderung und Aufdeckung von Korruption und Bestechung

[G1-3-18a] Die NORMA Group hat Verfahren implementiert, um Vorfdlle von Korruption und Bestechung zu

verhindern, aufzudecken und angemessen zu behandeln. Diese Verfahren beinhalten eine Antikorruptions-

Richtlinie, die klare Vorgaben und Verhaltensweisen definiert. Ergdnzt wird diese durch ein Pflichttraining fur alle

kaufmannischen Mitarbeitenden. Dartber hinaus kénnen VerstoRe Uber die definierten Meldekandle — auch

anonym — an NORMA Group Compliance Ubermittelt werden. Ausfihrliche Informationen hierzu sind im Kapitel
G1- UNTERNEHMENSFUHRUNG enthalten.

[G1-3-18b] Verdachtsfalle werden von NORMA Group Compliance bearbeitet, die Uber das weitere Vorgehen
einzelfallbasiert — und ggf. unter Einbindung des Compliance Committees — entscheidet. Sofern sinnvoll und
erforderlich, kann die konkrete Untersuchung von Verdachtsféllen von NORMA Group Compliance an Internal
Audit oder an externe Dritte Ubertragen werden.
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[G1-3-18c] Hinweise auf Compliance-VerstoRBe werden entsprechend den in der Compliance Committee Charta
definierten Kriterien im Bedarfsfall im Compliance Committee erdrtert und Uber die weitere Vorgehensweise
entschieden. Die definierten Berichtswege sind - unabhdngig von der konkreten Durchfihrung einer
Untersuchung — definiert und fixiert. So erfolgt die Berichterstattung ausschlieBlich durch NORMA Group
Compliance an das ressortverantwortliche Vorstandsmitglied.

Neben einem definierten Regelreporting sind auch die Kriterien fir ein etwaiges Ad-hoc-Reporting an das
ressortverantwortliche Vorstandsmitglied definiert. Uber die Erfordernis eines Ad-hoc-Reportings aufgrund der
potenziellen Uberschreitung definierter Wesentlichkeitsgrenzen wird im Compliance Committee entschieden.

[G1-3-20] Die NORMA Group stellt sicher, dass ihre Richtlinien fur alle relevanten Parteien zugdnglich und
verstdndlich sind: Mitarbeitende kénnen die Compliance-Richtlinien jederzeit im Intranet einsehen. Der Code of
Conduct ist als Anhang zu den Arbeitsvertragen beigefligt und wird in den Compliance-Trainings behandelt. Die
Richtlinien sind in bis zu elf Sprachen verfigbar, um die globale Verstandlichkeit zu gewdhrleisten.

Fur interessierte Stakeholder sind die Compliance-Richtlinien auf der NORMA-Website transparent einsehbar.

Lieferanten erhalten den ,Supplier Code of Conduct” im Rahmen des Onboardings und bei Aktualisierungen, um
sicherzustellen, dass sie die Standards der NORMA Group verstehen und einhalten.

[G1-3-21a] Das Trainings-Curriculum der NORMA Group deckt auch die Themen ,Korruption und Bestechung*” ab.
So werden grundlegende Korruptionsthemen bereits im E-Learning zum Code of Conduct behandelt. Im Training
LAnti-Korruption* werden die Inhalte konkretisiert und vertieft. Die Trainingsinhalte sind dabei eng abgestimmt auf
die zugrunde liegenden Richtlinien ,Code of Conduct® und ,Anti-Korruption®. Alle kaufmdnnischen Mitarbeitenden
sind verpflichtet, die beiden Trainings zu absolvieren. Bedarfsgerecht werden zusdtzliche Schulungen und Updates
angeboten, um das Wissen aktuell zu halten. Zudem steht im Intranet die Broschure ,Gifts & Invitations® mit
wichtigen Hinweisen zum Umgang mit Geschenken, Einladungen und sonstigen Vorteilen zur Verfigung.

[G1-3-21b] Diese Schulungsprogramme sind so konzipiert, dass sie 100 % der Mitarbeitenden der von
NORMA Group Compliance als mit Blick auf Korruption risikobehaftet eingestuften Funktionen abdecken. Im
Geschdftsjahr 2024 wurden 96 % der entsprechenden Trainings abgeschlossen. Als risikobehaftete Funktionen
wurden bei NORMA Mitarbeitende der Mitarbeiterklasse ,salaried” eingestuft. [G1-3-21c] Die Schulungen sind fir
alle Mitarbeitenden der Mitarbeiterklasse ,salaried”, einschlieBlich Fihrungskrdften und Vorstandsmitgliedern,
verpflichtend. Ergdnzend dazu erhalten Mitglieder der Compliance-Organisation ein spezielles Onboarding-
Training, das ebenfalls Anti-Korruptionsinhalte behandelt.

Informationssicherheit

Absolvierungsquote des Trainings ,Information Security” pro Jahr und Mitarbeiter unter Beriicksichtigung der
TISAX-zertifizierten Standorte

[MDR-M-75][MDR-M-76][MDR-M-77] Um den Fortschritt der definierten Ziele im Bereich Informationssicherheit zu
messen, nutzt die NORMA Group eine unternehmensspezifische Metrik. Diese Metrik erfasst das Verhdltnis der
abgeschlossenen E-Learnings zur Informationssicherheit im Verhdltnis zur Gesamtzahl der erfolgten
Einschreibungen. Die Absolvierung des E-Learnings ist fur alle kaufmdénnischen Mitarbeitenden verpflichtend, die in
einer im Scope der TISAX-Zertifizierung befindlichen Gesellschaft beschdaftigt sind. Im Geschdftsjahr 2024 wurden
88 % der entsprechenden Trainings abgeschlossen.
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Verpflichtungen in Bezug auf Informationssicherheit

[MDR-P-65] Das Unternehmen setzt auf belastbare und sichere Systeme, Prozesse und Verfahren, um die
Vertraulichkeit, Integritdt und VerfUgbarkeit wvon Informationen  kontinuierlich  zu  gewdhrleisten —
Informationssicherheit ist daher eine zentrale Grundlage fir alle Geschdaftsaktivitdten und die operative Sicherheit.
Die NORMA Group verfolgt eine aktive Sicherheitskultur, die durch Schulungen und die Einbeziehung der
Mitarbeitenden geférdert wird. Dabei ist sich das Unternehmen seiner positiven und negativen Auswirkungen
ebenso wie der sich bietenden Chancen bewusst. Durch regionalspezifische unterschiedliche Umsetzung von
Regelungen und Datenschutz hat die NORMA Group negative Auswirkungen auf die Sicherheit und den Schutz
der Informationen von Mitarbeitenden und Kunden. Positiv hingegen sind transparente und anwendungsorientierte
Vorschriften, Schulungen und ein fortlaufendes Verbesserungs- und Risikomanagement. Zudem besteht die
Chance, durch eine systematische und nachhaltige, wirksame Stdrkung des Informations-
sicherheitsmanagementsystems die Eintrittswahrscheinlichkeit von Schadensfdllen bzw. deren Auswirkungen zu
reduzieren und dadurch nicht nur finanzielle Schaden zu mindern sondern auch Vertrauen bei den Stakeholdern zu
schaffen. Die NORMA Group unterhdlt ein Informationssicherheitsmanagementsystem (ISMS), das sich an den
Anforderungen des ,Trusted Information Security Assessment Exchange® (TISAX)-Standards des Verbands der
deutschen Automobilindustrie (VDA) sowie an weiteren anerkannten Best Practices und internationalen Standards
(z.B. 1SO 27001) orientiert. Dieses ISMS zielt darauf ab, die Informationssicherheit durch systematische Planung,
Implementierung, Wartung, Uberpriifung und kontinuierliche Verbesserung zu gewdhrleisten.

Struktur und Elemente des ISMS werden durch die Informationssicherheitsrichtlinie definiert, die 2024 vom Chief
Executive Officer (CEO) verabschiedet wurde. Diese Richtlinie bildet die Grundlage fir die strategische Ausrichtung
und die operativen MaRnahmen im Bereich Informationssicherheit. Sie legt die wesentlichen Prinzipien, Ziele und
Regeln fest, die die Umsetzung und kontinuierliche Verbesserung des ISMS steuern. Dabei verfolgt die Richtlinie —
wie auch das ISMS insgesamt — das Ziel, dass alle relevanten Sicherheitsaspekte in die téglichen Prozesse
integriert werden. Die NORMA Group konnte in diesem Zusammenhang keine wesentlichen Risiken feststellen.

Die Richtlinie fur Informationssicherheit gilt fir die NORMA Group und alle Tochtergesellschaften sowie fur
sdmtliche Mitarbeitenden, einschlieBlich leitender Angestellter, Fihrungskrafte, Leiharbeiter und Freiberufler, sowie
fr relevante externe Parteien wie Partner und Lieferanten. Der Vorstand und das lokale Management tragen die
Gesamtverantwortung fir die Informationssicherheit und unterstitzen die Umsetzung der Richtlinie und der
daraus abgeleiteten MaBnahmen.

Ziele im Zusammenhang mit der Bewdltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der Férderung positiver
Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

[MDR-T-79][MDR-T-80] Die NORMA Group hat klare Ziele fur die Informationssicherheit definiert, die im
Management-System flr Informationssicherheit verankert sind. Der Group Information Security Officer stellt die
Richtlinien relevanten Mitarbeitenden und externen Partnern zum Beispiel Uber das Intranet, die Website oder per
E-Mail zur Verfigung.

Um die Standards des Informationssicherheitsmanagementsystems nachweislich und tberprifbar an relevanten
Standorten der NORMA Group einzufihren, erbringen die als relevant definierten Einheiten einen Nachweis
entsprechend dem ,TISAX"-Standard und lassen eine externe Auditierung vornehmen. Hinsichtlich des
Zertifizierungsbedarfs und -umfangs erfolgt eine enge Abstimmung mit den Kunden.
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wesentlicher Risiken und zur Nutzung wesentlicher Chancen im Zusammenhang mit der
Informationssicherheit sowie die Wirksamkeit dieser Ma3Bnahmen und Anscitze

[MDR-A-68][MDR-A-69] Die NORMA Group hat gezielte MaBnahmen umgesetzt, um  ihre
Informationssicherheitsziele zu erreichen und sowohl die Risiken als auch die Chancen im Bereich der
Informationssicherheit aktiv zu steuern. Zwar wurden im Bereich der Informationssicherheit keine wesentlichen
Risiken gemdR der Wesentlichkeitsdefinition festgestellt, dennoch bleibt es eine zentrale Aufgabe der
Informationssicherheit, potenzielle Risiken zu erkennen, zu bewerten und aktiv zu steuern. Im Rahmen der
Konzeptionierung des Themas Informationssicherheit wurden Risiken nach den damals festgelegten
Bewertungskriterien identifiziert. Die bereits laufenden und umgesetzten MaRnahmen kénnten dazu gefihrt
haben, dass in der Wesentlichkeitsanalyse 2023 keine wesentlichen Risiken mehr identifiziert wurden. Die
folgenden MaBnahmen werden im Bereich Informationssicherheit umgesetzt: Der Prozess zur Auditierung nach
dem TISAX-Standard des Verbands der Automobilindustrie (VDA) umfasst die sorgfdltige Vorbereitung und
Umsetzung notwendiger Schritte. Im Rahmen des Managementsystems flr Informationssicherheit werden
Bedrohungen und Risiken detailliert analysiert und MaBnahmen zur Minderung oder Beseitigung ergriffen. Eine
kontinuierliche Beobachtung bzw. Uberpriifung der Informationssicherheit berticksichtigt dabei unter anderem IT-
Infrastruktur, Prozesse, Technologien und Strukturen. Die jeweiligen Aktivitdten erfolgen unter anderem in
Abstimmung zwischen NORMA Group Information Security und NORMA Group IT. Dieser Ansatz verfolgt das Ziel,
effektiv vor Sicherheitsverletzungen zu schitzen und die Integritat der Unternehmenswerte zu sichern. Ergdnzend
werden Verhaltensregeln und strukturelle Verbesserungen umgesetzt, um Risiken wie Cyberangriffe oder
Naturkatastrophen zu mitigieren.

Der Group Information Security Officer Uberwacht kontinuierlich den Status der Informationssicherheit und die
implementierten MaBnahmen, um den Schutz der Vertraulichkeit, Integritdt und Verflgbarkeit zu gewdhrleisten.
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Produktqualitat
Kennzahlen zum Thema Produktqualitéit
[MDR-M-75][MDR-M-76][MDR-M-77]

Um den Fortschritt der definierten Ziele zu messen, verwendet die NORMA Group zwei Metriken: die Anzahl der
bestdtigten fehlerhaften Teile pro Jahr (Erhebung fir die Produktionsstandorte) und die Anzahl der akzeptierten
monatlichen Kundenbeschwerden (Erhebung fir die Produktionsstandorte und Distributionsstandorte).

Anzahl der fehlerhaften Teile pro eine Million produzierten Teilen (ppm: parts per million)

Die erste Metrik misst die Anzahl bestdatigter fehlerhafter Teile pro eine Million gelieferten Teile. Die Metrik wird
berechnet, indem die Anzahl der bestdatigten fehlerhaften Teile durch die Gesamtzahl der gelieferten Teile geteilt
und mit einer Million multipliziert wird. Im Geschdftsjahr 2024 lag der Parts-per-Million-Wert der NORMA Group
bei 3,2. Die NORMA Group hat demnach den Zielwert von weniger als 4,5 fehlerhafter Teile pro einer Million Teile
im Geschdaftsjahr 2024 erreicht. Diese Kennzahl wird kontinuierlich erfasst und monatlich an den Vorstand
berichtet. Auf Werksebene erfolgen gleichzeitig Ursachenanalysen und die Einleitung von GegenmaRBnahmen. Als
in der Automobilbranche etablierter Key Performance Indicator wird der Parts-per-Million-Wert zur Messung der
Qualitatsleistung herangezogen. Zudem wird die Qualitdtskennzahl jdahrlich durch einen akkreditierten
International-Automotive-Task-Force-Registrator auditiert und verifiziert und demnach extern validiert.

Anzahl der Kundenreklamationen

Die zweite Kennzahl betrifft die Kundenbeschwerden. Diese Beschwerden sind in der Automobilindustrie eine
wichtige Kennzahl zur Messung der Qualitdtsleistung und erfassen die Beschwerden pro Monat und
Geschdftseinheit. Die Kundenbeschwerden werden am Entstehungspunkt erfasst. Wenn die Ursache der
Beschwerde auf den Herstellungsprozess zurlckzuflhren ist, wird sie am Produktionsstandort gezdahlt; bei
Problemen aufgrund von Versand, Verpackung oder Logistikfehlern erfolgt die Erfassung im Distributionszentrum.
Der Kunde meldet die Beschwerde an die liefernde Geschdftseinheit der NORMA  Group. Das
Berechnungsverfahren fir diese Kennzahl basiert auf der Anzahl der akzeptierten Beschwerden, die im
Kalendermonat gemeldet werden, geteilt durch die Anzahl der Produktions- und Distributionsstandorte. Um eine
Doppelzahlung zu vermeiden, wird eine Beschwerde ausschlieBlich bei dem verursachenden Standort gezdhlt. Die
Kundenbeschwerden unterliegen keiner Limitation und werden jahrlich im Rahmen der Audits der International
Automotive Task Force Uberprift und validiert und somit extern validiert. Im Geschaftsjahr 2024 lag die Anzahl der
akzeptierten Kundenbeschwerden der NORMA Group bei 2,8. Die NORMA Group hat den Zielwert von
durchschnittlich 5,0 Kundenbeschwerdemeldungen erreicht.
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Verpflichtungen zum Thema Produktqualitét

[MDR-P-65] In den Geschdftsbereichen der NORMA Group hat die Qualitat der Produkte oberste Prioritat. Da die
Produkte als Verbindungselemente verschiedener Einzelteile funktionskritisch fur die direkten Kunden sein kénnen,
kann schon eine einzige Stérung die Funktion und Sicherheit der gesamten Anwendung beeintréchtigen. Deshalb
setzt die NORMA Group mit ihren Marken auf hochste Zuverldssigkeit, um das Vertrauen der Kunden in ihre
Produkte und Dienstleistungen zu bewahren und weiter zu stdrken. Die Qualitat der Produkte und die Erfullung
von Kundenanforderungen sind dabei eng miteinander verknipft.

Im Geschdaftsjahr 2020 haben der Chief Operating Officer sowie der Vice President fir Qualitat, Umwelt,
Gesundheit und Sicherheit eine gruppenweite Qualitatsrichtlinie verabschiedet, die fir das gesamte Unternehmen
gilt. Diese unterstreicht das Management-Verstandnis der NORMA Group und deren Verpflichtung zu folgendem
Grundsatz: Die NORMA Group verfolgt eine Null-Fehler-Denkweise, das heif3t, dass die NORMA Group anstrebt, in
Produktions- und Geschdftsprozessen keine Fehler zu machen. Stetige Verbesserungen werden durch das
NORMA Business System unterstitzt, das kontinuierlich die Weiterentwicklung aller Prozesse fordert. Die
Einhaltung relevanter Normen und gesetzlicher Anforderungen ist ein weiterer wichtiger Grundsatz der
Qualitatsrichtlinie. Entscheidungen werden auf allen Unternehmensebenen datengestitzt getroffen, indem die
beiden Schlisselkennzahlen ,Anzahl der fehlerhaften Teile® und ,Anzahl der Kundenreklamationen® tGberwacht
und als Basis fur Entscheidungen genutzt werden. Zudem werden geringfiigige Investitionen in Technologien
getatigt, um die Prozessfdahigkeit zu gewdahrleisten.

Die Qualitatsrichtlinie ist fir alle interessierten Stakeholder offentlich zugdnglich und verdeutlicht die positiven
Auswirkungen und Chancen fir die NORMA Group. Die Handlungen des Unternehmens wirken sich durch hohe
Qualitéts- und Sicherheitsstandards positiv auf die Produktqualitdt aus. Diese Qualitdt bietet finanzielle Chancen
zur Umsatz- und Rentabilitdtssteigerung. Es wurden keine wesentlichen Risiken im Zusammenhang mit der
Produktqualitat identifiziert.

Ziele im Zusammenhang mit der Bewdltigung wesentlicher negativer Auswirkungen, der Férderung positiver
Auswirkungen und dem Umgang mit wesentlichen Risiken und Chancen

[MDR-T-79][MDR-T-80] Um die Qualitat ihrer Produkte sicherzustellen, hat sich die NORMA Group zwei klare und
messbare Ziele fir das Geschdftsjahr 2024 gesetzt. Hinsichtlich des Produktoutputs ist das Ziel eine Anzahl
fehlerhafter Teile von weniger als 4,5 pro Million Teile. Die Messung erfolgt in ,parts per million* (PPM), also pro
Million Teile. Hinsichtlich des Kundenfeedbacks ist das Ziel, dass die Anzahl der Kundenbeschwerdemeldungen
einen Durchschnitt von 5,0 pro Monat und Geschdftseinheit nicht Uberschreitet. Beide Zielwerte werden jdhrlich
validiert und definiert sowie auf monatlicher Basis nachverfolgt und an den COO wdhrend des Operational(OPS)-
Reviews berichtet. Die Ziele wurden vom Vorstand der NORMA Group flr das Geschdftsjahr 2024 beschlossen.

Fur das Geschdftsjahr 2025 wurden ebenfalls Ziele formuliert. Das Ziel fir die Anzahl fehlerhafter Teile liegt bei
weniger als 4,3 pro Million Teile. Das Ziel beziglich des Kundenfeedbacks soll im Geschdftsjahr 2025 im
Durchschnitt unter 4,8 pro Monat und Geschdaftseinheit liegen.
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Auswirkungen sowie Chancen auch zukinftig sicherzustellen, hat die NORMA Group im Geschdftsjahr 2024
mehrere gezielte MaBnahmen umgesetzt.

Eine der MaRnahmen, die in Bezug auf die Produktqualitdt umgesetzt wurde, ist die Implementierung von QASQ-it
in den NORMA-Produktionsstdtten. Diese Plattform besteht aus mehreren Modulen, die es der NORMA Group
ermoglichen, den Prozessfdhigkeitsindex (Cpk) der Prozesse, die Rechtzeitigkeit der Einreichung des
Produktionsteilgenehmigungsverfahrens (PPAP) an die Kunden sowie die Bearbeitung von Reklamationen zu
verfolgen. Auf diese Weise wird die NORMA Group ihre AgilitGt gegentiber Kunden weiter verbessern und die
Kundenzufriedenheit weiter steigern. Diese Einfihrung wird die ndchsten zwei bis drei Jahre in Anspruch nehmen,
und ein spezielles Team wird sich darauf konzentrieren.

HGB, Global Reporting Initiative (GRI) und UN Global Compact

Die berichteten Informationen innerhalb der nichtfinanziellen ErklGrung in Verbindung mit weiteren Informationen
aus dem Geschdftsbericht wurden gemdaR § 289d HGB unter teilweiser Zugrundelegung des ersten Satzes der
European Sustainability Reporting Standards (ESRS) als Rahmenwerk erstellt. Daraus ergibt sich auch eine
Orientierung an den GRI-Standards innerhalb des nichtfinanziellen Berichts. Der GRI-Inhaltsindex ist auf der
Website der NORMA Group zu finden. = www.norMAGroup.com™ Diese Angabe mit FuBnote a) ist eine
weitergehende Information, die nicht Bestandteil der nichtfinanziellen Konzernerkldrung ist.

Dieser Bericht dient zudem als Fortschrittserkldrung fir die Umsetzung der zehn Prinzipien des UN Global
Compact. Die Verweise auf die Global-Compact-Prinzipien wurden in den GRI-Inhaltsindex integriert.
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89 Diese weiterfiihrende Information beinhaltet den GRI Content Index fiir das Geschdftsjahr 2024.
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